Kontrakt mellem Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen og ERONSMICHUNRMCH
WIS vedrerende analyse af direkte debitering
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1.

Kontraktens parter

Kontrakten er indgaet mellem folgende parter:

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Carl Jacobsens Vej35

2500 Valby

CVR-nr. 10294819

Og

(herefter ”konsulentfirmaet™)

Kontraktgrundlaget

Kontrakten bestar af folgende dokumenter:

e Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens kontraktbetingelser iindevaerende dokument
e Bilag 1: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens opgavebeskrivelse, af [illiSuiaion
e Bilag 2: Konsulentfirmaets tilbud, af

I tilfeelde af uoverensstemmelse mellem kontraktbetingelserne i indevaerende dokument og
konsulentfirmaets tilbud geelder bestemmelserne i indevaerende dokument forud.

Eventuelle tilpasninger, tilfojelser eller @ndringer i opgaven, der aftales mellem parterne efter
kontraktens indgéelse, vil gelde forud for de ovrige bilag til kontrakten.

Konsulentfirmaets standardvilkar vil ikke vaere en del af kontraktgrundlaget.

. Kontraktens omfang

Kontrakten omfatter udferelse af en analyse af direkte debitering. Opgaven er yderligere beskrevet i
opgavebeskrivelsen, jf. bilag 1 og konsulentfirmaets tilbud, jf. bilag 2.

Eventuelle tilpasninger, tilfojelser eller @ndringer i opgavens indhold efter kontraktens indgéelse

skal aftales skriftligt mellem parterne inden for rammerne af denne kontrakt og er herefter en del af
kontrakten.

Kontraktperiode og tidsfrister

Kontraktperioden lober fra kontrakten underskrives og indtil opgaven er afleveret i den aftalte form
til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, jf. tidsfrist i bilag 1.



4.2

5.1

5.2

53

5.4

5.5

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

7.1

Konsulentfirmaet skal overholde de tidsfrister der fremgar af tidsplanen, jf. opgavebeskrivelsen samt
de tidsfrister, der senere aftales mellem parterne.

Honorar og betalingsbetingelser

Det samlede honorar for opgaven er [BBIBBE kr. — ekskl moms. Belobet er inklusive alle former for
udleg, rejseomkostninger, sekreterbistand, mangfoldiggerelse og andre kontorholdsudgifter m.v.
medmindre andet fremgér af opgavebeskrivelsen, jf. bilag 1.

Honoraret er fast for hele kontraktperioden og bliver derfor ikke indeksreguleret.

Betaling sker ved levering af den endelige rapport/ydelse.

Faktura sendes som e-faktura til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, EAN-nr. 5798000018006.
Som ordrekontakt pa faktura anferes Jeanette Nielsen.

Faktura betales netto kontant inden 30 dage fra elektronisk modtagelse af fyldestgerende faktura.

Ved forsinket betaling er konsulentfirmaet berettiget til at beregne renter i henhold til rentelovens
bestemmelser.

Samarbejde

Konsulentfirmaets projektansvarlige er [, som varetager den overordnede projektledelse og
koordinering i forhold til opgavens udferelse.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens opgaveansvarlige er Mathias Wengel Pape.
Konsulentfirmaets projektansvarlige skal lebende holde Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens
opgaveansvarlige orienteret om opgavens fremdrift og forelegge eventuelle forelobige resultater fra

undersogelserne, der foretages i forbindelse med konsulentopgaven.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen medvirker til at fremskaffe relevant materiale, for at opgaven
kan gennemfores bedst muligt, og deltager desuden irelevante arbejdsmeder.

Parterne har pligt til at underrette hinanden, safremt der under arbejdet opstar tvivl om opgavens
forudsaetninger, formal, eller gennemforelse.

Parterne har ligeledes pligt til at underrette hinanden, séfremt der er utilfredshed med den andens
indsats, arbejdsudferelse eller kvalitet i arbejdet.

Konsulentopgavens bemanding

Konsulentfirmaet stiller de personer og medarbejdere, som angivet i konsulentfirmaets tilbud, jf.
bilag 2, til radighed for udferelsen af opgaven.



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

Konsulentfirmaet skal, af hensyn til kvaliteten i opgavens losning, i videst muligt omfang undga
udskiftning af medarbejdere eller foretage vesentlige endringer i rollefordelingen mellem
medarbejderne under opgavens udferelse.

Konsulentfirmaet skal i tilfeelde af udskiftning af en medarbejder redegere for &rsagen hertil og
udpege en ny medarbejder med mindst de samme faglige kvalifikationer, som den tidligere
medarbejder var i besiddelse af. Dette godtgeres ved forevisning af et fuldsteendigt og detaljeret CV
for den nye medarbejder. Timeprisen for arbejde udfert af konsulentfirmaets nye medarbejder mé
ikke veere hgjere end timeprisen for arbejde udfert af den tidligere medarbejder.

Konsulentfirmaets udskiftning af medarbejdere méd ikke have indvirkning pa lesningen af opgaven,
og udskiftning af medarbejdere ma ikke medfere yderligere omkostninger eller forsinkelse for
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan afvise en ny konsulent, hvis denne skennes ikke at have
samme kvalifikationer til opgaven som den oprindelige.

Konsulentfirmaet skal efter Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens anmodning udskifte en
medarbejder, safremt anmodningen er rimeligt begrundet.

Underleveranderer

Konsulentfirmaet kan kun anvende underleveranderer, hvis Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har
tilladt det som en del af opgavelesningen, og konsulentfirmaets i forbindelse med afgivelse af tilbud
har oplyst ennavngiven underleverander.

Konsulentfirmaet kan ikke uden Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens forudgaende skriftlige
samtykke overlade kontraktens opfyldelse eller dele heraf til underleveranderer, udskifte en
underleverander, eller @ndre rollefordelingen mellem konsulentfirmaet og underleveranderen.

Ved brug af underleveranderer heefter konsulentfirmaet for underleveranderens opfyldelse afkravene
i nerveerende kontrakt pa samme made som for sine egne forhold.

Underleveranderer kan ikke i medfer af denne kontrakt rejse nogen former for krav over for
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, herunder betalings- eller erstatningskrav.

Persondata

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen behandler personoplysninger i forbindelse med kontraktens
indgaelse og opfyldelse, typisk kontaktoplysninger og CV for en eller flere medarbejdere hos
konsulentfirmaet. Databeskyttelsesforordningen' giver rettigheder til de registrerede, og
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens behandling af personoplysninger er beskrevet i
privatlivspolitikken pa kfst.dk.

Safremt konsulentfirmaet behandler personoplysninger pd Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens
vegne, er konsulentfirmaet som databehandler forpligtet til at sikre, at den til enhver tid gaeldende

' Europa-Parlamentets og Rddets forordning (BU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i
forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger og om ophavelse af
direktiv 95/46/EF (generel forordning om databeskyttelse).
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persondatalovgivning i Danmark overholdes — for nuverende serligt databeskyttelsesforordningen
og databeskyttelsesloven?. Det indebarer blandt andet, at Konsulentfirmaet skal overholde folgende:

a) Konsulentfirmaet sikrer et passende sikkerhedsniveau i forbindelse med behandling af
personoplysninger.

b) Konsulentfirmaet underretter Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen i tilfeelde af et brud pa
persondatasikkerheden.

¢) Overforsel af personoplysninger til lande uden for EU/E@S mi ikke ske uden forudgiende
skriftlig aftale herom.

d) Personoplysninger tilbageleveres til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen og slettes hos
konsulentfirmaet senest ved 6 maneder efter rapportens aflevering, medmindre andet aftales.

10.  Tavshedspligt

Konsulentfirmaet med tilherende medarbejdere og eventuelle underleveranderer skal iagttage
ubetinget tavshed med hensyn til konsulentopgavens forleb, resultatet af opgaven og dele heraf bade
under selve opgavens lgsning og efter opgavens afslutning,

Konsulentfirmaet med tilherende medarbejdere og eventuelle underleveranderer skal desuden
lagttage ubetinget tavshed med hensyn til andre oplysninger vedrerende Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsens eller andres forhold, som de fir kendskab til i forbindelse med losning af
opgaver under denne kontrakt.

Konsulentfirmaet ma ikke uden Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens forudgaende samtykke bruge
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen som reference. Samtykke kan indhentes, nar opgaven er
fuldfort.

Konsulentfirmaet ma endvidere ikke uden Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens forudgaende,
skriftlige tilladelse udsende offentlige meddelelser om denne kontrakt eller offentliggere noget om
kontraktens indhold.

11.  Rettigheder

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen erhverver ejendomsret, ophavsret og enhver anden immateriel
rettighed til de leverancer, som konsulentfirmaet frembringer i forbindelse med opgavens losning,
herunder rapporten, eventuelle delrapporter, data, bilag og andet eventuelt undersggelsesmateriale.
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens erhvervelse af rettighederne sker lobende i takt med
konsulentfirmaets udferdigelse af materialet.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen afger, hvorvidt afrapporteringen skal offentliggeres, og har
eneret til at publicere resultaterne af undersegelserne og kan desuden anvende rapporten og
resultaterne helt eller delvist i alle sammenhange, hvor Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen finder
det relevant.

Konsulentfirmaet har brugsret til generel kompetence oparbejdet i forbindelse med
opgavens lagsning.

2 Lov nr. 502 af 23. maj 2018 om supplerende bestemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer i
forbindelse med behandling af personoplysningerog om fii udveksling af sddanne oplysninger (databeskyttelsesloven).
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Konsulentfirmaet skal sikre de nedvendige rettigheder og tilladelser, som er en forudsetning for
lesning af opgaven. Konsulentfirmaet indestar for, at opfyldelsen af denne kontrakt ikke kreenker
tredjemands rettigheder, herunder ejendomsret eller immaterielle rettigheder. Konsulentfirmaet
holder Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen skadeslos for ethvert krav, der métte opstd som folge af,
at tredjemandsrettigheder ikke er clearet.

12.  Arbejdsklausul

12.1

12.2
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Konsulentfirmaet skal sikre, at ansatte i konsulentfirmaet og hos eventuelle underleveranderer, som
medvirker til at opfylde kontrakten, er sikret lon (herunder serlige ydelser), arbejdstid og andre
arbejdsvilkdr, som ikke er mindre gunstige end dem, der gelder for arbejde af samme art i henhold
til en kollektiv overenskomst indgidet af de inden for det pageldende faglige omrdde mest
representative arbejdsmarkedsparter i Danmark, og som galder pa hele det danske omrdde.
Konsulentfirmaet skal orientere de ansatte, som medvirker til at opfylde kontrakten, om de gaeldende
arbejdsvilkar.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan til enhver tid udbede sig relevant dokumentation for, at lon-
og arbejdsvilkar for arbejdstagerne lever op til den forpligtelse, som arbejdsklausulen fastsatter.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan kraeve, at konsulentfirmaet — efter skriftligt pakrav herom —
inden for 10 arbejdsdage fremskaffer relevant dokumentation sdsom len- og timesedler, lenregnskab
og ansattelseskontrakter.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan til brug for sin vurdering af, om konsulentfirmaet har
overholdt klausulen, sege rddgivning hos relevante arbejdsgiver- og/eller arbejdstagerorganisationer.

Hvis konsulentfirmaet ikke overholder sine forpligtelser i medfer af arbejdsklausulen, og hvis dette
medferer et berettiget krav pa yderligere lon fra de ansatte, kan Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
tibageholde honorar med henblik pa at tilgodese sddanne krav.

Konsulentfirmaet kan endvidere palegges at betale en bod pd 15 % af honoraret, hvis
arbejdsklausulen ikke overholdes.

13.  Opsigelse

13.1

13.2

13.3

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan med 2 ugers varsel opsige kontrakten mod at betale
konsulentfirmaet for det arbejde udfert op til tidspunktet for opsigelsens ikrafttraeden.

Konsulentfirmaet overdrager i dette tilfeelde det materiale og de data, der er produceret i forbindelse
med opgaven til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen. Betaling sker til konsulentfirma pa baggrund
af udspecificeret timeopgerelse.

Konsulentfirmaet vil derudover ikke veere berettiget til nogen anden form for godtgerelse eller
erstatning, herunder erstatning for driftstab, avancetab eller andet indirekte tab, gvrigt vederlag eller
lignende.

14.  Misligholdelse

14.1

Misligholder en part sine forpligtelser i henhold til denne kontrakt tillegges den anden part
misligholdelsesbefojelser efter dansk rets almindelige regler.



14.2  Hver part er forpligtet til straks ved enhver opstdet misligholdelse, eller nir misligholdelse ma
paregnes at opstd, skriftligt at meddele den anden part dette samt arsag hertil, og hvornir
misligholdelsen forventes afhjulpet.

14.3  Séfremt en part i vaesentlig grad eller gentagne gange har misligholdt sine forpligtelser i henhold til
denne kontrakt uden, at der isoleret set foreligger veasentlig misligholdelse, kan den anden part
skriftligt opheeve denne kontrakt

14.4  Folgende forhold anses altid for vasentlig misligholdelse, der berettiger Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen til ved skriftig meddelelse til konsulentfirmaet med gjebliklig virkning at
ophave kontrakten:

® Konsulentfirmaet indleder rekonstruktionsforhandlinger, eller der sker vasentlige forringelser
af konsulentfirmaets ekonomiske forhold i @vrigt, der bringer kontraktens rette opfyldelse i
fare.

® Konsulentfirmaets konkurs, sdfremt konkursboet ikke pa baggrund af skriftlig henvendelse fra
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen inden 10 arbejdsdage tilkendegiver, at boet indtraeder i
nerverende kontrakt.

® Konsulentfirmaet ophgrer med den virksomhed, som aftalen vedrerer, eller der indtraeder
andre omstendigheder, der bringer kontraktens rette opfyldelse i fare.

15. Erstatningsansvar og ansvarsforsikring

15.1  Parterne er erstatningsansvarlige efter dansk rets almindelige regler.

Parterne kan dog ikke krave erstatning for driftstab, avancetab eller andet indirekte tab. Denne
begraensning 1 erstatningsansvaret bortfalder dog ved ansvarspddragende handlinger eller
undladelser, der kan tilregnes parten som groft uagtsomme eller forseetlige.

15.2  Hver parts samlede erstatningsansvar i henhold til denne kontrakt kan maksimalt udgere et belgb
svarende til 2 gange honoraret inklusiv vederlag for evt. udnyttede optioner.

15.3  Konsulentfirmaet skal i hele kontraktens lebetid opretholde en ansvarsforsikring, som daekker de
skader, som medarbejderne kan forvolde i forbindelse med losning af opgaven, samt vaere forsikret
mod fejlagtig radgivning, hvis kontrakten omfatter en radgivningsopgave. Forsikringens(-ernes)
daekningsomfang skal sta i rimeligt forhold til opgavens sterrelse og svare til det sadvanlige i
branchen. Konsulentfirmaet skal desuden have tegnet en lovpligtig arbejdsskadeforsikring for
medarbejderne. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan til enhver tid anmode om dokumentation
for opfyldelse af forsikringskrav.

16. Force majeure

16.1  En part er i henhold til denne kontrakt ikke ansvarlig over for den anden part sa vidt forholdet
skyldes forhold, der ligger uden for partens kontrol, og som parten ikke ved denne kontrakts
indgéelse burde have taget i betragtning og ej heller efter kontraktens indgéelse burde have undgaet
eller overvundet.



16.2  Den, der ensker at paberdbe sig force majeure, skal give skriftlig meddelelse herom uden ugrundet
ophold, dog senest 5 arbejdsdage efter force majeure er indtradt.

16.3  Varer en force majeure—situation i mere end 40 arbejdsdage, eller er force majeure—situationen af en
sddan karakter eller har en sddan varighed, at kontraktens endelige opfyldelse mé anses for umulig,
er den anden part berettiget til at bringe denne kontrakt til opher uden varsel. Ingen af parterne kan
gare krav geeldende i anledning heraf.

17.  Overdragelse

17.1  Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har ret til at overdrage sine rettigheder og forpligtelser under
denne kontrakt til en anden offentlig myndighed.

17.2  Konsulentfirmaet kan ikke overdrage sine rettigheder eller forpligtelser under denne kontrakt helt

eller delvist til tredjemand, med mindre Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har givet sit skriftlige
samtykke hertil.

18.  Aftalezendringer

18.1  Eventuelle endringer eller tilfojelser til denne kontrakt kan kun ske ved skriftlig aftale mellem
parterne, og kan desuden kun ske under iagttagelse af de til enhver tid gaeldende udbudsregler.

19. Tvister

19.1  Denne kontrakt er undergivet dansk ret.

19.2  Séfremt der opstar uoverensstemmelse mellem parterne i forbindelse med narvaerende kontrakt, skal
parterne med en positiv, samarbejdende og ansvarlig holdning sege at indlede forhandlinger med
henblik pa at lese tvisten.

19.3  Hvis forhandlingerne mellem parterne ikke kan lose tvisten, skal tvisten endeligt afgeres ved
Keobenhavns Byret.

20.  Uvildighed

20.1  Konsulentfirmaet bekrefter ved sin underskrift, at konsulentfirmaet, dets medarbejdere og eventuelle
underleveranderer er uathaengige af ekonomiske interesser i forhold til de markeder, omrader mv.,
der undersoges under nerverende kontrakt.

20.2  Konsulentfirmaet bekreefter desuden, at dets virksomhed eller eventuelle underleveranderers
virksomhed ikke i evrigt vil give anledning til tvivl om konsulentfirmaets fuldsteendige uvildighed
eller stride mod Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens interesser.

20.3  Konsulentfirmaet har pligt til straks at underrette Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, hvis der
under arbejdet opstar tvivl om konsulentfirmaets eller eventuelle underleveranderers uvildighed.



21. Underskrifter

21.1  Denne kontrakt er udarbejdet i to eksemplarer, hvoraf hver part modtager et eksemplar

For Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen For <konsulentfirmaets navn>

Den Den

22. Bilagtil kontrakten

Bilag 1: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens opgavebeskrivelse, af [lliSiuaion
Bilag 2: Konsulentfirmaets tilbud, af ilSGaion



