Bilag 6 - Forsyningssekretariatets
bemaerkninger til hgringssvar (gvrige
forsyninger)
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Indledning

Forsyningssekretariatet sendte beregningen af amkgsesekvivalenter i
hgring i marts 2011 og har i alt modtaget 13 hasngr fra 14 forsyninger
samt et samlet hgringssvar fra FVD og DANVA.

De 14 forsyninger er; Roskilde Forsyning, Spildelsienter Avedgre,
Lyngby-Taarbaek Forsyning, Forsyning Helsinggr, Fakersyning,
Gribvand, Odsherred Forsyning, Frederikssund Fangyn Halsnaes
Forsyning, Kgbenhavns Energi, Sorg Forsyning, Kadhong Forsyning,
SK-Vand og -Spildevand og Frederiksberg Forsyning.

Forsyningssekretariatet har besvaret DANVA og FVIOhgringssvar
seerskilt i bilag 5, da dette hgringssvar er refatetaljeret og omfattende.

Forsyningssekretariatet har grupperet forsyningerrearingssvarer i
relevante emner og kommenteret pa dem.

Flere af forsyningerne har haft bemaerkninger, s@urarer individuelle
forhold i forsyningernes forsyningsnet. Forsynirggsstariatet har ikke
kommenteret pa de bemeerkninger her, men de vil edest blive
kommenteret i forsyningernes individuelle afggrelbeor det er relevant.

Kommentarer til omkostningsaekvivalenter vedr.
vand

Boringer

Det anfgres, at hgjdeforskellen mellem boringervagdveerker kan have
afggrende betydning for omkostningerne. Det anfgdesligere, at antallet
af boringer kan have betydning for driftsomkosteimg.

Forsyningssekretariatet vurderer, at det er en ghet at inkludere
hgjdeforskellen i benchmarkingen fremover. Hvissymingerne mener, at
det har veesentlig betydning for omkostningerne, deg er muligt for

forsyningerne at fremskaffe disse tal fremoverFersyningssekretariatet
abent overfor at udvide modellen med dette forli@ohadrettet. Det er dog
ikke umiddelbart Forsyningssekretariatets vurderingf parameteren
vedrgrende hgjdeforskel vil eendre vaesentlig vedwalenten for boringer,
da det umiddelbart er begrenset hvor meget forggme afviger fra
hinanden pa dette punkt.

Forsyningssekretariatet har undersggt antallebahgers betydning i flere
omgange, men problemet er at antal og oppumpetvasrdyde, er sa steerkt
korreleret, at det neesten ingen forskel gar, onedeet ene eller det andet,
der benyttes i modellen. Forsyningssekretariatet déabaggrund af den
statistiske faktor (B valgt at benytte den oppumpede vandmaengde frem fo
antallet af boringer.



Vandveerk

Det anfgres, at stordriftsulemper for vandveerkeri eoverensstemmelse
med den almindelige opfattelse af, at der er sifisfordele for de store
vandveerker. Yderligere anfgres det, at der ikkeddwensyn til kapacitet af
vandveaerker

DANVA og FVD har i deres hgringssvar forklaret, @ umiddelbart
ulogiske stordriftsulemper, som modellen forudsigandsynligvis skyldes,
at de store forsyninger ofte har leengere kilomedsandsledning, mere
overkapacitet og bedre servicemal pa drikkevandsfomsyningssikkerhed.
Dette medfarer, at starre forsyninger umiddelbagsdo har starre
omkostninger forbundet med deres vandvaerker endrmiorsyninger.

Forsyningssekretariatet tilslutter sig denne bétiag og vurderer derfor, at
der allerede i modellen er taget delvis hensyall#l de naevnte ting.

Forsyningssekretariatet har undersggt, om kapanoitpf et vandvaerk er
afggrende for omkostningernes stgrrelse. Det Isaisig, at der er en tydelig
meget hgj korrelation mellem kapacitet og udpunmpatngde. Det betyder,
at kapaciteten ikke bidrager til en yderligere loeglelse for

omkostningernes starrelse, da den udpumpede maaiigdede indgar i

modellen.

Forsyningssekretariatet overvejer stadig, hvor@é&tofer som overkapacitet
og bedre servicemdl pa drikkevands- og forsynik@geshed, kan indga i
benchmarkingen fremover.

Der efterspgrges et argument for at fijerne ravaedsinger, og i
forlaengelse heraf hvor omkostningerne efterfalgemgeaceret.

Forsyningssekretariatet vurderer, at omkostningéoneundet med driften
af rentvandsledninger ikke kan sammenlignes medrret¢en af
omkostningerne til ravandsledning. Det skyldesdeitt datamateriale som
Forsyningssekretariatet har modtaget vedrgrendandsledning viser, at
der er markant forskel p4 omkostningerne forbumdetl ravandsledning.
Samtidig er der rigtig mange forsyninger, som hareget lidt
ravandsledning, og estimatet forbundet med raveddsig og
rentvandsledning vil derfor veere forbundet medtenssikkerhed. Dette vil
sandsynligvis give en uhensigtsmaessig fordel tikyioinger med lange
ravandsledninger.

Forsyningssekretariatet  fastholder derfor at omkogerne il
ravandsledning leegges sammen med omkostningernaridwaerker.

Det anferes, at forskellen i ravandskvaliteten efgaaende for
omkostningerne.



Dette er ikke en problemstilling, Forsyningssekiatat er stgdt pa
tidligere, og det vurderes derfor ikke, at veeregenherelt problem for
forsyningerne. Det er muligt, at dette kan indgén s seerligt forhold i de
individuelle afgarelser om effektivitetskrav, hwsr er forsyninger, der har
vaesentlige omkostninger forbundet med en evenfiridavandskvalitet.

Rentvandsledning

Det anfares, at der kan veere forskel i omkostnimgefhaengig af alder og
materiale

Forsyningssekretariatet vurderer, at der umiddelearen sammenhaeng
mellem alder og materiale. Forsyningssekretariadetallerede konstrueret
et aldersmal, der skal indga i benchmarkingen, bilag 3. Denne
problemstilling vurderes derfor at veere lgst.

Forsyningssekretariatet har med hensyn til dimewsidorsggt at inkludere
dimensioner pa ledninger, men datamaterialet haetvéer usikkert til at
foretage denne beregning. Skulle det veere tilfaelteén forsyning falder
meget uheldigt ud i benchmarkingen pa grund afpetyningen kun har
store ledninger, er det muligt, at Forsyningssekiatet vil tage et
individuelt hensyn til dette.

Trykforgger

Det anfgres, at det giver bedre mening at medtagesamlede kapacitet for
trykforggere i stedet for at have en opdeling paegarier. Yderligere
anfares, at der bar tages hgjde for afgangstryk

Regressionsanalysen antyder, at der netop ikkdoerfarskel imellem at

drive pumper i kategorien 100-200 m3/t og 200-6®tmMed hensyn til

afgangstryk for trykforagerne har Forsyningssekiatet faet oplyst, at
dette ikke har veeret en information, som alle fonsger umiddelbart har
kunnet fremskaffe. Derfor er denne parameter ikkeeltaget, det har derfor
ikke veeret muligt for Forsyningssekretariatet atdewe, hvilken betydning
dette har for omkostningerne.

Stik

Det anfgres i forbindelse med sammenlaegningentafj@aerne land og by
pa stikledninger, at stikledninger i landzone typisr leengere end
stikledninger i byzone. Omvendt anfares, at bysvrayrere grundet trafik
og flere forsyningsledninger i jorden

Forsyningssekretariatet vurderer, at det er rimhaligstikledninger i land og
by indgar pa lige fod, af selv samme arsag som rardl forsyningen
ovenfor. | udkastet til bilaget til beregning af kostningssekvivalenter
fremgar ganske rigtigt at stikledninger i landzaredobbelt sa dyrt som
stikledninger i byzone, men dette er inden dejeznét outliere. Efter der er



fiernet outliere er veerdierne af stikledninger mdaog by meget teet pa
hinanden.

Ud fra en statistisk vurdering er det saledes ikkdigt at konkluderer, at
der er omkostningsmaessig forskel pa at drive stikteger i land og i by.
Det er pa den baggrund, at de to zoner behandlsaméne made.

Det anfares, at det ikke er muligt at fa forklaoehkostninger til stik hvis
forsyningen ikke ejer stikkene selv.

Forsyningssekretariatet er uenigt i dette, da fargyen skal indberette
antallet af stik de hawedligeholdelsespligtiil. Forsyningssekretariatet
beklager, hvis vejledningen i forbindelse med indb@ngen ikke har veeret
helt preecis omkring dette.

Kunder
Der er ingen generelle kommentarer til kunder.

Kommentarer til omkostningsaekvivalenter vedr.
spildevand

Ledning

Det anfgres, at der kan veere forskel i omkostnimgeafheengigt af
ledningernes alder, materiale og dimension.

Forsyningssekretariatet vurderer, at der umiddelearen sammenhaeng
mellem alder og materiale. Forsyningssekretariadetallerede konstrueret
et aldersmal, der skal indga i benchmarkingen jiagb 3. Denne
problemstilling vurderes derfor at veere Igst.

Forsyningssekretariatet har med hensyn til dimemwsidorsggt at inkludere
dimensioner pa ledninger, men datamaterialet haetvéer usikkert til at
foretage denne beregning. Skulle det veere tilfgelateeén forsyning falder
meget uheldigt ud i benchmarkingen pga., at forsyem kun har store
ledninger, er det muligt, at Forsyningssekretariaik tage et individuelt
hensyn til dette.

Renseanleeg

Generelt til renseanlaeg

Der er en del kommentarer fra forsyninger vedrgesnat det kun er PE,
der er medtaget som afggrende for driftsomkostmiregdorbundet med
renseanlaeg, iseer pa baggrund af, at Forsyningstafaget har meldt ud,
at flere forhold kunne ggre sig geeldende.

Desveerre har den relativt store forskel i stgrraisellem de enkelte
renseanleeg og de tilhgrende stordriftsfordele,t gji@t sveert at isolere
effekten af samtlige andre parametre end PE.



Forsyningssekretariatet har pa baggrund af hgriagsse konstrueret et nyt
mal, som skal indga i omkostningsaekvivalenten émseanleeg. Dette mal
bliver konstrueret som gennemsnittet af kapacitetgrbelastningsgraden
malt i PE, jf. bilag 1 vedrarende beregning af ostkingsaekvivalenter.

Forsyningssekretariatet er abent overfor, at dstadr bliver undersaggt om
der kan findes en anden metode til at omkostnirgisbeme renseanleeg,
saledes at der tages hensyn til opbygningen aémiadlte renseanleeg pa de
forskellige delelementer. Dette vil dog naturligig@gge forsyningerne mere
administrativt arbejde.

Specificeringer

Det anfgres, at der for renseanleeg anvendes mindstaératers metode til
at estimere en sammenhaeng imellem driftsomkostnoggbelastningen af
renseanleeg i PE. Forsyningen anfgrer, at denne deetesegter alle
observationer ens, og at dette har darlig indflgdelpa de mindre
renseanleeg. Forsyningen anfarer i forleengelse heatider bar laves et
hensyn til den relative afvigelse imellem modeladtiske omkostninger.

Alle  forsyninger  veegter ikke ens [ beregningen af
omkostningsaekvivalenterne nar mindste kvadratetodeebenyttes. Hvis
en forsyning har en relativ stor indflydelse pa teesnelsen af
omkostningsaekvivalenten bliver denne forsyningngerfra beregningen af
aekvivalenten som outlier. Det betyder omvendt)latde observationer, der
indgar i den endelige beregning har omtrent eng,vdegde ikke i sig selv
har en stor indflydelse pa resultaterne. Dette wredfikke, at modellen
giver en darligere beskrivelse af de sma renseanlaeg

For renseanleeg er der ikke fijernet nogen obsenatisom outliere. Det
betyder, at der ikke er nogen enkelte observatjahar treekker analysen i
en bestemt retning. Forsyningssekretariatet hatdget en transformation
af data, inden omkostningsaekvivalenten er blevetdmet, dette svarer til
en form for relativ hensyntagen til, at der er keispd, hvad for eksempel 2
mio. kr. betyder for et stort og en lille forsyning

Yderligere anfgres det, at 16 pct. af forsyningeafviger fra modellen med
en forklaring pa under 50 pct. af deres omkostningmens 14 pct. af
forsyningerne far forklaret 200 % af deres omkasger i modellen.

Det er naturligvis ikke gnskveerdigt, at en del yarsger afviger fra
modellen med forholdsvis hgje procenter, men det kanvendt ikke
udelukkes, at det skyldes fordelingsfejl fra folisgerne side bade mellem
deres individuelle renseanleeg og i forhold til dendra
omkostningsaekvivalenter forsyningerne har. Yderéger det heller ikke
muligt, at se hvor stor en andel af variationem,slgldes ineffektivitet eller
tilfeeldig variation i omkostningerne grundet divergheld eller andre udefra
kommende omstaendigheder. Forsyningssekretariatéénar derfor ikke, at



en stor variation mellem de faktiske tal og moddleforudsagte tal,
ngdvendigvis er et udtryk for, at der er et probléendet samlede
netvolumenmal.

Det anfgres, at Forsyningssekretariatet har sdbehgit signifikans niveau
pa 95 %.

Forsyningssekretariatet er delvist enig i dettet K derfor overvejes, at
saenke niveauet til evt. 90 pct., men det vil umiiciaie ikke ggre nogen
forskel i netvolumenmalet heller ikke for renseamlee

Arsagen til at p-niveau, C/N-niveau, type og slapdnering er udeladt af
modellen, skyldes i stor udstreekning andre fakt@ed signifikansen i
modellen. Forsyningssekretariatet har udeladt pauet for renseanleeg, da
effekten af dette forhold blev fuldsteendigt overgigt af renseanlaeggets
starrelse.

Yderligere er typen af renseanlaeg og slamdispogestizerkt korreleret med
den faktiske belastningsgrad dvs. store anleegypéskt mange rensetyper
og en hgj slamdisponerings grad (C-slam). Derudtnerde store anleeg
ogsa en tendens til stordriftsfordele, hvilket dgt svaert at isolere effekten
af de enkelte forhold.

C/N niveauet har umiddelbart samme problemer somveauet, men
Forsyningssekretariatet har pa baggrund af denofdskis mangelfulde
indberetning af C/N forhold vurderet, at det ikkar velevant at inkludere
dette forhold i benchmarkingen.

Det anfares, at belastningen for et renseanlaeg skdes ved indlgbet og
ikke ved udlgbet.

Forsyningssekretariatet tilslutter sig dette sym&pwg bemeerker, at dette
ogsa fremgar af den korrigerede vejledning og téhde
indberetningsskema.

Det anfares, at der ogsa bgr males pa COD.

Forsyningssekretariatet har forsggt at inkludemaatfor COD/N forholdet,
men det har ikke veaeret muligt at finde en sammegh#eamkostningerne.
Forsyningssekretariatet er abne overfor andre maténkludere COD i
benchmarkingen naeste ar.

Det anfgres, at der kan veere ekstra omkostningdjetnelse af lugtgener
og at recipienten tilknyttet renseanleegget kan hawtydning for
omkostningerne. Yderligere angives det at efterbelvag af slammet er
fordyrende.



Forsyningssekretariatet er aben overfor at medtage hensyn til naeste ars
benchmarking, hvis det er en problemstilling, soradfarer betydelige
omkostninger. Umiddelbart anser Forsyningssekudttridog lugtfjernelse
som veerende meget generelt for alle renseanleeg &fvis starrelse, og
ellers vil der sandsynligvis veere tale om et saeiridividuelt forhold.

Det anfares, at det er bemaerkelsesveerdigt, at stpowering ikke bliver
signifikant i modellen

Forsyningssekretariatet har ikke inddraget slanmtisping pa grund af, at
det er sveert at adskille betydningen af denne pateanira den betydning
starrelsen af de enkelte renseanleeg har for omkgstme pa det enkelte
renseanleeg. Det vil sige, slamdisponeringstyperBAgller C afhaenger
sandsynligvis af, hvor stort et renseanleeg manedriDet har ikke

umiddelbart veeret muligt for Forsyningssekretatiatat adskille

slamdisponeringstypen med renseanleggets stgrrélsalette  ars

benchmarking og derfor indgar slamdisponeringstyigka. | forbindelsen

med revidering af modellen, vil Forsyningssekret@ti se pa
problemstillingen igen.

Pumper

Der har ikke veeret nogle generelle kommentarer ptimper. Flere
forsyninger angiver dog, at de ikke fgler, at deoaskostninger bliver
beskrevet seerligt godt i modellen.

Bassiner

Det angives at placeringen(zone) af abne bassinarveere afggrende for
omkostningerne, da der kan veere stgrre vedligelsaddorpligtigelse med
bassiner i byomrader.

Forsyningssekretariatet vurderer ikke, at forskelieomkostningerne pa
grund af zoneforskelle for et abent bassin, kan nsanignes med
zoneforskelle for ledninger. Zoneforskellen pa lader skyldes seerlige
forhold som trafik og andre ledninger i jorden, s@m med til at gge
dritsomkostningerne.  Forsyningssekretariatet menétkke samme
betingelser gar sig geeldende for bassiner, og dkkth derfor at der ikke
foretages en zoneinddeling pa denne costdriver.

Kunder
Der er ingen generelle kommentarer til kunder.

Generelle kommentarer

Det anfgres, at der kan veere stor forskel mellem \ddgte fordeling af
forsyningernes omkostninger i form af funktionskeef og avrige
omkostninger.



Forsyningssekretariatet vurderer, at det er forsygine selv, der har
foretaget deres skgnsmeessige fordeling og uansédkemv metode

forsyningen har brugt, er det forsyningen, der wheidart er bedst til at
foretage denne skgnsmaessige fordeling.

Det anfares, at der bgr tages yderligere hensyintlviduelle og lokale
forhold.

Forsyningssekretariatet har givet mulighed forfoasyningerne kan angive
seerlige forhold i deres indberetning til benchmagkin, ligesom det ogsa er
muligt at ggre opmaerksom pa seerlige individueltbdtd i forbindelse med
udkastet til de individuelle prisloftsafgarelseretDer ikke meningen med
den objektive model, at tage meget lokale elleividdelle hensyn.

Der spgrges til, om de forsyninger der fjernes foaregningen af
omkostningsaekvivalenter ogsa fiernes fra beregnirdeffektivitetskrav.

Dette vil ikke veere tilfeeldet. Pa trods af en foisg ikke har indgaet i
beregningen af omkostningseekvivalenterne, vil foirsyen som
udgangspunkt indga pa lige fod med de andre fongpmii beregningen af
effektiviseringspotentialerne. Arsagerne, til atfersyning bliver fiernet fra
beregningen af omkostningsaekvivalenter, kan veeregmang det kan ikke
entydigt siges, at det skyldes, at forsyningen ikka sammenlignes med
resten af forsyningerne.

Det anfgres, at der kan veere stor forskel pa dewise en forsyning
leverer, herunder reaktionstid ved ledningsbrudkdgebekeempelse og
kundeservice.

Forsyningssekretariatet vil, isser de kommende aigergudvikle

benchmarkingmodellen i retning af flere hensynsgkviceniveauet i de
enkelte forsyninger. Der vil muligvis i ar kunnegés hensyn til dette i den
individuelle vurdering, hvis det vedrgrer veesemtligmkostninger for
forsyningen.

Det anfares, at der er omkostninger knyttet tilidmehgen af de endelige
forbrugere, og ikke kun kunderne som malt ved &ttaf malere.

Forsyningssekretariatet har umiddelbart veeret afsaéenme opfattelse, men
har mattet afvise at tage hensyn til antal husstimdatamaterialet er for
usikkert. Forsyningssekretariatet har dog undersagimenhaengen mellem
husstande og kundeomkostninger pa baggrund afat@dnmarks Statistik.

Resultatet af analysen var, at husstande ikke ¢ppidreesentlig grad til at

beskrive omkostningerne.

Det anfgres, at der er veesentligt stagrre udgiftebdindet med driften af
ledninger i indre city zone set i forhold til cigne.
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Der er ikke noget i datagrundlaget der tyder pandesammenhaeng.

Det anfares, at de generelle forsyningers kontoglakke er indrettet til en
preecis  indberetning af  omkostningerne  pa de  udmeldt
omkostningsaekvivalenter.

Forsyningssekretariatet vurderer, at forsyningemdem der bedst kan lave
vurderingen af deres omkostningsfordeling og sefodékke et problem i,
at forsyningerne har foretaget skan udover deratoktaner.

Det anfares, at afskrivninger ogsa bgr indga i henarkingen.

Forsyningssekretariatet har ikke hjemmel til at dbemarke pa
afskrivninger, dette fremgar direkte af lovbemaenkeine.

Det anfgres yderligere, at forsyninger der outseuren del af deres ydelser
bliver darligere stillet pa grund af hgjere drifiskostninger kontra
afskrivninger.

Hvis en forsyning falder vaesentlig darligt ud i bemarkingen pa grund af
denne problemstilling vil Forsyningssekretariatet Baermere pa den
pageeldende forsyning.

Forsyningssekretariatet vurderer dog ikke umiddelkz der vil veere tale
om omkostninger i en stgrrelsesorden, som har \tagseetydning for de
samlede omkostninger og dermed betydning for rasutie af
benchmarkingen.
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