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Kapitel 1
Pategning

KAPITEL 1 PATEGNING

Arsrapporten omfatter de hovedkonti pa finansloven, som Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
(CVR- nr. 10 29 48 19) er ansvarlig for:

e §08.21.01. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
e §08.21.02. Forskellige indtaegter under Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
e §08.21.03. Tilskud til Dansk Varefaktanaevn

Herunder de regnskabsmeessige forklaringer, som skal tilga Rigsrevisionen i forbindelse med
bevillingskontrollen for finansaret 2020.

Det tilkendegives hermed:

1. At arsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder vaesentlige fejlinformationer
eller udeladelser, herunder at mélopstillingen og malafrapporteringen i arsrapporten er fyl-
destggrende.

2. At de dispositioner, som er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse med
meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgdede aftaler og seedvanlig prak-
sis.

3. Atder er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmaessig forvaltning af
de midler og ved driften af de institutioner, der er omfattet af arsrapporten.

Valby, den 15/3-2021 Kgbenhavn, den 16/3-2021

M cluh O Ak o

Direktgr Departementschef

Jakob Hald Michael Dithmer



Kapitel 2
Beretning

2.1 Praesentation af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Denne arsrapport er udarbejdet af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, Carl Jacobsens Vej 35,
2500 Valby (herefter benzevnt KFST). KFST er en styrelse under Erhvervsministeriet.

KFST og Konkurrenceradet udggr tilsammen en uathaengig konkurrencemyndighed, der admi-
nistrerer konkurrenceloven. Konkurrenceradet har det overordnede ansvar for KFST’s admini-
stration af konkurrenceloven. Konkurrenceradet har endvidere siden 1. juli 2020 haft det over-
ordnede ansvar for at hdndhaeve de nye platform-to-business (P2B)-regler i Danmark og siden
1. januar 2021 haft det overordnede ansvar for KFST’s administration efter betalingsloven og
regler udstedt i medfer heraf. Herudover sekretariatsbetjener KFST Forbrugerombudsmanden,
Forbruger Europa, Stormradet, Ankenaevnet pd Energiomradet og Ankenaevnet for Finansie-
ringsselskaber.

KFST arbejder for velfungerende markeder. Velfungerende markeder understgtter vaekst og hgj
forbrugervelferd. P4 konkurrenceomradet godkender eller forbyder styrelsen stgrre fusioner,
opsporer og griber ind over for overtradelser af konkurrenceloven og vejleder virksomheder
om reglerne. Styrelsen bidrager ogsa til at fremme konkurrencen om de offentlige opgaver gen-
nem analyser og vejledning. P& forbrugeromradet bidrager styrelsen til udvikling af ny forbru-
gerpolitik, som bl.a. sigter pa at fremme forbrugernes muligheder for at veere aktive og navigere
sikkert pa de digitale markeder. Endvidere informerer og vejleder styrelsen om forbrugerem-
ner pd www.forbrug.dk, og Forbruger Europa hjalper forbrugerne ved kgb over graenserne i
EU. KFST udarbejder derudover konkurrence- og forbrugeranalyser, der skal bidrage til at
fremme velfungerende markeder.

Styrelsen er forsyningssekretariat pa vand- og spildevandsomradet og fastsatter bl.a. gkono-

miske rammer og effektiviseringskrav for drikke- og spildevandsselskaberne, som er naturlige
monopoler. Formalet er blandt andet at sikre, at forbrugere og virksomheder ikke skal betale

ungdigt meget for vand.
/l\-

Velfungerende Vaekst og hgj

markeder forbrugervelfeerd

Figur 1 - KFST’s mission og vision
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2.2 Ledelsesberetning

Pa konkurrenceomradet blev der i 2020 behandlet 34 fusionssager. Der blev truffet afggrelse
i 32 fusionssager mod 481 2019. Alle fusionssager i 2020 blev godkendt, én af dem med tilsagn,
der fjernede de konkurrencemaessige bekymringer. En stgrre fusion blev trukket tilbage af fu-
sionsparterne, inden der forela en endelig afggrelse i sagen, og en anden stgrre fusion blev hen-
vist til EU-Kommissionens behandling.

Konkurrencerddet har samleti 2020 behandlet 13 sager og har truffet afggrelse i 9 sager, hvoraf
de to omhandlede fusioner. En fusionssag blev som naevnt trukket tilbage af fusionsparterne
inden afggrelse, én overtreedelsessag blev besluttet lukket, og to grove og klare overtraedelser
af konkurrenceloven blev besluttet anmeldt direkte til S@IK.

Der verserer pr. 26. januar 2021 fem retssager ved de civile domstole, som er udlgbere af afgg-
relser truffet af KFST eller Konkurrencerddet. Tre af disse retssager vedrgrer materielle afgg-
relser, og to retssager vedrgrer formalitetsspgrgsmal. KFST har faet medhold i alle de tre rets-
sager, som blev afgjort i 2020 og frem til dato. To af disse (CD Pharma og Salling Group) er
endeligt afgjort og den tredje (Deutz/Diesel Motor Nordic) er blevet anket til landsretten. Der
eri 2020 udstedt syv virksomhedsbgder pa i alt 14,45 mio. kr. samt fem personlige bgder pa i
alt 375.000 kr.

Konkurrenceankenaevnet har i 2020 truffet seks afggrelser - to materielle vedr. betalingsloven
og fire formalitetsafggrelser vedrgrende konkurrenceloven. KFST har faet fuldt medhold i de to
materielle sager og fuldt medhold i to af formalitetssagerne, mens klagen blev afvist i de gvrige
to formalitetssager. Pr. 26. januar 2021 verserer tre sager - to materielle vedr. konkurrencelo-
ven og en materiel vedr. betalingsloven - ved Konkurrenceankenzevnet.

KFST har styrket konkurrencetilsynet med digitale platforme. Konkurrencerddet har pa omra-
det truffet afggrelse om fire sager om digitale platforme. To afggrelser om overtraedelser af kon-
kurrencereglerne og to tilsagnsafggrelser. Der er udarbejdet en raekke analyser af digitale plat-
forme og gennemfgrt opsggende aktiviteter i relation til virksomheder og forbrugeres forhold
pa digitale platforme. Endelig har KFST bidraget til, at Danmark som et af de fgrste lande i EU
har en hdndhaevelseslov i forhold til reglerne i P2B-forordningen om virksomheders vilkar pa
digitale platforme.

KFST offentliggjorde 14. januar 2021 en analyse af konkurrencen i advokatbranchen og har of-
fentliggjort ti analyseartikler om konkurrence- og forbrugerforhold i Danmark. Artiklerne har
blandt andet sat fokus pa digitale platforme, krydsejerskab i Danmark, forsyningssektoren, pris-
kuranter i byggeriet samt pensionsmarkedet. Derudover blev der offentliggjort to stgrre analy-
ser i 2020: en analyse om realkredit- og prioritetsldn og en analyse om automatiske lgsninger
til betaling af regninger. Endvidere blev der udarbejdet en ny redeggrelse om realkredit- og
prioritetslan, som blev offentliggjort 19. januar 2021.

Af andre stgrre opgaver kan naevnes implementering af ECN+ direktivet om styrkelse af de na-
tionale konkurrencemyndigheders handhzvelse af konkurrencereglerne. Med lovendringen
indfgres et nyt civilt bgdesystem i sager mod virksomheder om overtradelse af konkurrence-
loven, ligesom Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen far bedre muligheder for at efterforske
eventuelle lovovertraedelser.

KFST har endvidere arbejdet med implementeringen af direktiv om urimelig handelspraksis
(UTP-direktivet), som regulerer vilkar i handler med landbrugs- og fgdevarer mellem erhvervs-
drivende. Der er gennemfgrt en raekke digitale projekter mhp. at understgtte handhaevelse og
drift.

Pa betalingsomradet, som KFST fgrer tilsyn med, har styrelsen truffet afggrelser, udarbejdet
regler, gennemfgrt en analyse og skrevet en vejledning. KFST har bl.a. truffet en raekke afggrel-



ser om ulovlige kortgebyrer og aktivt hdandhaevet reglerne i relation til ulovlige gebyrer opkrae-
vet af forretningerne, nar kunder bruger betalingsapp- og walletlgsninger. Styrelsen har truffet
en afggrelse om et betalingsinstituts manglende adgang til betalingskonti hos et pengeinstitut,
og har sammen med Finanstilsynet sendt en vejledning pad omradet i hgring. KFST har endvidere
skrevet en stgrre analyse om automatiske lgsninger til betaling af regninger og udarbejdet Be-
talingsrapporten, der beskriver reglerne og udviklingen pad betalingsomradet. KFST har ogsa
bidraget til flere loveendringer, som bl.a. indebzerer andringer i reglerne om abonnementsmo-
dellen og i relation til finansieringen af tilsynet, samt at Konkurrenceradet og styrelsen nu ud-
gor en uafthaengig tilsynsmyndighed. Endelig har KFST bidraget til to eendringer af abonne-
mentsbekendtggrelsen.

Fsva.udbud og konkurrenceudszettelse af offentlige opgaver feerdiggjorde KFST den faglige
evaluering af udbudsloven i 2020. [ forbindelse med den faglige evaluering har KFST belyst de
juridiske rammer og overvejelser, som har relevans for de konkrete problemstillinger, samt
gennemfgrt flere analyser. Arbejdet med evalueringen har endvidere omfattet en teet dialog
med en rakke repraesentanter fra tilbuds- og ordregivere ligesom EU-kommissionen og rele-
vante myndigheder i andre EU-lande har veeret konsulteret.

Covid-19-krisen har ogsa rejst en raeekke udbudsretlige spgrgsmal, der er blev handteret lg-
bende. KFST offentliggjorte i marts 2020 en vejledende udtalelse om indkgb og udbud under en
pandemi. Radgivningsenheden - Statens indkgb modtog ligeledes en raekke henvendelser om
hasteindkgb og akutte indkgbsbehov.

Endvidere har KFST bidraget med data og initiativer til Regeringens Strategi for Grgnne Indkgb,
og derudover har KFST vaeret fagligt ansvarlig for behandlingen af en verserende praejudiciel
sagved EU-Domstolen vedrgrende de retlige rammer for brugen af rammeaftaler. Der forventes
dom i sagen "Simonsen & Weel” i 2021.

Endelig er Forum for Offentlig-Privat Samspil blevet nedsat. KFST er ansvarlig for sekretariats-
betjeningen af dette forum. Forummet har i 2020 aftholdt to mgder, hvor medlemmerne bl.a. har
haft mulighed for at drgfte grgnne indkgb, anvendelsen af arbejdsklausuler i udbud og sma virk-
somheders vilkar pa det offentlige marked.

[ arbejdet med at sikre gode forbrugerforhold pa velfungerende markeder har KFST i 2020
indsamlet og kortlagt viden om forbrugernes klimaaftryk, preeferencer og udfordringer i for-
hold til at understgtte en gren gkonomi.

I forleengelse af styrelsens arbejde med at udvide kendskabet i staten til arbejdet med adfeerds-
indsigter i det forbrugerrettede policyarbejde, indledte KFST i 2020 et samarbejde med Miljg &
Fgdevareministeriet samt Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet om en systematisk gennem-
gang af den videnskabelige litteratur pd omraderne for klimavenlige madvalg i kantiner samt i
supermarkeder. Resultatet blev to kataloger med anbefalinger til initiativer samt mulige, frem-
tidige adfeerdsforsgg.

Styrelsen har i 2020 derudover haft fokus pa forbrugernes udfordringer pa digitale markeder.
Styrelsen har lanceret et digitalt undervisningsmateriale, Handlerummet, henvendt til unge pa
gymnasier og erhvervsuddannelser, hvor de unge laerer om platforme, big data og markedsfg-
ringsmaessige virkemidler gennem selv at skulle bruge platforme til at seelge produkter.

Styrelsen har gennemfgrt et eksperiment ifm. en evidensbaseret implementering af New Deal
for Consumers, hvor styrelsen har kortlagt, hvordan forbrugerne opfatter markeringer af betalt
indhold samt verificerede brugeranmeldelser og afsenderforhold pa handelsplatforme.

KFST har ligeledes gennemfgrt to eksperimenter, der satter fokus p3, hvordan bgrn og voksne
forstdr markeringer af kommercielt indhold pa sociale medier. De to projekter har givet input
til forhandlingerne af Digital Services Act.

KFST har ligeledes analyseret forbrugernes samtykke til markedsfgring, hvor styrelsen har gen-
nemfgrt et felteksperiment sammen med en lead-virksomhed, der indsamler samtykke til mar-
kedsfgring. Styrelsen har testet effekten af et skriftligt samtykke pa et varigt medie. En Igsning,
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der gger andelen af forbrugere, der husker deres samtykke samt hvordan dette kan tilbagekal-
des.

KFST har udarbejdet lovforslag samt tilhgrende bekendtggrelser vedrgrende udvidelse af Rej-
segarantifondens deekningsomrade i lyset af Covid-19. Styrelsen har bidraget med forslag og
justeringer i henhold til de indgdede aftaler med departementet.

KFST har pa baggrund af den politiske aftale af 19. december 2019 om et opggr med kviklan,
udarbejdet en sendring af markedsfgringsloven vedrgrende indskreenkninger i mulighederne
for at markedsfgre forbrugerkreditaftaler, herunder markedsfgring af forbrugerkreditaftaler
og forbrugslansvirksomheder i forbindelse med markedsfgring af spil.

KFST har sekretariatsbetjent den tvaerministerielle taskforce, der blev nedsat i forbindelse med
regeringens vaekstplan for handel og logistik af 9. januar 2020. KFST har ud over sekretariats-
betjeningen af taskforcen bidraget til implementeringen ved et eftersyn af eksisterende regule-
ring, kontrol- og hdndhaevelsesmuligheder.

Endelig besluttede erhvervsministeren i 2020, at arbejdsgruppen vedrgrende det danske bgde-
niveau for overtradelse af markedsfgringsloven, der oprindeligt blev nedsat af den forrige re-
gering, skulle fortseette sit arbejde. KFST har varetaget sekretariatsbetjeningen og formandspo-
sten i henhold til de indgdede aftaler.

12020 registrerede Forbruger Europa 6.446 sager. Heraf kunne 5.799 klager og henvendelser
fra danske forbrugere klares med vejledning af Forbruger Europa i Danmark. De resterende 647
klager blev behandlet i samarbejde med et af Forbruger Europas sgsterkontorer. Af de 647 kla-
ger var 469 fra danske forbrugere, der klagede over udenlandske virksomheder, mens der var
178 klager fra udenlandske forbrugere mod danske virksomheder (sdkaldte "Tradersager”).
Tradersagerne ved Forbruger Europa blev behandlet pa gennemsnitligt 33,4 kalenderdage.

Ift. det internationale arbejde har KFST bidraget til Erhvervsministeriets arbejde med tidlig
interessevaretagelse. Det gaelder serligt pa det digitale omrade, hvor fokus har vaeret pa nye
lovforslag for Digital Services Act og Digital Markets Act. P4 forbrugeromréadet har interesseva-
retagelsen seerligt indeholdt indspil til Kommissionen om, hvordan forbrugere kan spille en
rolle i den grgnne omstilling samt hvordan et hgjere forbrugerbeskyttelsesniveau sikres, nar
forbrugere optager lan. Endelig har styrelsen ogsa spillet ind til dagsordenen omkring regule-
ring af konkurrenceforvridende, udenlandske subsidier. Det internationale arbejde har derud-
over vaeret praget af forhandlingerne af forordningen om International Procurement Instru-
ment (IPI). KFST har ogsa bidraget til arbejdet vedr. Brexit pa forbrugeromradet, konkurrence-
omradet og vedr. offentlige indkgb.

Endelig fastsaetter ForsyningsseKkretariatet arligt effektiviseringskrav og gkonomiske ram-
mer for vand- og spildevandsselskaber i henhold til den gkonomiske regulering af vandsekto-
ren. Sekretariatet afsluttede i 2020 strategiske analyser om gkonomisk regulering af vandsek-
toren med fokus pa analyser af forbrugeres betalingsvillighed for forbedringer i vandsektoren
og vandsektorens effektiviseringspotentiale. Desuden blev der udgivet artikler om effektivise-
ringskrav og kvaliteten af drikkevand samt om sammenhaeng mellem regulering og effektivitet.

Arets gkonomiske resultat er et mindreforbrug pa 1,6 mio. kr. Mindreforbruget skyldes pri-
meert, at Covid-19-restriktioner har medfgrt omkostningsreduktioner som fglge af hjemsendte
medarbejdere med deraf fglgende feerre omkostninger til drift af kontorfaciliteterne og bespa-
relser som fglge af aflyste konferencer, rejser og efteruddannelsesaktiviteter.

De ordinzere indteegter faldt med 8,4 mio. kr. fra 2019 til 2020, primzert som fglge af bevillings-
fald, jf. tabel 1.



Tabel 1: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens hoved- og nggletal for hovedkonto

§08.21.01
Hovedtal
Belgb i mio. kr. 2019 2020 B-2021
Resultatopggrelse
Ordinzere driftsindtegter -230,1 -221,7 -235,3
-Heraf indteegtsfgrt bevilling -180,2 -175,7 -176,2
-Heraf eksterne indtaegter -499 -46,0 -59,1
Ordinare driftsomkostninger 228,5 220,1 235,0
-Heraf Ign 161,5 168,1 175,4
-Heraf afskrivninger 2,3 2,8 2,9
-Heraf gvrige omkostninger 64,7 49,3 56,7
Resultat af ordingere drift -1,6 -1,6 -0,3
- Andre driftsindtegter -1,7 -0,3 0,0
- Andre driftsomkostninger 0,0 0,0 0,0
Resultat fgr finansielle poster -3,3 -1,9 -0,3
- Finansielle indteegter 0,0 0,0 0,0
- Finansielle omkostninger 0,3 0,3 0,3
Arets resultat -3,0 -1,6 0,0
Balance
Anlaegsaktiver (materielle og immaterielle) 4,7 8,0 16,7
Omseaetningsaktiver (ekskl. likvider) 18,5 10,1 10,1
Egenkapital 439 45,5 45,5
Langfristet geeld 49 7,0 17,4
Kortfristet geeld 51,0 42,7 42,7
Finansielle nggletal
Lanerammen 23,4 23,4 23,4
Traek pa ldanerammen 4,7 8,0 6,4
Personaleoplysninger
Antal arsvark 262,4 246,4 302
Arsvaerkspris 0,6 0,7 0,6
Lgnomkostningsandel 0,7 0,8 0,7
Lgnsumsloft 133,2 134,2 141,1
Lgnforbrug Inden for Ignsumsloft 142,3 150,3 148,7
Lgnforbrug udenfor Ignsumsloft 19,2 17,8 26,7

Faldet i de ordineere indteegter deekker over et fald i bevillingerne i lgbende priser pa 4,5 mio.
kr. og et fald i indteegter pa 3,9 mio. kr. Bevillingsfald fra 2019 til 2020 pa 4,5 mio. kr. skyldes
omprioriteringsbidrag pa 3,5 mio. kr. og reduktion af seerbevillingen til arbejdet med Danmarks
digitale vaekst pa 1 mio. kr. Indtaegtsfaldet fra 2019 til 2020 pa 3,9 mio. kr. skyldes primaert
ophgr af driftsfeelleskab med Forsyningstilsynet, som flyttede til Frederiksveerk ultimo 2019.
Desuden skyldes indteegtsfaldet feerre indteegter ved sekretariatsbetjening af Stormradet og se-
kretariatsbetjening af Ankenaevn pa Energiomradet. Omkostningerne ved sekretariatsbetjenin-
gen har veret tilsvarende lavere. De ordinzere driftsomkostninger er tilsvarende faldet i ind-
teegter faldet med 8,4 mio. kr. fra 228,5 mio. kr.i12019 til 220,1 mio. kr. i 2020. Resultatopggrel-

sen er yderligere analyseret nedenfor i afsnit 3.2
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KFST administrerer to hovedkonti, jf. tabel 2. KFST har en driftsbevilling pa hovedkonto
08.21.01. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen og administrerer ligeledes hovedkonto
08.21.02. Forskellige indteegter under Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen.

Tabel 2: Hovedkonti virksomhedens udgifter og indtaegter

Hovedkonto Navn Mio. kr. Flnans.ar_e ts Regnskab QL3 OVEr
bevilling skud ultimo
Konkurrence- Udgifter 223,8 220,4
8.21.01 Drift Forb - - 42,3
ri og Forbruger-  Indtaeg 481 46,4
styrelsen ter
Admini-  Forskellige Udgifter 0,0 0,0
8.21.02 strerede indtaegter un-
ordninger der KFST 'Icgiitaeg- -14,1 -26,8

Indtaegterne pd hovedkonto 08.21.02. Forskellige indtaegter under Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsen er yderligere analyseret nedenfor i afsnit 3.7.

2.3 Kerneopgaver og ressourcer
I tabel 3 nedenfor ses fordelingen af gkonomien pa KFST’s hovedopgaver.

Tabel 3: Sammenfatning af gkonomi for virksomhedens opgaver

Giamee (Toeles fmtte, ) Bevilling  @vrige  OmkKostnin- Andel af drets

(FL + TB) Indteegter ger overskud

0. Generelle faellesomkostninger* 61,7 16,9 80,1 1,5
1. Konkurrence- og forbrugerfor-

hold herunder konkurrenceudsaet- 112,1 5,4 114,1 -3,4
telse af offentlige opgaver

2. Forsyningssekretariatet 0,0 14,3 13,8 -0,5
3. Administration for eksterne 1,9 9,8 12,4 0,7
I alt 175,7 46,4 220,4 -1,6

Bemaerkninger: Afrundinger ggr, at sammenteellinger i arsrapportens tabeller kan afvige fra totalen.
*Bemaerkninger: De generelle feellesomkostninger indeholder 27,8 mio. kr. til koncernfelles omkostninger til
drift af Koncern HR.

Generelle feellesomkostninger udggr 80,1 mio. kr. i 2020, hvoraf omkostninger til Koncern HR
indgar med 27,8 mio. kr.

Omkostningen ved den faglige kerneopgave Konkurrence- og forbrugerforhold, herunder op-
gaverne vedrgrende regelgrundlaget for offentlige udbud og Forbrugerombudsmandens sekre-
tariat, har veeret 114,1 mio. kr.

Den faglige omkostning ved Forsyningssekretariatet har veeret 13,8 mio. kr.

Omkostningen ved administration for eksterne har veeret 12,4 mio. kr. Administration for eks-
terne omfatter Faellesstatslig Radgivningsenhed for udbud og kontrakter, sekretariatsbetjening
af Stormradet, sekretariatsbetjening af private ankenzevn og husfzellesskab med Datatilsynet.

Fordelingen af arets mindreforbrug pa 1,6 mio. kr. pé de forskellige faglige omrader er alene en
teknisk opggrelse, da bevillingen gives pa hovedkontoniveau. Der er et mindreforbrug pa opga-
ven Forsyningssekretariatet, som primeert stammer fra udskydelse af et IT-system. Merforbru-
get pd opgaven Administration for eksterne skyldes, at sekretariatsbetjening af Rddgivningsen-
heden for udbud og kontrakter har givet underskud, og en tilbagebetaling primo aret til Forsy-
ningstilsynet vedrgrende deti 2019 ophgrte husfeaelleskab.



2.4 Malrapportering

2.4.1. Oversigt over arets resultatopfyldelse
KFST har i 2020 en malopfyldelse pa 97,5 pct. Der er 10 mal, som er fuldt opfyldt og ét mal, som
er delvist opfyldt, jf. tabel 4 nedenfor.

Resultatmal Malopfyldelse Score

KFST udarbejder lovforslag til en udvidelse KFST har udarbejdet lovforslag samt tilhgrende bekendtggrel-
af Rejsegarantifondens deekningsomrade. ser vedrgrende udvidelse af Rejsegarantifondens deekningsom-
KFST fgrer tilsyn med RGF’s administrationdde. KFST har bidraget med forslag og justeringer i relevant
af tilskudsordningerne efter bekendtgg- omfang i henhold til de indgdede aftaler med departementet.

relse 06/072020. KFST har gennemfgrt tilsyn med RGF’s administration af ord-
ningerne i 2020 og har derudover svaret pa henvendelser fra
RGF om fortolkning af bekendtggrelsen, aktstykke og de politi-
ske aftaler med henblik pa at sikre hgjst mulig compliance med
reglerne i bekendtggrelsen.

krete forslag fra nogle af regeringens gen- °M udfasning af hjaelpepakker, og analyserne fra KFST er blevet

startsteams, som har til formal at under-  anvendtiden endelige afrapportering. Der er foretaget analyser
stgtte genopretningen af dansk gkonomi. af konkurser under krisen, hvad der kendetegner virksomhe-
Efter aftale med departementet leverer der, som gar konkurs, og hvor deres aktiver forsvinder hen,
KFST bidrag til de gvrige initiativer til sty- hvad der kendetegner de virksomheder, som har modtaget
ring af dansk gkonomi ifm. Covid-19. KFST Stette, samt hvordan man kan forvente konkurrencen udvikler

bidrager til arbejdet ifm. eksempelvis se- ~ Sig1en krise.
kretariatsbetjening, analyser, policyforslag,

politiske forhandlinger og implementering

mv.

KFST bidrager til arbejdet med forbruger- KFST har bidragetiforhold til forbrugerrettede initiativer i hen-

rettede initiativer i partnerskabet for han- hold til aftaler og deadlines indgdet med departementet. KFST

del. har bidraget ved deltagelse i mgder i klimapartnerskabet for
handel, herunder workshops til initiativudvikling.

KFST bidrager til koncernprojektet Grgnt KFST har bidraget til koncernprojektet Grgnt erhvervseven-
erhvervseventyr gennem underprojektet tyr med fglgende:

Grgnne forbrugere. Projektet vil spille ind - KFST har afdakket fakta om forbrugernes klimaaf-

i arbejdet med regeringens klimahand- tryk, praeferencer og udfordringer i forhold til at un-
lingsplan og bidrage til implementerin- derstgtte en gren gkonomi.
gen af relevante og konkrete initiativer

fra partnerskaberne med fokus p4, at for-

brugerne gennem deres efterspgrgsel un-
derstgtter virksomhedernes grgnne om- - KFST har udarbejdet et samlet katalog over potenti-

stilling. elle initiativer fra KFST, SIK og Erhvervsstyrelsen.
Kataloget identificerer flere projekter, der kan un-
derstgtte grgnne forbrugerpolitiske initiativer.

- KFST har identificeret forbrugerrettede vinkler i re-
geringens klimapartnerskaber.

- KFST har gennemfgrt et adfeerdsprojekt om klima-
venlige madvalg.
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KFST udarbejder en faglig evalueringsrap- KfST har udarbejdet en faglig evalueringsrapport, som blev af-

port. Pd baggrund af evalueringsrapporten |eyeret til departementet 17. april 2020. Evalueringsrapporten

samt gvrige politiske gnsker udarbejdes  hayde forinden vaeret i hgring hos medlemmerne af den tekni-

udkast til et regeringsudspil samt efterfgl- gk arbejdsgruppe samt andre interessenter. Siden har KFST i

gende lovforslag, der skal implementere de {zt samspil med departementet arbejdet pé en opfslgning pa

relevante dele af det politiske udspil. evalueringen af udbudsloven, som omfatter konkrete initiati-
ver, der er fremkommet som led i evalueringen og efter gnske
fra ministeren.

KFST bidrager med konkrete initiativer, KFST har bidraget med konkrete initiativer, der kan indga i ud-
der kan indga i udspillet om digital ansvar- spillet om digital ansvarlighed, herunder forslag til at praege Di-
lighed, herunder med et konkret forslag til gital Services Act, der blev fremsat i december 2020. KFST har i
at preege den kommende Digital Services ~Samarbejde med departementet og Erhvervsstyrelsen bidraget
Act. KFST bistar departementet ift. koordi- til tidlig interessevaretagelse i forhold til Digital Services Act,
nering med gvrige digitale regeringsudspil, herunder udarbejdet positionspapir og regeringens hgrings-
herunder SoMe-arbejdet. KFST bidrager ~ Svar til forslaget. Da udspillet om digital ansvarlighed endnu
endvidere til lovforslag om implementeringikke er fremsat, har KFST ikke eksekveret pa de relevante initi-
af New Deal for Consumers. ativer. Da lovforslag om markedsfgringsloven og forbudsloven,
samt endring af prismearkningsbekendtggrelsen er udskudt ift.
den oprindelige procesplan, har KFST iveerksat udarbejdelse af
forslagene i henhold til proces aftalt med departementet.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen udar- KFST har fulgt den af departementet fastlagte plan for lovpro-

bejder et lovforslag ifm. implementeringen cessen og har lgbende bistdet departementet med ministerbe-

af EU-direktiv om styrkelse af de nationale tjening inden for de fastsatte aftaler og deadlines. KFST har ud-

konkurrencemyndigheders handhzaevelse afarbejdet et lovudkast, som blev udsendt i hgring ultimo septem-

konkurrencereglerne (ECN+). ber og fremsat den 9. december 2020. KFST har desuden udar-
bejdet hgringsnotat og materiale til fgrstebehandlingen af lov-
forslaget den 15. december 2020, ligesom KFST har forestdet en
teknisk gennemgang af lovforslaget for Erhvervsudvalget. Lov-
forslaget blevet vedtaget 9. februar 2021 og traeder i kraft 4.
marts 2021.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen skal KFST har overholdt tre ud af tre malseaetninger for sagsbe-
overholde sine mal for sagsbehandlingstid. handlingstider, hvor styrelsen behandler sager for borgere og
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har  virksomheder:
sat mal for sagsbehandlingstid pa de vee- - 96,8% af C-sagerne blev afsluttet pa maksimalt 10 hverdage
sentlige sagsomrader i styrelsen, hvor sty- i 2020 med en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 5,4 hver-
relsen behandler sager for borgere eller  dage.
virksomheder. - Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for forenklede fusi-
oner afgjorti 2020 var pa 4,8 hverdage.
- Sagerne ved Forbruger Europa (tradersager) blev afgjort pa
gennemsnitlig 33,4 kalenderdage i 2020.
Malet er delvist opfyldt, fordi en intern frist i behandlingen af
konkurrencesager (b-sager) ikke er overholdt.

Databeskyttelse: a) KFST har risikovurderet alle styrelsens behandlingsaktivi-
a) Styrelserne har udarbejdet risikovurde- teter i seerskilt GDPR-risikoregister. Alle behandlingsaktivite-
ringer, der konkret tager stilling til risici- ter fremgar af styrelsens fortegnelse og er koblet sammen
ene for de registreredes rettigheder og fri- med styrelsens systemer. Sdledes er ISO-risikovurdering og
hedsrettigheder, for alle behandlingsaktivi- GDPR-risikovurdering to selvsteendige vurderinger. KFST har
teter, som fremgar af styrelsens forteg- en plan for udarbejdelse af risikovurderinger og opfglgning
nelse. herpa. Risikovurderingerne opdateres én gang arligt.




b) Styrelserne har udarbejdet en risikoba- b) KFST’s plan for tilsyn med alle styrelsens databehandlere
seret plan for og kan dokumentere, hvor- er fulgt. KFST har lagt en proces for leverandgrstyring og op-
nar samt hvordan der fgres tilsyn med alle fglgning pa databehandleraftaler. Blandt andet holder styrel-
styrelsens databehandlere, og der er fgrt  sen leverandgrstatusmgder, hvor databehandlingen og it-sik-

tilsyn i overensstemmelse hermed. kerheden drgftes, samt indsamler relevant dokumentation -
typisk i form af ISAE 3000-revisorerklaeringer. Dokumentati-
Informationssikkerhed: onen gennemgas, og styrelsen fglger op pa eventuelle op-

c) Styrelsen har implementeret og foran- maerksomhedspunkter.

kret alle 20 tekniske minimumskrav til it-

sikkerheden hos statslige myndigheder,  c¢) KFST opfylder alle 20 tekniske minimumskrav til it-sikker-
der indgar i den nationale cyber- og infor- heden hos statslige myndigheder, der indgar i den nationale

mationssikkerhedsstrateii. ciber- oi informationssikkerhedsstrateii.

Styrelsen bidrager til, at konsulentforbru-  KEST har i 2020 reduceret konsulentforbruget med 2,2 mio.

get pa tveers af ministeromradet reduceres k. fra 17,7 mio. kr. til 15,5 mio. kr. svarende til reduktion pa

med samlet 21,5 mio. kr. 12,4 %. DEP har fordelt den gnskede reduktion pé 21,5 mio.
kr. pa styrelserne ved at opstille maltal. KFST's maltal for
2020 var et konsulentforbrug pa 16,5 mio. kr., hvilket vil sige
et mal om reduktion af konsulentforbruget med 1,2 mio. kr.
fra et forbrug pa 17,7 mio. kr.i2019. Med en reduktion af kon-
sulentforbruget pa 2,2 mio. kr. har KFST reduceret konsulent-
forbruget med 1 mio. kr. mere end maltallet fra DEP. Det vil
sige, at KFST har reduceret konsulentforbruget med 183 % i
forhold til mélet pa 1,2 mio. kr. KFST har fuldt ud opfyldt sit
mal og bidraget til reduktion af ministeromradets konsulent-
forbrug med en reduktion af styrelsens konsulentforbrug pa
183 % i forhold til det af DEP udmeldte mal for konsulentre-
duktion.

De enkelte centre i KFST inddrager resulta- Der er i august 2020 idriftsat en ny indberetningslgsning til
terne fra den gennemfgrte analyse af auto- Forbrugerombudsmanden og Ankenaevnet pa Energiomradet.
matiseringspotentialet i styrelsen i deres
bidrag til styrelsens faglige strategi. KFST har fulgt op pa analyse af automatiseringspotentiale i
styrelsen, og tre ud af tre aktiviteter er gennemfgrt:
- De faglige enheder har vurderet, om de har processer, som
vil kunne understgttes digitalt. Relevante forslag indarbejdes
i styrelsen strategi.
- Der er foretaget en kortlaegning af processen for aktindsigt
pa konkurrenceomradet, og i samarbejde med de relevante
centre er detidentificeret hvilke dele af processen, der kan au-
tomatiseres.

- Der er udarbejdet et proof-of-concept for digitalisering af be-
svarelser af aktindsigtsanmodninger pa konkurrenceomradet
med bistand fra bl.a. styrelsens data scientists.

2.4.2. Uddybende analyser og vurderinger

Uddybende analyse af resultatmal 1: Rejsegarantifonden

KFST har udarbejdet lovforslag samt tilhgrende bekendtggrelser vedrgrende udvidelse af Rej-
segarantifondens deekningsomrade i lyset af Covid-19. Styrelsen har bidraget med forslag og
justeringer i relevant omfang i henhold til de indgdede aftaler med departementet.
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Det fgrste lovforslag, styrelsen har udarbejdet, er lovforslag nr. 145 af 24. marts 2020 (Lov nr.
326 af 31. marts 2020) om udvidelse af Rejsegarantifondens deekningsomrade. Med loven blev
Rejsegarantifondens formal udvidet, sa fonden ogsa i den ekstraordinzere situation som fglge af
Covid-19 kan kompensere rejsende, der har kgbt en pakkerejse hos en rejseudbyder, der er re-
gistreret i Rejsegarantifonden og har valgt at bruge den danske rejsegarantiordning, som ikke
er gaet konkurs, og som er pavirket af ekstraordinaere omstaendigheder.

Den andet lovforslag, styrelsen har udarbejdet, er lovforslag nr. 181 af 28. april 2020 (LOV nr.
612 af 14. maj 2020) om en a&ndret tilbagebetalingsmodel i forbindelse med udvidet deeknings-
omrade for Rejsegarantifonden i ekstraordineare situationer. £ndringsforslaget blev fremsat
pa baggrund af erfaringerne med den eksisterende ordning, hvorefter regeringen gnskede at
justere modellen for branchens kollektive tilbagebetaling af godtggrelser og refusioner udbetalt
af Rejsegarantifonden, sdledes at tilbagebetalingsmodellen fremover i hgjere grad afspejler den
enkelte rejseudbyders trak pa fondskassen. Den nye tilbagebetalingsmodel erstattede fremad-
rettet den kollektive model.

KFST har som led i udmgntningen af ovenstdende lovforslag udarbejdet fglgende bekendtgg-
relser:

e Bekendtggrelse nr. 382 af 6. april 2020 om ikrafttreeden af § 1 ilov nr. 326 af 31. marts
2020 om aendring af lov om en rejsegarantifond (Udvidet deekningsomrade for Rejse-
garantifonden i ekstraordinzere situationer)

e Bekendtggrelse nr. 835 af 10. juni 2020 om udmgntning af kapitel 2 a i lov nr. 326 af
31. marts 2020 og lov nr. 612 af 14. maj 2020 om udvidet deekningsomrade for Rejse-
garantifonden som fglge af COVID-19

e Bekendtggrelse nr. 1137 af 6. juli 2020 om kompensation for faktiske omkostninger til
rejseudbydere og formidlere for udenlandske rejsearranggrer som fglge af COVID-19,
tilskud til fondskassen for pakkerejser og sammensatte rejsearrangementer samt af-
saetning af tabsramme i 2020 til deekning af tab pa statsgarantierne pa op til 300 mio.
kr.

KFST har sekretariatsbetjent ekspertgruppen om forbrugernes konkurssikring i forbindelse
med pakkerejser mv., der i juni 2020 blev nedsat af regeringen sammen med et bredt flertal af
Folketingets partier. Med udgangspunkt i anbefalingerne fra ekspertgruppen indgik regeringen
en bred aftale med Folketingets partier den 23. juni 2020. Det blev blandt andet aftalt at belyse
mulighederne for at justere den fremtidige risikodaekning i Rejsegarantifonden. KFST har som
opfelgning pa den politiske aftale udarbejdet en raekke modeller for, hvordan fondens risiko
kan nedsaettes ved at stille skaerpede, gkonomiske krav til de selskaber, som vil kunne pafgre
fonden de stgrste tab, samt for, hvorledes fondens formue kan forhgjes, sa den er bedre i stand
til at std imod Kriser. Det er hensigten, at de udarbejdede modeller skal danne grundlag for en
fremtidig eendring af lov om en rejsegarantifond.

KFST har i 2020 fgrt tilsyn med Rejsegarantifondens administration af bekendtggrelse nr. 1137
af 6. juli 2020. Tilsynet fgres efter dkonomistyrelsens vejledning om effektiv tilskudsadmini-
stration fra marts 2016. I henhold til statsstgttereglerne, var det en forudsaetning for konver-
tering af tidligere ydede 1an til tilskud, at alle medlemmer af Rejsegarantfonden havde under-
skrevet tro- og loveerkleeringer. I december 2020 meddelte Rejsegarantifonden, at alle med-
lemmer havde underskrevet tro- og loveerkleeringer. Fgrst derefter kunne Rejsegarantifonden
igangseette tilskudsadministrationen. KFST har pa baggrund af regnskabsmateriale fra Rejsega-
rantifonden og oversigter over modtagne tro- og loveerkleeringer godkendyt, at tilskudsbevillin-
gerne fra de politiske aftaler kunne overfgres til Rejsegarantifonden ultimo 2020.

KFST har derudover svaret pa en lang raekke henvendelser fra Folketinget, Rejsegarantifonden
og rejsebranchen om fortolkning af lovgivningen, bekendtggrelsen, aktstykke og de politiske
aftaler med henblik pa at sikre hgjst mulig compliance med reglerne. I forbindelse med behand-



lingen af L 145 af 24. marts 2020 har KFST konkret bidraget til besvarelsen af 43 udvalgsspgrgs-
mal og i forbindelse med behandlingen af L. 181 af 28. april 2020 pa 34 udvalgsspgrgsmal og et
samradsspgrgsmal.

Uddybende analyse af mal 5. Evaluering af udbudsloven
KFST har i 2019-2020 foretaget en evaluering af udbudsloven, som har udmgntet sig i en faglig
evalueringsrapport.

Resultatet af den offentlige hgring den 19. december 2018 og den efterfglgende dialog med en
raekke interessenter fra tilbuds- og ordregiversiden har vist, at der i almindelighed er stor til-
fredshed med implementeringen af udbudsdirektivet i udbudsloven. Hgringen har dog ogsa
vist, at udbudsloven kan forbedres pd nogle omrader.

[ evalueringsrapporten er der lagt vaegt pé at belyse sarligt de juridiske rammer og overvejel-
ser, som har relevans for de konkrete problemstillinger. Som led i KFST’s vurdering af udbuds-
lovens rammer er der gennemfgrt flere analyser, herunder ogsa en spgrgeskemaundersggelse
af ordregivernes erfaringer med anvendelsen af udbudsreglerne samt en analyse af tilbudsgi-
vernes oplevelse af at deltage i offentlige udbud. Endvidere har KFST som led i arbejdet med
evalueringen konsulteret EU-Kommissionen, ligesom der i forbindelse med afdeekningen af spe-
cifikke forslag har veeret rettet henvendelse til relevante myndigheder i andre EU-lande.

Som led i evalueringen er otte temaer blevet drgftet i Forum for Udbud’. Endvidere har der vee-
ret nedsat en teknisk arbejdsgruppe med repraesentanter fra bade tilbuds- og ordregiverside,
hvor temaerne og de specifikke problemstillinger, som hgringen har rejst, har veret drgftet.
Evalueringsrapporten blev inden oversendelse til departementet, endvidere sendt i hgring hos
medlemmerne af den tekniske arbejdsgruppe samt enkelte andre interessenter.

Uddybende analyse af resultatmal 7: ECN+ direktivet
KFST har udarbejdet et lovforslag ifm. implementeringen af EU-direktiv (ECN+ direktivet) om
styrkelse af de nationale konkurrencemyndigheders handhaevelse af konkurrencereglerne.

Forslag til lov om zndring af konkurrenceloven og straffeloven (L116) blev fremsat for Folke-
tinget den 9. december 2020. Lovforslaget blevet vedtaget 9. februar 2021 og traeder i kraft 4.
marts 2021. Lovforslaget har til formal at implementere Europa-Parlamentets og Radets direk-
tiv 2019/1 af 11. december 2018 om styrkelse af de nationale konkurrencemyndigheders for-
udseaetninger for at hdndhaeve konkurrencereglerne effektivt og sikring af et velfungerende mar-
ked - ogsa kaldet ECN+ direktivet. Konkurrencemyndighederne i EU hdndhaever konkurrence-
reglerne i EUF-Traktatens artikel 101 og 102 sammen med Europa-Kommissionen. Med henblik
pa at styrke hdndhavelsen fastseetter direktivet, hvilke redskaber de nationale konkurrence-
myndigheder skal have til at hdndhave konkurrencereglerne, sa det sikres, at reglerne hand-
haeves ensartet og effektivt, uanset hvilken medlemsstat, der behandler sagen. Danmark opfyl-
der allerede mange af direktivets krav, men der er ogsa en raekke krav, som med det fremsatte
lovforslag bliver implementeret i dansk ret.

For det fgrste supplerer lovforslaget KFST’s nuveaerende befgjelser med mulighed for at aftholde
interviews, udstede strukturelle pabud samt efter retskendelse og under visse betingelser at
foretage kontrolundersggelser i private hjem. For det andet indfgres der med lovforslaget et nyt
civilt bgdesystem, hvor virksomheder og virksomhedssammenslutninger kan palegges sa-
kaldte civile bgder ved domstolene inden for civilprocessens rammer og under iagttagelse af de

* Forum for Udbud er siden hen blevet erstattet af Forum for Offentlig-Privat Samarbejde.
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tilhgrende retssikkerhedsgarantier samt de yderligere retssikkerhedsgarantier, der geelder ef-
ter EU-retten. For det tredje indeholder lovforslaget bestemmelser, der przeciserer den uaf-
haengighed, som KFST allerede har i dag. For det fjerde indeholder lovforslaget bestemmelser
om aktindsigt, gensidig bistand til andre EU-landes konkurrencemyndigheder og regler om for-
eldelse.

Man har fra dansk side - ligesom de gvrige EU-lande - valgt at lade direktivets bestemmelser
gaelde for bade sager efter EUF-Traktatens regler og rent nationale sager.

KFST har i 1. halvar 2020 bistaet Erhvervsministeriet med at varetage arbejdet i en tveermini-
steriel arbejdsgruppe nedsat med Justitsministeriet, hvor der bl.a. har vaeret indgdende drgftel-
ser om udarbejdelsen af en ny bsdemodel for overtraedelser af konkurrenceloven, retssikker-
hedsgarantier for virksomheder i det nye bgdesystem, samspillet med Konkurrenceankenaev-
net, moderselskabsansvar og virksomhedssammenslutningers haftelsesansvar pa baggrund af
notater udarbejdet af KFST forud for mgderne i arbejdsgruppen, som er blevet afholdt ca. hver
14. dag.

KFST har herudover i bade 1. og 2. halvar 2020 arbejdet intenst pa et lovforslag, som blev ud-
sendt i offentlig hgring ultimo september og skriftligt fremsat den 9. december 2020 efter ud-
arbejdelse af bl.a. et omfattende hgringsnotat. KFST forestod desuden den 1. oktober 2020 en
teknisk gennemgang af lovforslaget for en fglgegruppe bestaende af bl.a. en raekke erhvervsor-
ganisationer og advokater, og forestod endvidere den 10. december 2020 en teknisk gennem-
gang af lovforslaget for Folketingets Erhvervsudvalg inden fgrstebehandlingen af lovforslaget i
Folketinget den 15. december.

Forud for fgrstebehandlingen har KFST desuden bistdet Erhvervsministeriet med at udarbejde
materiale til ministeren. Efterfglgende har KFST bistdet med besvarelse af en raekke folketings-
spgrgsmal og aendringsforslag til lovudkastet pa baggrund af bl.a. politiske forhandlinger og til-
bagemelding fra Folketingets lovsekretariat.

2.5 Forventninger til det kommende ar

Styrelsen skal i 2021 treeffe afggrelse i en reekke konkurrencesager og forelaegge en raekke prin-
cipielle sager for Konkurrenceradet.

KFST vil som sekretariat for Konkurrencerddet igangsaette en ny analyse. Derudover vil KFST
offentligggre en raekke artikler i publikationsserien om velfungerende markeder. KFST vil bista
Erhvervsministeriet i at fglge op pa en raekke analyser, herunder analysen af advokatbranchen,
analysen af pensionsmarkedet, analysen af offentlige aktiviteter pd kommercielle markeder,
analysen af medicingrossistmarkedet samt analysen af bookingplatforme.

P4 betalingsomradet vil KFST pédbegynde udarbejdelsen af Betalingskortrapport 2022 og desu-
den udarbejde en opfglgende afrapportering i relation til automatisk regningsbetaling, der ved-
rgrer bankernes indtjening ved Betalingsservice. KFST vil ogsa gennemfgre en undersggelse af
omkostningerne ved driften af Dankortet til brug for fastszettelse af, hvad forretningerne mak-
simalt skal betale for at modtage Dankortet.

ECN+ direktivet er implementeret i Danmark ved en sndring af konkurrenceloven. Lovforsla-
getblevet vedtaget 9. februar 2021 og traeder i kraft 4. marts 2021. Lovforslaget medfgrer store
@ndringer i processerne for konkurrencemyndighedernes behandling af sager og vil give an-
ledning til en lang reekke overvejelser om andring af processerne internt i KFST, processerne
for anke- og retssagsbehandling samt overvejelser om revision eller udarbejdelse af vejlednin-
ger til de virksomheder eller personer, som er involveret i en konkurrencesag. Desuden vil Kon-
kurrencerddets forretningsorden og bekendtggrelsen om Konkurrenceankenzsevnet skulle zn-
dres som fglge af lovaendringen.



Loven som implementerer UTP-direktivet om urimelig handelspraksis i landbrugs- og fgdeva-
reforsyningskaeden skal vedtages med henblik pa at traede i kraft den 1. juli 2021. KFST bliver
udpeget som handhaevelsesmyndighed og skal derfor tilretteleegge processer for behandling af
klager, udstede vejledning samt behandle indkomne klager.

Den politiske opfglgning pa evalueringen af udbudsloven forventes iveerksati 2021. Endvidere
skal styrelsen fortsat udvikle radgivningen af statslige ordregivere om udbud og kontrakter i
samarbejde med @konomistyrelsen. I forleengelse af Regeringens Strategi for Grgnne Indkgb
skal Radgivningsenheden bl.a. veere med til at styrke de statslige indkgberes kompetencer ift.
grgnne udbud.

Pa forbrugeromradet vil KFST bl.a. bistd i arbejdet med regeringens klimahandlingsplan. KFST
vil gennemfgre flere adfeerdsprojekter, som kan danne baggrund for udviklingen af nye forbru-
gerpolitiske initiativer.

KFST udarbejder lovforslag om aendring af markedsfgringsloven, der indeholder justering af
forbuddet mod markedsfgring af kviklan, implementering af New Deal for Consumers og even-
tuelle gvrige initiativer fra regeringen vedrgrende forbrugerbeskyttelse pa eksempelvis sociale
medier samt lovforslag om @ndring af Stormflod og Stormfald (tgrkeordning).

Forsyningssekretariatet fastseaetter arligt effektiviseringskrav og gkonomiske rammer for vand-
og spildevandsselskaber i henhold til den gkonomiske regulering af vandsektoren. Sekretaria-
tet afslutter i 2021 to tredrige, strategiske analyser om hhv. incitamentsstrukturen i sektoren
vedr. effektivitet og forsyningssikkerhed og om integration af forsyningssikkerhedsparametre
i gkonomiske benchmarkingmodeller. Desuden implementeres nye regler og tilsyn med sam-
fundsgkonomisk klimatilpasning. Hertil leveres de centrale faglige bidrag til lovforslag om zen-
dret regulering til fremsaettelse i efteraret 2021, som bl.a. indebaerer nye opgaver til Forsy-
ningssekretariatet i form af tilsyn med reglerne for vandselskabernes tilknyttede aktiviteter og
markedsmaessighed i vandselskabernes handler.

I tabel 5 ses prognose for 2021-bevilling og gvrige indteegter i forhold til regnskabet for 2020.

Tabel 5: Forventninger til det kommende ar

Belgb i mio. kr. Regnskab 2020 Grundbudget 2021
Bevilling og gvrige indtaegter -222,0 -235,3
Udgifter 220,4 235,3
Resultat -1,6 0,0

Grundbudgettet for 2021 indebzeerer en stigning i bevillinger og gvrige indtaegter pa 13,6 mio.
kr. Stigningen daekker over en stigning i bevillingen pa 0,5 mio. kr. og en stigning i gvrige ind-
teegter pa 13,1 mio. kr.

Bevillingsstigning pd 0,5 mio. kr. er i lsbende priser og afspejler ikke en reel bevillingsstigning
fra 2020 til 2021. Sammenligner vi bevillingen i faste 2021-priser falder bevillingen med 0,8
mio. kr. fra 177,0 mio. kr.1 2020 til 176,2 mio. kr.i 2021.

Nettobevillingsfaldet pa 0,8 mio. kr. deekker over merbevillinger til nye opgaver, herunder 7,5
mio. kr. til ECN+, 0,9 til Statens grgnne indkeb og 1 mio. kr. til Taskforce for fup og svindel ved e-
handel. Samtidig med at styrelsen far bevilling til nye opgaver, bliver bevillingen til de eksiste-
rende opgaver reduceret med mere end bevillingen til de nye opgaver. Bevillingsreduktionen
bestar primeert af statsligt omprioriteringsbidrag pa 5,5 mio. kr., gget konsulentbesparelse pa
2,8 mio. kr. og fald i bevilling pa 1,2 mio. kr. som fglge af omleegning af finansieringen af Forbru-
gerombudsmandens tilsyn efter lov om betalinger fra bevilling til indteegter.

Stigningen i indtaegter pa 13,1 mio. kr. skyldes primzeert ggede indtaegter pa 11,5 mio. kr. til For-
syningssekretariatets opgave Styrket gkonomisk tilsyn med vandselskaber, indtzaegter pé 2,1 mio.
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kr. til Forbrugerombudsmandens tilsyn efter lov om betalinger, da finansieringen er omlagt fra
bevilling til indteegter for 1,4 mio. kr. og samtidig er forgget med 0,7 mio. kr. Der er desuden
ggede indtaegter pa 0,4 mio. kr. til styrelsens tilsyn efter de konkurrenceregulerende bestem-
melser i lov om betalinger.



Kapitel 3
Regnskab

3.1 Anvendtregnskabspraksis

Den anvendte regnskabspraksis fglger retningslinjerne fastsat for regnskabsafleeggelse i staten
og er udarbejdet i henhold til dkonomistyrelsens vejledning om udarbejdelse af arsrapport af
november 2020. KFST har en driftsbevilling pa finanslovens 08.21.01. Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsen. Styrelsens indteegter og omkostninger atholdes inden for almindelig virksomhed
(underkonto 10), Forsyningssekretariatet (underkonto 11), Forbrugerombudsmandens sekre-
tariat (underkonto 12), Sekretariatsbetjening af Stormradet (underkonto 13), Administration
for Forsyningstilsynet og Datatilsynet (underkonto 14), Koncern HR (underkonto 15), Feelles-
statslig radgivningsenhed for udbud og kontrakter (underkonto 16) og indteegtsdakket virk-
somhed (underkonto 90). KFST administrerer ligeledes hovedkonto 08.21.02. Forskellige ind-
teegter under Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, herunder indtaegter fra fusionskontrol. Ind-
teegter pa hovedkonto 08.21.02. tilfalder statskassen.

3.2 Resultatopggrelse

Resultatopggrelsen for 2020 viser et mindreforbrug pa 1,6 mio. kr., jf. tabel 6. De ordinaere
driftsindteegter er faldet godt 8,4 mio. kr.

Tabel 6: Resultatopggrelse
(mio. kr.) 2019 2020 B-2021

Ordinzere driftsindtaegter

Bevilling -180,2 -175,7 -176,2
Indtaegtsfart bevilling i alt -180,2 -175,7 -176,2
Salg af varer og tjenesteydelser -24,5 -19,1 -25,0
Tilskud til egen drift -2,7 -3,0 -2,8
Gebyrer -22,7 -23,9 -31,3
Ordinzere driftsindteegter i alt -230,1 -221,7 -235,3
Ordinzere driftsomkostninger
Forbrugsomkostninger

Husleje 10,3 10,9 9,6
Forbrugsomkostninger i alt 10,3 10,9 9,6
Personaleomkostninger

Lgnninger 145,6 149,7 156,3

Pension 21,9 23,4 24,5

Lgnrefusion -7,0 -5,6 -6,0

Andre personaleomkostninger 1,0 0,6 0,6
Personaleomkostninger i alt 161,5 168,1 175,4
Andre ordinaere driftsomkostninger 54,4 38,4 471

Af- og nedskrivninger 2,3 2,8 2,9
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Andre driftsposter

Andre driftsindteegter -1,7 -0,3 0,0

Andre driftsomkostninger 0,0 0,0 0,0
Resultat for finansielleposter 33 19 03

Finansielle poster

Finansielle indtaegter 0,0 0,0 0,0

Finansielle omkostninger 0,3 0,3 0,3

Der har veret et fald i gvrige omkostninger fra 2019 til 2020 pa 15,4 mio. kr., som primeert
skyldes omprioritering af ressourcer fra aftholdelse af gvrig driftsomkostninger til ansaettelse af
medarbejdere. Faldet i gvrige omkostninger skyldes desuden et fald i omkostninger til konsu-
lenter pa 5,3 mio. kr,, og at Covid-19-restriktionerne har medfgrt omkostningsreduktioner som
folge af hjemsendte medarbejdere med deraf fglgende faerre omkostninger til drift af kontorfa-
ciliteterne og besparelser som fglge af aflyste konferencer, rejser og efteruddannelsesaktivite-
ter.

Omvendt er lgnomkostningerne steget med 6,6 mio. kr. fra 161,5 mio. kr. i 2019 til 168,1 mio.
kr.12020.1 2019 blev styrelsens tilsyn med digitale platform styrket gennem merbevilling til
Center for digitale platforme, som blev etableret i lgbet af 2019 og var fuldt bemandet ultimo
2019. Den ggede bemanding ses i regnskabet 2020 med helarseffekt pa omkostningerne til lgn-
ninger. Dertil har Forsyningssekretariatet gget sin bemanding ultimo 2020, da Forsyningsse-
kretariatet har faet midler i 2021-2027 til Styrket gkonomisk tilsyn med vandselskaber.

Andre driftsindteaegter er faldet fra 1,7 mio. kr. 1 2019 til 0,3 mio. kr. i 2020, hvilket er et ind-
teegtsfald pd 1,4 mio. kr. Forklaringen pa indteegtsfaldet er, at KFST i 2019 har modtaget til-

kendte sagsomkostninger fra modparten efter rettens afggrelse af Vejstribesagen.

Tabel 7: Resultatdisponering

Disponeret til overfgrt overskud 1,6

3.3 Balancen
Balancen falder med 3,5 mio. kr. fra ultimo 2019 til ultimo 2020, jf. tabel 8.

Tabel 8: Balance ultimo 2019 sammenholdt med ultimo 2020

l

E

Anlzegsaktiver Egenkapital
Immaterielle anleegs-
1 .
aktiver
Faerdiggjorte udvik- 35| 53 Startkapital 32 -32
lingsprojekter
Erhvervede koncessio- 0,0 Reserveret egenkapital
ner, patenter m.v.
Udviklingsprojekter 0,5 0,4 Bortfald af arets resultat
under opfgrelse
Immaterielle anlegs- | 349/ 57 | 3 | Qyerfart overskud -40,6 | -42,3

aktiveri alt




Materielle anlaegsak-
tiver

Grunde, arealer og byg-
ninger

0,4 0,8

Infrastruktur

Produktionsanlaeg og
maskiner

Langfristede geeldspo-

Transportmateriel
ster

Inventar og IT-udstyr 0,3 0,5 Prioritetsgeeld

Igangverende arbejder
for egen regning
Materielle anlaegsak-
tiverialt

F_manswlle anlaegsak Statsgaeld
tiver

1,0 FF4 langfristet geeld -4.9 -7,0

0,8 2,3

Statsforskrivning 3,2 3,2 Langfristet geeld i alt -49| -7,0

@vrige finansielle an-
laegsaktiver
Finansielle anlaegsak-
tiverialt

Kortfristede gaeldspo-
ster

Omsaetningsaktiver

Leverandgrer af varer og

Varebeholdninger fienesteydelser -21,6| -11,2
Tilgodehavender 18,3 9,9 Anden kortfristet geeld -3,6 -2,2
Periodeafgraensnings- . .
poster 0,2 0,2 Skyldige feriepenge -23,5| -274
Verdipapirer Reserveret bevilling

Igangvaerende arbejder

for fremmed regning
Likvide beholdninger Eﬁ;tfald reserveret bevil-
FF5 Uforrentet konto | 48,6| 63,8 ;‘jrmdeafgrae“sm“gsl’o' 22| -19
FF7 Finansieringskonto | 39,1 | 25,4
Andre likvider 0,0 0,0 Kortfristet gaeld i alt -51,0 | -42,7
:,;l;:nde beholdninger 877 892

Pa passivsiden falder den kortfristede geeld med 8,3 mio. kr. fra 2019 til 2020. Faldet i kortfristet
geeld skyldes, at deri 2020 er modtaget feerre faktureringer fraleverandgrer ultimo regnskabs-
dret. I balancen pr. 31. december 2020 daekker posten kortfristet geeld til leverandgrer af varer
og tjenester over fakturaer modtaget ultimo regnskabséret med betalingsfrist i januar. Omkost-
ningen er bogfert i 2020 regnskabet, og fakturaerne er betalt i 2021. Faldet i kortfristet geeld
skyldes desuden, at styrelsen har omprioriteret ressourcer fra atholdelse af udgifter til gvrig
drift til ansaettelse af medarbejdere, hvormed forbruget af konsulenter er reduceret betydeligt.
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Langfristet geeld stiger med 1,5 mio. kr., da KFST har gget it-udviklingen, og dermed er anleegs-
geelden gget i 2020.

Feriepengeforpligtigelsen stiger med 3,9 mio. kr. Stigningen skyldes til dels opregulering af fe-
riepengeforpligtelsen som primokorrektion, da @konomistyrelsen har fundet en fejl i bereg-
ningsmetoden anvendt af staten til opggrelse af feriepengeforpligtigelsen. Derudover har med-
arbejderne flere skyldige feriedage til gode ultimo 2020.

Egenkapitalen gges med det overfgrte overskud pa 1,6 mio. Kkr.

P& aktivsiden stiger materielle anlaegsaktiver med 1,5 mio. kr. fra 2019 til 2020, hvilket primaert
skyldes investering i gget samt teknologisk opdateret sikring af bygningen og investering i vi-
deokonferenceudstyr. Immaterielle anleegsaktier stiger med 1,8 mio. kr. og deekker primaert
over feerdiggjorte it-udviklingsprojekter. Der er investeret i udviklingen af de faglige it-syste-
mer KFST Klageindberet og Vanddata, samt hjemmesiden Udbud.dk.

Omszetningsaktiver falder med 8,4 mio. kr. fra 2019 til 2020 grundet fald i tilgodehavende.

Der blev i KFST’s arsrapport for 2019 oplyst eventualforpligtelser pa 6,3 mio. kr. til retssager
pa konkurrenceomradet. Alle retssager har en procesrisiko, og KFST har oplyst procesrisikoen
som eventualforpligtelser i regnskabet. De samlede eventualforpligtelser er summen af estima-
ter for omkostninger, som KFST vil skulle atholde, hvis alle verserende retssager tabes, og KFST
bliver idgmt at betale tilkendte sagsomkostninger til modparterne.

KFST har aktuelt 7 verserende retssager. Det indebzerer usikkerhed omkring nettoindtzegterne
Hvis det hypotetisk antages, at alle sagerne tabes, vil det skgnsmaessigt kunne fgre til idgmte
sagsomkostninger til modparterne i stgrrelsesorden 8,1 mio. kr.

3.4 Egenkapitalforklaring

Af tabel 9 fremgar egenkapitalforklaringen, der viser @ndringerne af egenkapitalens sammen-

saetning i lgbet af 2020. Egenkapitalen var primo 2019 pa 43,9 mio. kr. og ultimo 2020 p3 45,5
mio. kr. Forskellen skyldes et mindreforbrug pa 1,6 mio. kr.

Tabel 9: Egenkapitalforklaring

Belgb i mio. kr. 2019 2020
Egenkapital primo aret 40,9 43,9
Reguleret egenkapital ultimo 3,2 3,2

Reserveret egenkapital ultimo aret

Overfgrt overskud primo 37,6 40,6

Primoregulering/flytning mellem bogfgringskredse 0,0 0,0

Regulering af det overfgrte overskud
Overfgrt fra drets resultal 3,0 1,6

Bortfald overskud ultimo

Overfgrsel af reserveret bevilling
Overfort overskud ultimo aret 40,6 42,3
Egenkapital ultimo aret 439 45,5




3.5 Likviditet og laneramme
Udnyttelsesgraden af lJanerammen var ultimo 2020 pa 34,3 pct, jf. tabel 10, hvilket er en stig-

ning pa 14,3 procentpoint i forhold til ultimo 2019. £ndringen skyldes en stigning i investe-
ringsniveauet. KFST forventer at gge investeringsniveauet yderligere i 2021.

Tabel 10: Udnyttelsesgrad af laneramme

Belgb i mio. kr. 2020
Sum af Immaterielle og materielle anlaegsaktiver pr. 31.12.2020 8,0
Ldneramme 23,4
Udnyttelsesgrad i pct. 34,3 %

3.6 Opfolgning pa lonsumsloft
Merforbruget af arets lgnsumsloft blev 16,1 mio. kr. i 2020, hvorefter KFST har forbrugt 16,1

mio. kr. af den akkumulerede opsparing af lgnsumsloft. Ultimo 2020 er der udelukkende 4,1
mio. kr. tilbage af det tidligere opsparede lgnsumsloft, jf. tabel 11 nedenfor.

Tabel 11: Opfglgning pa lensumsloft

Hovedkonto § 8.21.01 Mio. kr.
Lgnsumsloft FL 132,2
Lgnsumsloft inkl. TB/aktstykker 134,2
Lgnforbrug under Ignsumsloft 150,3
Difference (merforbrug) -16,1
AKkk. Opsparing ult. 2019 20,2
AKK. Opsparing ult. 2020 4,1

Under lgnsumsloftet er lanomkostningerne for styrelsens underkonti pa finansloven Alminde-
lig virksomhed, Forbrugerombudsmandens sekretariat, Koncern HR og Rédgivningsenheden
for udbud og kontrakter. KFST’s lgnsumsloft vari 2020 pa 134,2 mio. kr. Med et lgnsumsforbrug
pa 150,3 mio. kr. bliver merforbruget af lgnsumsloft i 2020 pd 16,1 mio. kr. i forhold til arets
tildeling af Ignsumsloft. Omraderne Forsyningssekretariatet, Sekretariatsbetjeningen af Storm-
radet, Administration for Forsyningstilsynet og Indtaegtsdaekket virksomhed er uden for lgn-
sumsloft. Lgnninger til ansatte i omrdderne uden for lgnsumsloft var i alt 17,8 mio. kr. i 2020.

3.7 Bevillingsregnskabet

Tabel 12: Bevillingsregnskab

Hovedkonto  Navn Bevillingstype Mio. kr. Bevilling Regnskab
Konkurrence- Udgifter 223,8 220,4
08.21.01. og Forbruger- Driftsbevilling Ind
styrelsen ndtaegter -48,1 -46,4
Forskellige Udgifter 0,0 0,0
08.21.02. indteegter un-  Anden bevilling
der KFST Indtaegter 141 268

KFST har pa Finansloven ansvar for hovedkonto 08.21.01. og 08.21.02. KFST’s ordinaere om-
kostninger og indtaegter aftholdes pa driftsbevillingen 08.21.01. Konkurrence- og Forbrugersty-
relsen.

Pa hovedkonto 08.21.02. Forskellige indtaegter under Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen op-
tages indteegter fra fusionskontrol, administrative bgder efter Konkurrenceloven, gkonomiske
sanktioner idgmt af Klagenaevnet for Udbud og gebyr efter Lov om betalinger ved Forbruger-
ombudsmandens tilsyn.
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Indtaegterne pa hovedkonto 08.21.02. var i 2020 pa 26,8 mio. kr., som er 12,7 mio. kr. mere end
prognosen pa finansloven. P Finansloven 2020 blev budgetteret med indtaegter pa 14,1 mio.
kr., som ikke indeholder skgn for administrative bgder, da det er en usikker indtzegt som varie-
rer meget fra ar til ar og dermed er vanskelig at budgettere. Indtaegterne omfatter en stor ad-
ministrativ bgde pa 6,0 mio. kr. for overtradelse af konkurrenceloven og en gkonomisk sank-
tion pa 3,0 mio. kr. idgmt ved klagenzevnet for udbud.

Pa Finansloven 2020 blev budgetteret med indtaegter pa 12,7 mio. kr. vedrgrende fusionskon-
trol. Regnskabet viser, at der er indtzegter for 15,9 mio. kr. Der har veeret et fald i antal fusioner
fra 2019 til 2020, men til gengzeld har fusionerne i 2020 veeret i en kategori, som har medfgrt
en stgrre indteegt og som har kreevet flere ressourcer end i 2019.

Indtaegterne pa hovedkonto 08.21.02. tilfalder statskassen, mens styrelsens arbejde med fusi-
onskontrol og opsporing aflovovertradelser finansieres af bevillingen pa hovedkonto 08.21.01.
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4.1 Noter til resultatopggrelse og balancen

Tabel 13: Note 1 til balancen - Immaterielle anlaegsaktiver

Kostpris 20,1 0,6 20,7
Primokorrektioner og flytning ml. bogfg- 00
ringskredse ’
Tilgang 4,3 0,0 4,3
Afgang 1,6 0,0 1,6
Kostpris pr 31.12.2020 22,8 0,6 23,4
Akkumulerede afskrivninger 17,5 0,6 18,1
Akkumulerede nedskrivninger 0,0
?lfllilg.r;:)lzegede af- og nedskrivninger 175 0,6 181
Regnskabsmassig vaerdi pr. 31.12.2020 53 0,0 53
Arets afskrivninger 2,4 0,0 2,4
Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Arets af- og nedskrivninger 2,4 0,0 2,4
Primo saldo pr. 1. januar 2020 0,5

Tilgang 4,2

Nedskrivninger 0,0

Overfgrt til feerdiggjorte udviklingsprojekter 4,3

Kostpris pr. 31.12.2020 0,4

Der har vaeret en stigning i den regnskabsmeessige veardi af de immaterielle anlaegsaktiver fra
3,9 mio. kr.i 2019 til 5,7 mio. kr. i 2020. Baggrunden har veeret gget investeringsniveau i 2020.
De akkumulerede afskrivninger pa 18,1 mio. kr. udger 87,4 % af kostprisen.
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Tabel 14: Note 2 til balancen - Materielle anlaegsaktiver

Kostpris 0,5 4,1 4,5
Primo korrektioner og flytning ml. bogfgringskredse 0,0 0,0 0,0
Tilgang 0,5 0,4 0,9
Afgang 0,0 0,0 0,0
Kostpris pr 31.12.2020 1,0 4,5 5,4
Akkumulerede afskrivninger 0,1 4,0 4,1
Akkumulerede nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12.2020 0,1 4,0 4,1
Regnskabsmaessig vaerdi pr. 31.12.2020 0,8 0,5 1,3
Arets afskrivninger 0,1 0,3 0,4
Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Arets af- og nedskrivninger 0,1 0,3 0,4

Primo saldo pr. 1. januar 2020 0,0
Tilgang 1,0
Nedskrivninger 0,0
Overfgrt til feerdige materielle anlaegsaktiver 0,0
Kostpris pr. 31.12.2020 1,0

Der har veeret en stigning i den regnskabsmaessige veerdi af de materielle anleegsaktiver fra 0,8
mio. kr.i12019 til 2,3 mio. kr.i 2020.

Tabel 15: Note 3. Hensaettelser

Resultatlgn og merarbejde -7,7

Reetablering af lejemal -7,4
-0,1

Henszettelser i gvrigt

Der er samlet henszeettelser pa 15,3 mio. kr. i 2020, hvilket er en stigning pa 1,0 mio. kr. i forhold
til 2019. Det deekker primeert over en stigning i hensaettelse til reetablering af lejemal.



4.2 Indtegtsdaekket virksomhed

Tabel 16 viser omkostninger og indtaegter forbundet med at sekretariatsbetjene Ankenaevnet
pa Energiomradet og Ankenzevnet for Finansieringsselskaber.

Tabel 16: Prisfastsaettelse af sekretariatsbetjening af ministergodkendte anke-
navn

Institutionens direkte omkostninger i alt 2,2
Institutionens indirekte omkostninger i alt 1,2
@vrige indregnede omkostninger 0,0
Sum 3,4
Indteegter i alt 3,4

Tabel 17: Resultat indteegtsdaekket virksomhed

Sekretariatsbetjening af private ankenaevn -1,1 1,1 0,0 0,0

Indtaegtsdeekket virksomhed i form af sekretariatsbetjening af private ankenaevn havde et re-
sultat pa 0 mio. kr., hvilket skyldes efterregulering sidst pa aret, sdledes at indtaegter og om-
kostninger balancerer.

Afgiftsfinansieret virksomhed i form af sekretariatsbetjening af Forsyningssekretariatet

Forsyningssekretariatet er en uathangig myndighed, som gennemfgrer benchmarking og fast-
seetter gkonomiske rammer for vand- og spildevandsselskaber. Desuden varetager Forsynings-
sekretariatet indberetningsmyndighedens opgaver efter lov om kommuners afstaelse af veer-
dier fra vandforsyninger og spildevandsselskaber. Styrelsen stiller sekretariatsbistand til radig-
hed for Forsyningssekretariatet. Omkostningerne forbundet med Forsyningssekretariatet er
fuldt ud deekket af formalsbestemte afgifter opkreevet fra vand- og spildevandsselskaber. For-
syningssekretariatet har et mindreforbrug pa 0,7 mio. kr. i 2020.

Tabel 18: Forsyningssekretariatet

Indtaegter

Bevilling 0,0 0,0 0,0
Afgifter mv. -12,2 -19,2 -20,0
Reservation

Indtaegter i alt -12,2 -19,2 -20,0
Omkostninger

Lgnomkostninger 8,0 10,4 12,5
@vrig drift 4,1 8,4 6,8
Omkostninger i alt 12,1 18,8 19,3

Gebyr- og afgiftsordning efter Lov om betalinger

KFST fgrer tilsyn efter Lov om betalinger og omkostningerne hermed opggres og opkreaeves ar-
ligt. Fra medio 2020 er KFST'’s tilsyn efter lov om betalinger finansieret af fiskale afgifter. Indtil
davar tilsynet gebyrfinansieret. Opkraevningerne er tilstraebt arligt omkostningsdackkende. Der
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kan forekomme differencer mellem indtegter og omkostninger, som tilstraebes reguleret i ef-
terfolgende ars indteaegter.

Tabel 19 viser indteegter og omkostninger forbundet med at fgre tilsyn efter Lov om betalinger
for 1. halvar af 2020 efter den gamle gebyrordning, og tabel 20 viser tilsvarende for 2. halvar af
2020 efter den nye afgiftsordning. Der er for hele aret 2020 afholdt flere omkostninger, end der
er opkraevet indteegter i form af gebyrer og afgifter, da ordningerne er omfattet af et omkost-
ningsloft. De hgje omkostninger skyldes et stort omfang af tilsyn.

Tabel 19: Gebirordnini vedr. Lovom betalinier for § 08.21.01.
-1,6 -3,1 -3,5 -1,8

Indtaegter

Omkostninger

Anm.: Indtaegter og omkostninger er vedrgrende styrelsens tilsyn med de konkurrenceregulerende bestemmel-

1%}

er.

Tabel 20: Afgiftsordning vedr. Lov om betalinger for § 08.21.01.

Indteegter -2,1

Omkostninger

Anm.: Indtaegter og omkostninger er vedrgrende styrelsens tilsyn med de konkurrenceregulerende bestemmel-

1%}

er.

4.3 IT-omKkostninger

KFST’s samlede IT-omKkostninger udggr 15,0 mio. kr. i 2020. Stgrstedelen af omkostningerne er
anvendt til drift og udvikling af IT-systemet KFST Indberet. KFST forventer at bruge en stgrre

andel af de samlede IT-omkostninger til udvikling og investering i 2021, hvor de faglige it-sy-
stemer Vanddata og Stormbasen genudbydes.

Tabel 21: IT- omkostnlnier

Interne personaleomkostninger til IT (It-drift/vedligehold/udvikling)

It-system drift 2,2
It-vedligehold 3,7
[t-udviklingsomkostninger ekskl. af- og nedskrivninger 0,8
It-udviklingsomkostninger af- og nedskrivninger for it, der er aktiveret 2,6
It-udviklingsomkostninger i alt 34

Udgifter til it-varer til forbrug
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