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KONKURRENCE- OG FORBRUGERSTYRELSEN

Indskarpelse om ikke at indtaste priser/tilbud som konkurrenter
kan se i et netvaerks felles IT-system.

1. Indledning

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har modtaget et tip om en eventuel
konkurrencebegreensning mellem autoriserede verksteder pa et marked
for autoriserede reparatgrer af et bilmerke. Tippet gik ud pa, at nar en
kunde indhenter et tilbud hos det ene varksted, sa kan dette vaerksted
tilsyneladende i netverkets falles IT-system se, hvilket tilbud/pris, et
andet vaerksted, har tilbudt kunden pa samme type reparation.

Styrelsen har i den forbindelse indhentet oplysninger fra et autoriseret
varksted om blandt andet de autoriserede varksteders felles IT-system,
hvori der lagres oplysninger om bilers serviceniveau.

Af disse oplysninger fremgar det, at et andet autoriseret vaerksted har
indtastet tilbud/priser pa reparationer i det faelles IT-system for ét regi-
streringsnummer, 1 et fri-tekst felt. Dermed er tilbuddene/priserne blevet
synlige for de gvrige indbyrdes konkurrerende autoriserede varksteder i
bilmarkets reparatgrnetvaerk, nar de har slaet den pageldende bils regi-
streringsnummer eller nummerplade op i IT-systemet.

Da importgren blev bekendt med, at det ene varksted havde indtastet
tilbud/priser i fritekst-feltet, udsendte importgren et enslydende brev til
alle forhandlere og reparatgrer af bilmarket om, at de skal vere opmark-
somme pa, at alt hvad der indtastes i fri-tekstfeltet bliver synligt for hele
netvaerket. Importgren gjorde opmarksom pa, at indtastningen af verk-
stedets eget tilbud/pris i fri-tekst feltet var en fejl fra det nevnte vark-
steds side. Importgren understregede ved samme lejlighed, at fri-
tekstfeltet udelukkende er tiltenkt til beskrivelse af de operationer, som
udfgres pa den pagaldende bil, sdledes at bilens reparationshistorik regi-
streres pa dette sted.

Styrelsen vil ikke pa nuvarende tidspunkt foretage sig yderligere i sagen.
Styrelsen finder dog anledning til at ggre det autoriserede varksted op-
mearksom pa fglgende:
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2. Konkurrencereglerne

Det er forbudt for virksomheder m.v. at indga aftaler, der direkte eller
indirekte har til formal eller til fglge at begrense konkurrencen, jf. kon-
kurrencelovens § 6. Overtraedelse af konkurrencelovens § 6 er strafbart,
jf. konkurrencelovens § 23.

Konkurrencebegrensende aftaler, der traeffes af virksomheder pa samme
omsa&tningstrin, dvs. virksomheder, der er i direkte konkurrence med
hinanden, kan vare serligt skadelige for konkurrencen og kan udggre
meget alvorlige overtreedelser af konkurrenceloven. Sadanne aftaler mv.
kan eksempelvis besta i at fastsette eller koordinere priser. Det kan sale-
des udggre en overtredelse af konkurrencelovens § 6, stk. 2, nr. 1, hvis
indbyrdes konkurrerende autoriserede varksteder indtaster informationer
om tilbudte eller aftalte priser, gennem et falles IT-system, som er til-
gengelige for det netvaerk af reparatgrer, der alle servicerer det samme
bilmarke.

3. Indskarpelse

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen indskarper, at det til enhver tid skal
vaere op til det enkelte vaerksted alene at afggre, hvilke tilbud/priser dette
verksted vil opkrave hos sine kunder, og at tilbud/priser ikke ma vere
synlige for indbyrdes konkurrerende autoriserede verksteder gennem
netvaerkets faelles IT system eller pa anden vis.

Fastleggelse af, om der foreligger en overtredelse af konkurrencelovens
§ 6, stk. 1, vil foruds®tte nermere undersggelser af sagen, herunder un-
dersggelser for at kunne fastsla om adferden har til formal eller til fglge
at begrense konkurrencen.

4. Afggrelse

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har ikke foretaget sadanne undersg-
gelser af sagen og finder under henvisning til konkurrencelovens § 15,
stk. 1, 3. pkt., ikke pa nuvarende tidspunkt anledning hertil. Styrelsen har
1 den forbindelse vurderet, at de ressourcer, der vil skulle anvendes for at
fastlegge, om der foreligger en overtredelse af konkurrenceloven grund-
lag ikke vil sta i et rimeligt forhold til undersggelsens forventede betyd-
ning for konkurrencen. Styrelsen vil til hver en tid kunne genoptage sa-
gen, fx hvis styrelsen pa baggrund af en klage eller pa anden vis finder
grundlag herfor.

En beslutning efter konkurrencelovens § 15, stk. 1, 3. pkt. om ikke at
behandle en sag kan ikke paklages til Konkurrenceankenavnet, jf. kon-
kurrencelovens § 19, stk. 3.



