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1. Den 8. november 2000 godkendte Konkurrenceradet den anmeldte fusion mellem Danske Bank og RealDanmark. [
forbindelse hermed afgav Danske Bank en raekke tilsagn over for Konkurrenceradet. Tilsagnene kan deles op i 4
hovedgrupper:

Indflydelse pa infrastrukturen/nedbringelse af aktiebesiddelser i hhv. Fondsbgrsen, Vardipapircentralen og
PBS

Sikring af adgang til den feelles infrastruktur for andre pengeinstitutter til rimelige priser og vilkar

Fjernelse af adgangsbarrierer til markedet (filiallukning)

Konkurrencen pa veerdipapirmarkederne

2. Endvidere har Danske Bank afgivet et tilsagn om ikke at haeve gebyret pa dankorttransaktioner under 3.000 kr. til mere
end 0,5 kr., safremt Folketinget vedtager, at forbudet i betalingsmiddelloven mod at kortudsteder/-indlgser kraever betaling
af betalingsmodtager, skal ophaeves. Dette er ikke aktuelt, da der endnu ikke har fundet en loveendring sted.

3. Konkurrencestyrelsen har siden fusionens godkendelse veeret i lgbende kontakt med Danske Bank om opfyldelsen af de
afgivne tilsagn. Dette notat giver den nuvaerende status herpa.

Indflydelse pa infrastrukturen

4. Danske Bank har afgivet tilsagn om inden en naermere fastsat frist, som endnu ikke er aktuel, at nedbringe sine ejerandele i
hhv. Fondsbgrsen til 15 \%, Veerdipapircentralen til 15 \% og PBS til 25,9 \%. Danske Bank har oplyst, at der arbejdes pa at
salge aktierne, men at der pa nuverende tidspunkt ikke er noget naermere at oplyse herom.

Adgang til den feelles infrastruktur for andre pengeinstitutter

5. Adgang til den fzelles infrastruktur er en vaesentlig forudsaetning for nye og eksisterende pengeinstitutters eksistens pa
markedet. Danske Bank kontrollerer en vaesentlig del heraf.

6. Tilsagnene forpligter Danske Bank til fortsat at servicere eksisterende og nye pengeinstitutter med hensyn til fx clearing,
bogfgring, overfgrsler til udlandet etc. - opgaver som flere mindre pengeinstitutter ikke gnsker selv at varetage - pa samme
vilkdr som inden fusionen.

7. Séledes er vilkdrene og priserne for andre pengeinstitutters kunders adgang til at benytte BG Banks og Danske Banks
haevekortautomater uzendret. Interbankgebyret (det indbyrdes gebyr mellem pengeinstitutterne for brug af hinanden
haeveautomater) er fortsat 3,75 kr. Der betales ikke interbankgebyr mellem BG Bank og Danske Bank. Kunderne i hhv. BG
Bank og Danske Bank kan hzeve i alle koncernens automater pa samme vilkar.

8. Allerede i 1997 opsagde BG Bank samarbejdet med datacentralen SDC med udtraedelse i 2001. De serviceydelser, som BG
Bank tilbgd i samarbejde med SDC bortfalder dermed. Flere af de pengeinstitutter, der havde aftaler med BG Bank, har i den
forbindelse skiftet samarbejdspartner fra BG Bank til andre stgrre pengeinstitutter med samarbejde med SDC, hvorved de
mindre pengeinstitutter har de samme serviceydelser til radighed som hidtil.



9. Danske Bank har overfor styrelsen oplyst, at der ikke er sket vaesentlige endringer i de pa fusionstidspunktet eksisterende
aftaler, priser og standardvilkar. Enkelte pengeinstitutter har opsagt aftalerne med BG Bank og Danske Bank, men samtidig er
der indgdet tilsvarende aftaler med andre. Produkterne kan frit anvendes af andre pengeinstitutter til standardpriser.

Tabel 1 Aftaler med andre

AFGANG | TILGANG | TOTAL
Danske Bank Business TeleService - - 24
Overfgrsler til udlandet - - 7
Afvikling af udenlandske fonds - - 6
Afvikling af veerdipapirhandler i EURO 1 - 8
EURO-sumclearing via Danske Bank hhv. BG - - 14
Afhentning/levering af mgnt og sedler 2-3 3-5 152+84
BG Office Banking 3 - >100
Indirekte clearing for mindre pengeinstitutter - - 14

Note: afthentning/levering af mgnt og sedler omfatter 152 andre + 84 Unibank filialer.
Der er ikke indgaet nye aftaler, som traeder i stedet for de i tilsagnene angivne.

10. Der er 25 mgnt- og seddeldepoter for Nationalbanken rundt i landet. Decentraliseringen er med til at lette "distributionen
af penge” samtidig med, at omkostningerne ved transport for de enkelte pengeinstitutter reduceres. Seddel- og
mgntdepoterne drives af de stgrre pengeinstitutter, som ogsa forestar afthentning og levering heraf til filialerne. En opgave
som stiller ekstra krav til sikkerhed mv.

11. For Danske Banks vedkommende sker afthentning/levering af mgnt og sedler til filialerne efter aftaler, hvis de er indgéet
efter den 1. januar 2001, pa samme vilkar og priser som for Danske Banks egne filialer. Aftaler indgaet fgr dette tidspunkt
bestar pa uendrede vilkar.

Fjernelse af adgangsbarrierer til markedet

12. Pr. 21. maj var der givet meddelelse om sammenlaegning af 35 afdelinger i ejendomme ejet af banken og 31 afdelinger i
lejede lokaler. Det svarer til ca. 45 \% af det bebudede antal filiallukninger. Ingen af de pageeldende ejendommene eller
lejemal ma efter tilsagnet palaegges konkurrenceklausuler ved salg/afstaelse, jf. tilsagn 9.

13. Der er flere af de pageeldende ejendomme/lejemal, som er palagt lokalplanrestriktioner med forbud mod bankdrift?,
hvilket groft sagt vil sige, at nar der én gang har veeret drevet andet end finansiel virksomhed i ejendommen, ma der ikke
mere drives finansiel virksomhed fra ejendommen. Baggrunden for dette er, at finansielle virksomheder ikke er
spaendende/levende forretninger i et bybillede. Danske Banks tilsagn om en seerlig salgsprocedure sikrer i disse tilfeelde, at
Danske Banks konkurrenter far mulighed for at komme ind pa markedet uden at blive hindret heri af konkurrenceklausuler
eller lokalplanrestriktioner.

Post Danmark

14. Danske Bank har orienteret Post Danmark om tilsagnet om opsigelse af BG Banks eneforhandlingsaftale med Post
Danmark og den tidligere opsigelsesmulighed for Post Danmark. Post Danmark har meddelt Danske Bank, at de ikke gnsker
at opsige samarbejdet fgr tid, og at de i gvrigt har noteret sig vilkarene i tilsagnet.

Vaerdipapirmarkederne

15. Danske Bank afgav i forbindelse med Konkurrencerddets godkendelse af fusionen en rakke tilsagn vedrgrende
vaerdipapirmarkederne, som skal sikre, at konkurrencen pa markederne ikke forringes, samt forbedre maden hvorpa
markederne fungerer.



16. Problemerne i forbindelse med veerdipapirmarkederne var iser, at Danske Bank pa samme made som flere af de andre
store pengeinstitutter, typisk gennemfgrer en stor del af handelen ved salg til eller kgb fra bankens egen beholdning,
hvorefter handlerne indberettes til bgrsen. En sddan adfeerd er ikke med til at styrke markedernes likviditet, hvilket er til
skade for konkurrencen. Sammenlaegningen af den stgrste og tredjestgrste bank i Danmark ggede risikoen for, at en endnu
stgrre del af bankens handler ville forega til og fra bankens egen beholdning. Af denne grund patog Danske Bank sig, at 50 \%
af neermere specificerede handler skulle placeres hos eksterne markedsdeltagere uden for koncernen, jf. tilsagn 6a. Herved
er der en chance for, at markedets likviditet gges eller i hvert fald en mindre risiko for, at likviditeten i markedet mindskes
ved fusionen.

17. Danske Bank har overfor styrelsen oplyst, at banken i perioden 8. november 2000 - 30. april 2001 har placeret handler
hos eksterne markedsdeltagere uden for koncernen saledes:

Tabel 2 Placering af handler hos eksterne markedsdeltagere

4/2000 1/2001 2/2001
Aktier 53\% 53\% 53\%
Obligationer 329\% 68 \% 51\%
Repo obligationer 61,2\% 79\% 85\%

18. Styrelsen anser herefter tilsagn 6a for opfyldt under forudsaetning af, at banken vedbliver hermed i hele tilsagnets lgbetid.

19. For sa vidt angar tilsagn 6b, hvorefter Danske Bank vil stille samme kgbs- og salgstilbud pa investeringsbeviser i Danske
Invest og BG Invest i de forskellige handelssystemer som i Danske Banks eget handelssystem, har banken over for styrelsen
beskrevet, at bankens fondssystem er sidan indrettet, at nar banken stiller en pris i Danske Invest eller BG Invest, sendes
denne automatisk til Fondsbgrsen og Danske Banks eget strakshandelssystem. Til dokumentation herfor har banken
fremsendt diverse skeermprint, hvoraf det fremgér, at der er tale om identiske priser.

20. Danske Bank har meddelt styrelsen, at tilsagn 6¢, om at der ikke ma finde afrunding sted, nar banken afregner
kommissionshandler, er opfyldt. Bankens edb-systemer er tilrettet saledes, at der ikke laengere finder afrunding sted.
Styrelsen har meddelt Danske Bank, at dette tilsagn anses for opfyldt.

21. Danske Bank forpligtede sig til via internettet at stille direkte adgang med automatisk ordreformidling til Kgbenhavns
Fondsbgrs til radighed for brugere af bankens internetbanking-produkter inden den 31. december 2001, jf. tilsagn 6d.
Banken har over for styrelsen oplyst, at den arbejder pa at opfylde tilsagnet inden udgangen af august 2001. I den forbindelse
bemeaerker styrelsen, at flere pengeinstitutter siden fusionen har stillet eller vil stille direkte bgrsadgang til rddighed for
kunderne. Der er forskellige risici forbundet hermed for isaer de private forbrugere, men direkte bgrsadgang er med til at
fremme handlen direkte over bgrsen og dermed styrke likviditeten i markedet, sa konkurrencen om at stille skarpe priser til
gavn for kunderne skeerpes. I dag er der 15 fondsbgrsmedlemmer, som giver deres kunder mulighed for selv at handle aktier
direkte pa Kgbenhavns Fondsbgrs via Internettet, heriblandt BG Bank.

22. Danske Bank har meddelt styrelsen, at banken har opfyldt tilsagn 6e, da banken har fjernet limiteringsgebyret for
kommissionshandler. Herefter er gebyrer og kurtage de samme for limiterede og ikke-limiterede handler.

23. Danske Bank pdtog sig indtil den 31. december 2001 - for bl.a. at lette adgangen for kunder til at flytte bank i forbindelse
med fusionen, samt at gge mobiliteten pa markedet - gebyrfrit at overfgre veerdipapirer registreret i Veerdipapircentralen, og
som ligger i kundernes frie opbevaringsdepot i Danske Bank, til et andet depot i et andet kontofgrende institut, jf. tilsagn 6f.
Danske Bank har meddelt styrelsen, at den automatiske debitering af gebyret i bankens edb-system er "blokeret” indtil den
31. december 2001.

24. Det har ikke veeret muligt for Danske Bank at opggre, hvor mange anmodninger om depotoverfgrsler der har vaeret, men
det skgnnes, at antallet er mere end 500.



25. Ifglge tilsagn 6h har Danske Bank afgivet tilsagn om en gang i kvartalet at offentligggre hvor stor en del af bankens
handel med aktier med aktier, obligationer og investeringsbeviser, der er sket over handelssystemerne pa Kgbenhavns
Fondsbgrs, bankens handelssystem, andre bgrssystemer, samt uden for disse.

Tabel 3 Vardipapiromsatning - fordeling af omsaetning

OBLIGATIONER AKTIER INVESTERINGSBEVISER
Kvartal 4/00 1/01 2/01 4/00 1/01 2/01 4/00 1/01 2/01
Bankens handelssystem (1) 57\% 64\% 54\% 50\% 54\% 54\% 90\% 88\% 90\%
Kgbenhavns Fondsbgrs (2) 8\% 4\% 6\% 35\% 40\% 43\% 10\% 12\% 9\%
Andre bgrssystemer (3) - - - - - - - - -
Uden for disse systemer (4) 35\% 32\% 40\% 15\% 6\% 3\% - - -

(1) Handel over bankens strakshandelssystem, gennemsnitskurshandler og indberetninger (alle handler indberettes til
Kgbenhavns Fondsbgrs)

(2) Elektronisk matching, herunder kommissionshandel

(3) Handel over andre bgrssystemer

(4) Telefonisk matching mellem prisstillere pa Bgrsen

Kilde: http://www.danskebank.dk/

26. Endelig har Danske Bank forpligtet sig til, jf. tilsagn 6g, at arbejde for at eendre seedvanerne i den finansielle sektor, sa
handler i danske aktier i videst muligt omfang gennemfgres over handelssystemerne i en godkendt veerdipapirbgrs.

27. Danske Bank har oplyst forskellige tiltag, som har betydning for handel over bgrsen. Derudover har Fondsbgrsen i
forleengelse af Konkurrencerddets anbefaling i januar 2001 nedsat en arbejdsgruppe, der bl.a. har haft til opgave at belyse,
hvordan handlen over Kgbenhavns Fondsbgrs kan gges. Danske Bank har deltaget i denne arbejdsgruppe, og banken har i sin
redeggrelse til styrelsen henvist til at eendringerne i seedvanerne formentlig bedst sker gennem denne arbejdsgruppe.

28. Kgbenhavns Fondsbgrs har den 28. juli 2001 offentliggjort en rapport om arbejdsgruppens resultater.

29. Arbejdsgruppen naevner heri, at indberetningsreglerne vil blive endret pr. 1. juli 2001. Hensigten er bl.a. at undga mange
af de nuvaerende dobbeltindberetninger. Omlaegningen ventes at fgre til at systemshandelsandelen pa knap 50 \% stiger med
5-10 procentpoint. Den danske aktieomszetning over Fondsbgrsen er dog fortsat lavere end i de lande, vi normalt
sammenligner os med.

30. Rapporten peger pa forskellige forhold, der i dag kan bremse handel med aktier over bgrsen. Blandt disse er den
begraensede aktivitet inden for aktielan og for private investorers vedkommende isaer skattereglernes kompleksitet.

31. Arbejdsgruppen finder, at det inden for de seneste ar er blevet lettere for private investorer at foretage bgrshandler. De
private investorers andel af den samlede aktieomsaetning anslas til ca. 10 \%. Blandt de tiltag, der er gennemfgrt opregnes, at
flere veerdipapirhandlere (15) tilbyder, at kunderne kan laegge ordrer ind i handelssystemet Saxess enten direkte on-line via
netbanker eller ved personligt fremmgde i en filial. Adskillige ikke-medlemmer af Fondsbgrsen har truffet aftale med
medlemmer om at formidle opkobling.

32. Desuden peges pa, at handelspoststgrrelserne for aktier er reduceret til for tiden 5.000 kr. for illikvide aktier.
Kursspringene er sat ned (jf. Konkurrenceradets anbefaling) pr. 2. januar 2001. For aktier med en kursverdi mellem 50 og
500 er kursspringet nedsat til 0,50. For aktier med en kursveerdi mellem 500 og 5.000 er springet 1,0 (det er de samme
kursspring, som Stockholm-bgrsen anvender). Kursspringene for investeringsbeviser forventes nedsat inden udgangen af
2001.

33. Rapporten omhandler ikke obligationer, men Fondsbgrsen har tidligere oplyst, at man i praksis kan indleegge en
handelspost for obligationer pa ned til 1.000 kr. i handelssystemet. Disse opdaterer dog ikke spreads eller senest betalt
kursen.




34. Arbejdsgruppen har endvidere overvejet bgrspligt eller andre former for koncentrationsregler. Gruppen gar ikke ind for
sadanne regler, da man finder, at det nuverende princip om aftalefrihed skal bevares.2

35. Arbejdsgruppen navner endelig, at en raekke harmoniseringsregler inden for bgrssamarbejdet i Norden (Norex) ma
forventes at fa betydning for private investorer. Disse regler forventes gennemfgrt pr. oktober 2001. Disse nye regler
omfatter bl.a.:

en forhgjelse af den nuveerende teerskelveerdi for anvendelse af reglerne om "best execution” (i dag 400.000
kr.), hvorved veesentligt flere handler bliver omfattet af reglen.

feelles handelsposter pa 10.000 hhv. 20.000 SEK/NOK/DKK afhaengig af aktiens likviditet.

bedre regler for automatisk match af smaordrer i systemet, sa der lettere sker match, fx ved generelt at tillade
match inden for ordrebogens kursspaend.

36. Danske Bank henviser til at udover arbejdet i arbejdsgruppen har banken stgttet beslutningen i Finansradet om at
udsende en opfordring til medlemmerne om, at pengeinstitutterne skal tilbyde direkte handel med aktier over Fondsbgrsen,
sa kunderne far mulighed for at veelge denne handelsform i lighed med strakshandler og gennemsnitkurshandler.

37.Yderligere har banken indfgrt elektroniske systemlgsninger, som muligggr bgrshandel, ligesom der er yderligere tiltag
under udarbejdelse til indfgrelse af automatisk ordreformidling i Danske Netbank og indfgrelse af elektroniske
systemlgsninger, som muligggr direkte bgrshandel fra BG Banks filialer, hvad Danske Banks filialer tilbyder.

1 Danske Bank har oplyst, at der p.t. erialt 7 af de 66 afdelinger, hvor der er lokalplansrestriktioner. Der er saledes 5 Danske
Bank-ejede ejendomme, der skal seelges efter reglerne i tilsagn 9b, mens der er 2 lejemal med afstaelsesret, der er underlagt
samme restriktioner mht. afstaelse.

2 Fondsradet har udsendt Bekendtggrelse nr. 429 af 28. maj 2001 om god veerdipapirhandelsskik ved handel med visse
vaerdipapirer. Bekendtggrelsen bestemmer bl.a,, at private investorers handel med veerdipapirer via veerdipapirhandlere skal
ske som kommissionshandler, safremt andet ikke fremgar af aftale, samt at handler, der gennemfgres med
veerdipapirhandlere, og som ikke er gennemsnitskurshandler skal udfgres til en kurs, som ligger inden for bedst stillede bud
hhv. udbud pa handelstidspunktet i den pagaeldende vaerdipapirhandlers handelssystem.

Forbrugerombudsmanden har den 20. juni 2001 udsendt uddybende principper for hvordan veerdipapirhandlere skal
forholde sig til handel med private investorer i forhold til markedsfgringsloven. Disse principper omhandler bl.a.
vaerdipapirhandlerens pligt til at sikre, at forbrugeren handler pa et informeret grundlag. Forbrugerombudsmanden anfgrer
videre, at "hvis ikke andet er udtrykkeligt aftalt, bgr en handel altid gennemfgres over Fondsbgrsens handelssystem,
medmindre vaerdipapirhandleren kan sikre forbrugeren en pris, der er bedre end den aktuelle pris pd Fondsbgrsen”.

Note ad 4/2000: tallene omfatter ikke BG Bank Asset Management. Tilsagnet gjaldt fgrst fra den 8. november
2000, og det var saledes ikke muligt for Danske Bank at opfylde tilsagnet, nar dette ikke gjaldt for et helt kvartal.
Det vil veere muligt at foretage opggrelserne pa manedsbasis.



