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1. Przesentation af Konkurrencestyrelsen

Mission

Okonomi- og Erhvervsministeriets mission
Det er Okonomi- og Erhvervsministeriets opgave at skabe fremtidsrettede
veekstvilkar for borgere og virksomheder i en stadig mere global verden

Konkurrencestyrelsens mission:
Konkurrencestyrelsens opgave er at fremme velstand og fornyelse gennem effektiv
konkurrence og effektive, gennemsigtige markeder

Det er Konkurrencestyrelsens mission at fremme velstand og fornyelse.
Konkurrencestyrelsens mission bidrager til Qkonomi- og Erhvervsministeriets
mission, fordi konkurrence er en vigtig drivkraft for veekst, velstand og fornyelse
overalt i samfundet bade for borgere og for virksomheder.

Vision

Okonomi- og Erhvervsministeriets vision
At opna Europas bedste vaekstvilkdr, si det er atiraktivt at bo, arbejde og drive
virksomhed i Danmark

Konkurrencestyrelsens vision:
Konkurrencestyrelsens vision er, at forbrugerne har adgang til et bredt udbud af
varer og tjenesteydelser til de lavest mulige priser i forhold til kvaliteten

En effektiv samfundsekonomi, hvor der er konkurrence bade i og imellem den
private og offentlige sektor, giver grobund for opstart af nye virksomheder og
udbud af nye produkter og tjenesteydelser. Dette er til gavn for vakstvilkarene i
Danmark og dermed ogsa for danske virksomheder og borgere.

Okonomi- og Erhvervsministeriets arbejdsprogram

Okonomi- og Erhvervsministeriet har et fzlles arbejdsprogram, som angiver de
storre strategiske mél, som koncernen samlet arbejder efter for at na ministeriets
mission og vision. Arbejdsprogrammet angiver ogsd arlige resultatmal
for ministeriets indsats for at na de langsigtede strategiske mal.

Konkurrencestyrelsen har hovedansvaret for at nd felgende strategiske mal i
arbejdsprogrammet:
. ”Konkurrencen i Danmark skal vaere pi hgjde med de bedste OECD-
lande i 2010”.
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. ” De danske priser pa varer skal i 2010 vzre pa niveau med andre
sammenlignelige lande. De danske priser pi tjenesteydelser med
international dimension skal i 2015 vare pa niveau med andre
sammenlignelige lande™.

. "Antallet af brancher med konkurrenceproblemer skal nedbringes, si de
udger maksimalt 10 procent af den samlede vardiskabelse i 2015.

. ”At det offentlige skal konkurrenceudsatte mindst 25 procent af sine
opgaver i 2010”.

Derudover medvirker Konkurrencestyrelsen ogsd til opfyldelsen af folgende
strategiske mal:

. “Okonomi- og Erhvervsministeriets kunder oplever et hejt serviceniveau
og et effektivt tilsyn”

I gennem hele kontrakten angives, nar et resultatkrav er identisk med eller bidrager
til opfyldelsen af et arligt resultatmél i arbejdsprogrammet.

Vilkar

Konkurrencestyrelsen er sekretariat for Konkurrenceradet, som er et uafhangigt
rdd, hvis medlemmer udnzvnes af Okonomi- og Erhvervsministeren.
Konkurrencestyrelsen udforer Konkurrenceradets beslutninger og varetager den
daglige administration af konkurrenceloven. Konkurrencestyrelsen forelzegger de
sager, som det pahviler Konkurrenceradet at behandle, eller som styrelsen i ovrigt
finder, ber foreleegges ridet. De sager, som ikke foreleegges radet, afger styrelsen
pé rédets vegne i overensstemmelse med radets praksis og anvisninger. @konomi-

og Erhvervsministeren har ikke kompetence i de sager, der er omfattet af
Konkurrenceradets kompetence.

Energienheden i Konkurrencestyrelsen betjener Energitilsynet, som er en
uafhengig myndighed, hvis medlemmer udpeges af Transport- og
Energiministeren. Energitilsynet ferer tilsyn med lov om elforsyning, lov om
varmeforsyning og lov om naturgasforsyning, som vedrerer fastszttelse af priser,
leveringsbestemmelser og gennemsigtighed pé de tre energiomrader. Transport- og

Energiministeren har ikke kompetence i de sager, der er omfattet af Energitilsynets
kompetence.

I  kartelsager planlegger og  gennemferer  Konkurrencestyrelsen
kontrolundersogelsen og foretager evt. en yderligere undersagelse af sagen. Hvis
styrelsen vurderer, at sagen kan bare en straffesag, oversendes sagen til

Statsadvokaturen for Okonomisk Kriminalitet (SOK), som herefter overtager
sagen.

Opgavehierarki

Konkurrencestyrelsens opgavehierarki viser vejen fra styrelsens mission og vision
og ned til hvert enkelt produkt i styrelsen. Opgavehierarkiet viser siledes, hvordan
hvert enkelt produkt bidrager til de overordnede strategier og styrelsens vision og
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mission. Opgavehierarkiet er bygget op omkring de lovgivninger, som styrelsen
administrerer. Hver produktgruppe udger sdledes et af de lovgivningsomréder, som

styrelsen administrerer eller et szrligt fokusomréde, fx “konkurrencebegransende
stette og frit valg”.
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2. Strategiske malsztninger, resultatmal og resultatkrav
Effektiv og fair konkurrence er en vasentlig drivkraft for gget innovation, effektiv

ressourceudnyttelse og forbedret service i samfundet. Det gzlder bade i forhold til
den private og den offentlige sektor.

Regeringen har fastsat et mél om, at konkurrencen i Danmark i 2010 skal vare pa
hejde med de bedste OECD-lande. Konkurrenceintensiteten vurderes ud fra en
rekke faktorer, fx prisniveau, regulering og handhavelse.

Oversigt over sammenhzng ml. opgaver, produktgrupper, udvalgte
produkter, resultatmal og budgettet.

- "Energitilsynet arbejder for effektive og gennemsigtige energimarkeder, sé danske

Budget
1\{‘,' ‘| Produkt og Resultatmal ;’:ecgtt f;‘lililslill:ll;g't
er i mio. kr.
Staerk konkurrence 62,5/73,0
Konkurrencebegrensende adferd
- "De danske priser pd varer skal i 2010 veere pd niveau med andre sammenlignelige lande”.
- "De danske priser pa tjenesteydelser med international dimension skal i 2015 veere pa
niveau med andre sammenlignelige lande”. ] 2010 skal prisforskellen veere reduceret med
mindst 2 indekspoint i forhold til det offentliggjorte niveau i Konkurrenceredegorelse 2006
, 52,9/61,9
(indeks 108).
- "Antallet af brancher med konkurrenceproblemer skal nedbringes, si de udgor maksimalt
10 procent af den samlede verdiskabelse i 2015. 1 2010 skal antallet af brancher med
konkurrenceproblemer veere nedbragt, sd deres andel af verdiskabelse maksimalt udgor 13
pet.”
1 Afgerelser - Effektiv hindhavelse af konkurrencelovgivningen 8 21,0/24,6
Analyser og redegorelser — Strategi for nedbringelse af antallet af sorte
2 branch 7 0,7/0,8
rancher
3 § Zi stk. 5 henvendelser — Henvendelser vedr. konkurrencebegransende 6 15/1.8
regler e
Rédgivning, vejledning og information — Screening af nye love og
4 regler 4 0,9/1,1
Rédgivning, vejledning og information - Effektiv implementering af
> bﬂdfrabattir : 5% P ® 8 0,46/0,53
6 Analyser og redegarelser - Konkurrenceredegorelsen 2007 7 3,2/3,7
7 Afgerelser og politianmeldelser — Kartelindsats ved brug af 6 45/53
kontrolundersagelser e
Statsstatte
- "At Danmark frem til 2010 ikke taber statsstotiesager i EU”. 3.6/4,1
8 | Rédgivning, vejledning og information — Faerre EU-statsstottesager 6 3,6/4,1
Udbud
- "At det offentlige skal konkurrenceudsgette mindst 25 procent af sine opgaver i 2010 #3731
9 Rédgivning, vejledning og information — @get information om og 8 0.3/0.35
gennemsigtighed p& udbudsomradet e
Konkurrencebegraensende stotte og frit valg
- "At konkurrencen mellem offentlige og private virksomheder om at levere Sfritvalgsydelser 1,6/1,9
er effektiv og sker pa lige vilkar”,
10 ‘ Afgarelser — Oget konkurrence pa fritvalgsydelser | 6 1,6/1,9
Effektiv infrastruktur 30,3/354
Energ] 29,0/33,9
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husholdninger og virksomheder kan fé& energi pa rimelige vilkér og til rimelige og
ennemsigtige priser.”

11 | Analyser og redegorelser — Dget effektivitet i elsektoren 8 0,4/0,5

12 Intema_tiqnalt og EU arbejde — Oget markedsmeessig adgang til 6 0.3/0.4
transmissionsnettet : 7

13 | Analyser og redegorelser — Qget effektivitet i fjernvarmesektoren 7 0,2/0,3

Betalingsmidier

- "At betalingskort i Danmark ogsd i fremtiden fungerer billigt og effektivt.”. 1,3/1,3

Koncernfeelles mal

14 | Administrative lettelser 2 0

15 | Ministerbetjening 6 1,3/1,5

16 | Lovprogram 3 0

17 | Virk.dk 2 0

Hjzlpefunktioner samt generel ledelse og administration 15,6/0

Sum p3 resultatmikniveau 100 40,0/46,8

Overordnet budget - 108,4

Daekningsgrad f.s.v.a. resultatmélene - 43 pet.

Konkurrencebegraensende adfserd

Hvis mélet om at konkurrencen i Danmark skal vzre pa hejde med de bedste
OECD-lande i 2010, skal der fortsat ydes en stor indsats for at bidrage til at
nedbringe priserne og antallet af brancher med konkurrenceproblemer i Danmark.

De danske nettopriser er ca. 6 procent hgjere end i resten af Europa. Prisforskellen
er mindre for varer end for tjenesteydelser. Varepriserne i Danmark er ca. 1 procent

hajere end i de evrige EU-lande, mens prisforskellen for tjenesteydelser med
international dimension, derimod er ca. 8 procent.

Tjenesteydelser med international dimension er tjenesteydelser, hvor det ma
forventes, at konkurrence fra udlandet kan legge et tilstraekkeligt pres pa de danske
priser til, at der ikke burde vzre store forskelle i nettopriser for samme produkter.
Fx har byggeydelser og finansielle ydelser en international dimension, mens
sociale ydelser og kultur ikke har. Udvalgelsen af tjenesteydelser med

international dimension sker indtil videre ud fra en konkret vurdering af den
enkelte tjenesteydelse.

Konkurrencestyrelsens tre langsigtede strategiske malsztninger pa
produktgruppen konkurrencebegransende adfzrd er derfor:

” De danske priser pa varer skal i 2010 veere pa niveau med andre
sammenlignelige lande”.

”De danske priser pa tjenesteydelser med international dimension skal i 2015
vere pé niveau med andre sammenlignelige lande. 1 2010 skal prisforskellen vare
reduceret med mindst 2 indekspoint i forhold til det offentliggjorte niveau i
Konkurrenceredegerelse 2006 (indeks 108).”

"Antallet af brancher med konkurrenceproblemer skal nedbringes, sa de udger




maksimalt 10 procent af den samlede vaerdiskabelse i 2015. 12010 skal antallet af
brancher med konkurrenceproblemer veere nedbragt, si deres andel af
verdiskabelse maksimalt udger 13 pct.” Andelen udger i dag 15 pet.

De tre strategiske malsetninger vedr. priser pd varer og tjenesteydelser samt
nedbringelse af brancher med konkurrenceproblemer kan alle genfindes i
@konomi- og Erhvervsministeriets interne arbejdsprogram 2006-2007. De skal
bidrage til opfyldelse af den overordnede malsztning, som indgir i @konomi- og
Erhvervsministeriets interne arbejdsprogram 2006-2007, om at konkurrencen i
Danmark skal vare pa hgjde med de bedste OECD-lande i 2010.

Naér Konkurrencestyrelsen bidrager til at reducere priser pa varer og tjenesteydelser
og fremme konkurrencen i udvalgte brancher i Danmark, bidrager styrelsen direkte
til opfyldelsen af styrelsens vision om at forbrugerne har adgang til et bredt udbud
af varer og tjenesteydelser til de lavest mulige priser i forhold til kvaliteten.

Med henblik pé at reducere omfanget af konkurrencebegrensende adfzrd er det
vigtigt, at Konkurrencestyrelsen sikrer en effektiv hindhevelse af
konkurrenceloven. Dette sker bla. ved, at styrelsen forelegger en rzkke vigtige
sager for Konkurrenceradet, som radet treeffer afgerelse i. Der henvises til bilag 2
for en beskrivelse af udviklingen i antallet af sager forelagt Konkurrenceradet og
sagsbehandlingstider for radssager og styrelsessager.
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Prbdukt}: Afgorelser

(Bidrager til opfyldelsen af
3. centrale resultatmdl i
| afsnittet om effektiv offentlig

regulering, tilsyn og

Mal 1: Effektiv Aktivitet a. Styrelseh forelegger mindsf 20 sager for
handhavelse af Konkurrencerédet.
konkurrencelovgivningen. Kvalitet b. Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid

service). omstedelsesprocenten hgjst veere 40 pet.
d. Den gennemsnitlige kundetilfredshed
Vagt: 8 pct. mht. de skonomiske og juridiske

for ridssager ma hejst veere 13,0 mdr. og for
styrelsessager hgjst 6,0 mdr.

c. Hvis styrelsen og radet har 10 eller fzrre
ankesager, s ma ankenzvnet hgjst omstede
4 af disse ankesager. Hvis styrelsen og radet
har flere end 10 ankesager, s ma

kompetencer, pa konkurrenceomradet, skal
vere mindst 75 pet.

Endvidere skal Konkurrencestyrelsen udarbejde en strategi for, hvorledes antallet
af brancher med konkurrenceproblemer kan nedbringes, si de udger maksimalt 10
procent af den samlede vardiskabelse i 2015 og maksimalt 13 pet. i 2010.

| Produkt: Analyser og redegorelser
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Mal 2: Strategi for Aktivitet

nedbringelse af antallet af
brancher med
konkurrenceproblemer.

hvorledes antallet af brancher med

(Bidrager til opfyldelsen af
resultatmal 3 i afsnittet om
konkurrence i OEM
arbejdsprogrammet)

13 pet. 12010.

Vagt: 7 pet.

a. Styrelsen udarbejder en strategi for,

konkurrenceproblemer kan nedbringes, sa
de udger maksimalt 10 procent af den
samlede vaerdiskabelse i 2015 og maksimalt

For at né de overordnede langsigtede malsetninger vedr. priser og brancher med
konkurrenceproblemer, vil det vare nedvendigt med tiltag, som ligger uden for
Konkurrencestyrelsens kompetence. Henvendelser til andre myndigheder
vedrorende ndring af konkurrencebegransende regler er i den forbindelse et
vigtigt redskab. Dette kan fx ske i form af § 2, stk. 5 henvendelser.

Formalet med henvendelserne er at fremme konkurrencen pa de omrader, hvor
serlige love og regler haemmer en effektiv konkurrence. Derfor har styrelsen sat

sig som mél i 2007 at afgive 3 henvendelser med henblik pa at reducere omfanget
af konkurrencebegransende regler.

Nér styrelsen skal vurdere, hvilke § 2, stk. 5 henvendelser som skal prioriteres,
indgdr den samfundsmessige betydning af den konkurrencebegransende
regulering i afvejningen. Her er et vigtigt bidrag den liste over brancher med
konkurrenceproblemer, som hvert ar offentliggeres i konkurrenceredegorelsen.

Produkt: § 2, stk. 5 henvendelser

Ml 3: Effektiv brug af Aktivitet

henvendelser vedr. reducere omfanget

a. Styrelsen afgiver 3 heﬁvendelser mhp. at

af

konkurrencebegraensende
regler.

Vagt: 6 pct.

konkurrencebegrznsende regler. Dette kan
fx vare i form af § 2, stk. 5 henvendelser.
(Der udarbejdes et notat, der indeholder
baggrunden for henvendelsen. Notatet
droftes med formandskabet og fremsendes
til den pagaldende myndighed).
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Kvalitet

b. De pagzldende myndigheder er enige i,

at folgende krav til processen er overholdt:

- Styrelsen har dreftet sagen med den
bererte myndighed og har faet kendskab
til myndighedens indstilling i sagen inden
henvendelsen afgives.

- Styrelsen  har  dreftet  forskellige
lesningsmodeller med den berorte
myndighed inden henvendelsen afgives.

- Styrelsen har dreftet sagen med berorte
akterer pa markedet, dvs. primzrt de
virksomheder, der bliver berert af de
xndrede regler, inden henvendelsen
afgives.

- Der er afholdt et mgde mellem styrelsen
og ressortministeriet pa direktor- eller
afdelingschefsniveau.

Effekt

c. Mindst to af styrelsens henvendelser giver
anledning til, at det pagaldende ministerium
igangsatter en proces vedr. de anbefalede
@ndringer mhp. at opfylde de anbefalede
#ndringer helt eller delvist.

Endvidere kan mangden af konkurrencebegrznsende regler reduceres, hvis alle
nye regler screenes med henblik pa at undgd konkurrencebegransninger. Derfor vil
Konkurrencestyrelsen vejlede de myndigheder, som indsender ny regulering til

screening i styrelsen med henblik p& at reducere mangden af
konkurrencebegransende regler.

Produkt: Ridgivning, vejledning og information

Mal 4: Tilfredsstillende Aktivitet a. Styrelsen ‘screener allé indsendte love,
screening af love og regler. bekendtgerelser og vejledninger og kommer
med &ndringsforslag til eventuelle
Vagt: 4 pct. konkurrencebegraensende regler.
Kvalitet b. Mindst 75 pct. af de myndigheder, som

har indsendt regler mv. til screening

tilfredsstillende.

vurderer, at styrelsens vejledning har varet

En stor del af globaliseringsstrategien for mere konkurrence omhandler de
lovtiltag, som kan forventes, efter leniencyudvalgets arbejde er feerdigt.

Med leniencyprogrammet abnes op for, at virksomheder, der samarbejder med
Konkurrencestyrelsen om opklaring af et kartel, kan opna straflempelse i form af
enten strafbortfald eller strafnedsattelse. Konkurrencestyrelsen fir ligeledes
mulighed for at afslutte tilstielsessager med en indenretlig bedevedtagelse. For
konkurrencelovsovertraedelser, hvor der allerede findes tilstreekkelig praksis for



bodeudméling, far Konkurrencestyrelsen mulighed for at afslutte tilstaclsessager
med et administrativt  bedeforleg. Endelig vil styrelsen fi nye

efterforskningsvarktgjer til at indsamle bevismateriale i forbindelse med
kontrolundersegelser.

Styrelsens vaesentligste opgaver i 2007 er i den forbindelse at udbrede kendskabet
til loven samt at tage lovens varktgjer i anvendelse.
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Produkt: Radgivning, vejledning og information

Mal 5: Effektiv Aktivitet a. Styrelsen gennemferer en

implementering af informationskampagne om

bederabatter. straflempelsesprogrammet og det nye
badesystem.

(Bidrager til o.p g ld?lsen o Kvalitet b. Mindst 75 pct. af de centrale

resultatmal 1 i afsnittet om dvokatkontorer o de sterre

konkurrence i OEM 2 . .g .

i erhvervsorganisationer i Danmark har et
arbejdsprogrammet) indgiende kendskab til de nye verktajer og
styrelsens procedurer.

Veegt: 8 pet. Endvidere er der generelt kendskab til de
nye varktojer i storre virksomheder. (1
serskilt undersogelse blandt sterre relevante
erhvervsvirksomheder har mindst 75 pct. af
de medvirkende kendskab til de nye
varktojer og styrelsens procedurer.)

Effekt c. Reglerne om leniency kommer i
anvendelse i 2007.

En anden méde at bidrage til at fremme konkurrencen er at skabe debat om og
kendskab til konkurrenceproblemer i forskellige brancher og pa forskellige
markeder. Dette gor Konkurrencestyrelsen ved at offentliggere analyser,
redegorelser og rapporter. Den mest lest og omtalte publikation fra
Konkurrencestyrelsen er den érlige konkurrenceredegorelse, der retter fokus mod

serlige problemfyldte omrader. Styrelsen vil ogsd i 2007 udarbejde en
konkurrenceredegorelse.

Produkt: Analyser og redegerelser

Mal 6: En Aktivitet a. Konkurrencestyrelsen vil udarbejde en
dagsordensattende konkurrenceredegorelse for 2007.
Konkurrenceredegerelse Konkurrenceredegorelsen skal bl.a.
2007. indeholde:
- gkonomiske nogletal for
Vagt: 7 pct. konkurrenceintensiteten
- mindst fire kapitler, der belyser aktuelle
konkurrencepolitiske problemer
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Kvalitet

b. Heringsparterne har modtaget relevante
kapitler af Konkurrenceredegorelsen i
tilstrekkeligt god tid til, at styrelsen kan
tage hensyn til deres bemeerkninger.

c. Faglig kvalitet: brancheorganisationerne,
lereanstalter og andre ma ikke ytre
berettiget kritik, der papeger vasentlige
metodefejl eller faktuelle fejl (vurderet af
departementet pa baggrund af indstilling fra
styrelsen)

Effekt

d. Analyserne i mindst 2 af kapitlerne giver
anledning til at igangsatte en proces mhp. at
fremme konkurrencen p& de konkrete.
omrader (vurderet af departementet pa

baggrund af indstilling fra styrelsen).

Det er en vasentlig strategisk udfordring for Konkurrencestyrelsen, og for alle
andre konkurrencemyndigheder, at afslere hemmelige aftaler, som begrenser

konkurrencen — sikaldte karteller. Et af midlerne er uanmeldte kontrolbesog hos
formodede karteldeltagere.

En kontrolundersggelse kan omfatte flere virksomheder. Det indhentede materiale

skal analyseres, og der skal holdes meder med relevante parter, hvor materiale
gennemgas.

De sager, som Konkurrencestyrelsen overdrager til Statsadvokaturen for
Okonomisk Kriminalitet (SOK), er typisk de tunge sager, hvor styrelsen bruger tid
pa at indhente og analysere yderligere materiale fra virksomhederne.

Det er styrelsens mél at afgere sagerne si hurtigt som muligt uden at g pé
kompromis med kvaliteten. Derfor er det i 2007 et mal for konkurrencestyrelsen, at
sagerne hejst m& have en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 7 mdr. fra
tidspunktet for kontrolbeseget til sagerne lukkes eller forelegges Radet eller
overdrages til SOK. Der henvises til bilag 2 for en beskrivelse af udviklingen i
sagsbehandlingstiden for kartelsager.

Indsatsen skal medfere, at SOK rejser tiltale i mindst 50 pct. af de overdragne

sagskomplekser, eller at Radet i mindst 75 pet. af de forelagte sagskomplekser
finder, at der foreligger en overtreedelse.

Produkt: Afgerelser og politianmeldelser

Mal 7: Reducering af Aktivitet a. Styrelsen vil gennemfore mindst fire
omfanget af kontrolundersggelser i 2007.
konkurrencebegrensende

adferd ved brugen af b. Styrelsen udarbejder en ny
kontrolundersogelser. efterforskningsstrategi.
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Kvalitet c. Sagerne md have en gennemsnitlig
(Bidrager til opfyldelsen af sagsbehandlingstid pd hejst 7 mdr. fra
resultatmal 1 i afsnittet om tidspunktet for kontrolbesaget til sagerne
konkurrence i OEM lukkes eller forelegges Radet eller
arbejdsprogrammet) overdrages til SOK . *
Effekt d. Indsatsen skal medfare, at SOK rejser
Vagt: 6 pct. tiltale i mindst 50 pct. af de overdragne
sagskomplekser, eller at Rddet i mindst 75
pct. af de forelagte sagskomplekser finder,
at der foreligger en overtrdelse.

*For sager, som efter Ridets behandling ankes og/eller oversendes til S@K, miles
sagsbebandlingstiden fra kontrolundersegelsen er gennemfort og frem til Radets beslutning,

Malet om tiltalerejsning er sat til 50 pet., fordi styrelsen kun delvist har indflydelse
pd malets overholdelse. Uanset der er droftelser mellem SOK og
Konkurrencestyrelsen i forbindelse med oversendelse af en sag, starter SOK altid
forfra med ny efterforskning. Det betyder, at der kan komme helt nye ting frem
under efterforskningen. Fx at vidner afhert af politiet husker noget andet, end da de
var til mede i styrelsen, eller at den tid der er giet siden kontrolundersagelsen blev
gennemfert, har gjort, at vidnerne ikke lengere kan huske noget om et evt. kartel.
Derimod har styrelsen sterre indflydelse p4 mélet om radssager, hvor der dog ogsa
skal vare rum til se, hvor langt lovens bestemmelser rakker.

Pa kartelomradet ligger der ogsd udfordringer i at udvikle mere effektive
efterforskningsmetoder. Dette kan omfatte alt fra organisation til nye processer, der
skal give en mere stringent og systematisk metode i opklaringsarbejdet. Malet er en
kompetent og professionel dokumentation og efterforskning. Som led heri
udbygges samarbejdet med relevante aktorer.

Statsstotte

Konkurrencestyrelsen radgiver offentlige myndigheder om EU-statsstotte. Desuden
skal styrelsen fungere som sekretariat for Statsstetteudvalget. Pa tredrssigt er den
strategiske mélsztning med statsstottearbejdet, at Danmark frem til 2010 ikke taber
statsstottesager i EU. Malet er siledes, at Kommissionen ikke stzvner Danmark i
de statsstettesager, hvor styrelsen har radgivet, og hvor den pagzldende myndighed

har fulgt styrelsens rddgivning. Hvis Kommissionen stzvner Danmark, er malet, at
Danmark vinder sagen.

Konkurrencestyrelsens langsigtede strategiske malsztning p4 statsstetteomradet:

”At Danmark frem til 2010 ikke taber statsstettesager i EU”.

Malet er saledes, at Kommissionen ikke stevner Danmark i de statsstottesager,
hvor styrelsen har radgivet, og hvor den pagzldende myndighed har fulgt

styrelsens rédgivning. Hvis Kommissionen stzvner Danmark, er malet, at
Danmark vinder sagen.




Denne strategiske malsetning om at Danmark ikke taber statsstettesager i EU,
skal bidrage til opfyldelse af den overordnede malsetning, som indgar i-
Okonomi- og Erhvervsministeriets interne arbejdsprogram 2006-2007, om at
konkurrencen i Danmark skal vare pa hojde med de bedste OECD-lande i 2010.

Opfyldelse af mélsztningen om at Danmark ikke taber statsstottesager i EU,
bidrager til opfyldelse af styrelsens vision ved at fremme effektiv konkurrence.

Det er en vigtig udfordring for styrelsen at medvirke til at opprioritere den danske
indsats pa statsstetteomradet. Styrelsen opretter i 2007 et statsstettesekretariat med.
eget ansvar for rddgivning af ministerier om EU-statsstottesager. Der ligger derfor

en storre opgave i at organisere og opstarte sekretariatet samt opbygge en praksis
pé omradet.
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Produkt: Radgivning, vejledning og information

Mal 8: Farre EU- Aktivitet a. Styrelsen opretter i 2007 et sekretariat for
statsstottesager. statsstotte med oget ansvar for radgivning af
ministerier om EU-statsstettesager.
Vegt: 6 pct. Kvalitet b. Mindst 75 pct. af klienterne er tilfredse
med kvaliteten af styrelsens rddgivning.
Effekt c. I de statsstottesager, hvor styrelsen har

radgivet, og hvor den pageldende

stevner Kommissionen ikke Danmark.

myndighed har fulgt styrelsens radgivning,

Udbud

Danmark er sakket bagud i brugen af EU-udbud, idet Danmark — i modsztning til
en rekke andre EU-lande — ikke har forméet at ege antallet af EU-udbud.
Kommunerne anvender udbud vasentligt mindre end staten, samtidig med at der er
stor forskel pa, hvor meget de forskellige kommuner anvender udbud. Der er
sdledes et stort potentiale for at markedsudsztte en vasentlig storre del af det
offentliges indkeb. Malet er, at det offentlige skal konkurrenceudsztte mindst 25
procent af sine opgaver i 2010. Dette bor ske ved at anvende passende varktajer,
der samlet kan bidrage til at bringe Danmark tilbage blandt de bedste til at anvende

EU-udbud og ege udbudsmzngden for de mindre kontrakter (kontrakter under
EU’s teerskelvardier).

Konkurrencestyrelsens langsigtede strategiske malsatning pa udbudsomradet:

At det offentlige skal konkurrenceudsaette mindst 25 procent af sine opgaver i
2010”.

Denne strategiske malsztning vedr. konkurrenceudsetning af offentlige opgaver
kan genfindes i @konomi- og Erhvervsministeriets interne arbejdsprogram 2006-
2007. Den skal bidrage til opfyldelse af den overordnede malsetning, som indgar
i Okonomi- og Erhvervsministeriets interne arbejdsprogram 2006-2007, om at
konkurrencen i Danmark skal veere ps hajde med de bedste OECD-lande i 2010.




Opfyldelse af denne malsztning bidrager til opfyldelse af styrelsens vision ved at -
fremme konkurrencen om offentlige opgaver.

For at medvirke til at fremme brugen af udbud i kommunerne vil styrelsen fortsat
orientere og vejlede om udbudsreglerne. Navnlig vil styrelsen gere en sarlig
indsats for at informere om de planlagte annonceringsregler for opgaver under
teerskelveerdierne men over 500.000 kr. samt de sikaldte bilag B-ydelser, som
forventes at blive vedtaget i starten af 2007. Kommunerne skal siledes vare
bekendte med reglerne pa ikrafttraedelsestidspunktet.

Det er endvidere en fordel at skabe storre gennemsigtighed omkring, hvilke
omréder de enkelte kommuner har vaigt at udbyde, og hvor dygtige de enkelte
kommuner er til at udbyde. Styrelsen vil derfor gennemfore en benchmark af
kommunernes udbudsgrad, der ogsa kortleegger, i hvilket omfang kommunerne har
anvendt EU-udbud. En sadan benchmark kan fremme kommunernes incitament til

at oge udbudsmengden eller give inspiration til at udbyde nye omrader i de enkelte
kommuner.,
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Produkt: Radgivning, vejledning og information

Mal 9: Oget information om | Aktivitet a. Styrelsen gennemforer en

og gennemsigtighed pa informationskampagne om udbudsreglerne,

udbudsomradet. herunder de nye regler om
annonceringspligt for mindre opgaver og

(Bidrager til opfyldelsen af sakaldte bilag B-ydelser.

resultatmal 2 i afsnittet om

konkurrence i OEM b. Styrelsen gennemferer en benchmark af

arbejdsprogrammet) kommunernes brug af udbud og drofter

resultaterne med kommunerne.
Veagt: 8 pet.

Effekt

¢. 90 pct. af de kommuner, som svarer pa
styrelsens undersogelse, har kendskab til de
nye regler inden ikrafttradelsesdatoen.
Endvidere er der generelt kendskab til
styrelsens radgivning om udbudsregler i
erhvervsorganisationer. Mindst 75 pct. af
erhvervsorganisationerne har kendskab til

styrelsens radgivning,.

Konkurrencebegraensende stotte og frit valg

En vesentlig udfordring for styrelsen er at bidrage til, at konkurrencen mellem
offentlige og private udbydere foregir pa fair og lige vilkir. Det er ikke mindst
relevant for fritvalgsydelser, hvor kommunen selv leverer den pagldende ydelse
og samtidig fastsetter den pris, som en privat leverander far for at levere ydelsen.

Konkurrencestyrelsens langsigtede strategiske malsetning pa produktgruppen
konkurrencebegransende stotte og frit valg er derfor:
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lande i 2010.

”At konkurrencen mellem offentlige og private virksomheder om at levere
fritvalgsydelser er effektiv og sker pa lige vilkéar”.

Dette sker bade ved at undersege kommuners prisfastsettelse i konkrete sager og ved
lebende at arbejde for forbedrede rammer.

Denne strategiske malsetning om en effektiv og lige konkurrence mellem offentlige og
private virksomheder pé fritvalgsydelser skal bidrage til opfyldelse af den overordnede
mélsztning, som indgir i Gkonomi- og Erhvervsministeriets interne arbejdsprogram
2006-2007, om at konkurrencen i Danmark skal vaere pa hejde med de bedste OECD-

Opfyldelse af mélsztningen om at konkurrencen mellem offentlige og private
virksomheder pé fritvalgsydelser skal vere effektiv og ske pa lige vilkar, bidrager
direkte til styrelsens vision ved at fremme lige konkurrence om offentlige opgaver.

Lovpakken, som er fremsat pd baggrund af regeringens globaliseringsstrategi,
indeholder derfor bedre muligheder for at sikre fair konkurrence mellem private og

offentlige leveranderer af fritvalgsydelser.

Produkt: Afgorelser

Mal 10:
Konkurrencestyrelsen skal
effektivt understotte staerk
og ligevardig konkurrence
pa fritvalgsydelser.

(Bidrager til opfyldelsen af
resultatmal 2 i afsnittet om
konkurrence i OEM
arbejdsprogrammet)

Vagt: 6 pct.

Aktivitet a. Der afsluttes sager om mindst 10
kommuners prisfastsattelse pa
fritvalgsydelser.

Kvalitet b. Den gennemsnitlige

sagsbehandlingstid for fritvalgssager ma
hajst vaere 12 mdr.

c. Hvis styrelsen og radet har 10 eller
feerre ankesager vedr. afgerelser om
kommuners prisfastszttelse pa
fritvalgsydelser, s& ma ankenzvnet hgjst
omstede 4 af disse ankesager. Hvis
styrelsen og radet har flere end 10
ankesager vedr. afgerelser om
kommuners prisfastsattelse pa
fritvalgsydelser, s& mé
omstedelsesprocenten hejst veere 40 pet.

Energi

Den langsigtede strategiske mals@tning pa energiomradet:

“Energitilsynet arbejder for effektive og gennemsigtige energimarkeder, si
danske husholdninger og virksomheder kan fa energi pa rimelige vilkér og til
rimelige og gennemsigtige priser.”




[Center for Energi er sekretariat for Energitilsynet, der udpeges af transport- og

energiministeren. Centeret bidrager til Tilsynets langsigtede mal, der er gengivet i
det ovenstaende.]

Pa el-markedet ligger udfordringerne i at skabe sterre effektivitet i transporten af el
og at forbedre rammebetingelserne for konkurrencen — herunder at prisdannelsen
pa elmarkedet fungerer bedre.

Den hidtidige effektivitetsregulering af el-netselskaberne blev - som et led i den
politiske aftale fra marts 2004 - i en periode frem til udgangen af 2007 erstattet af
en prisloftregulering. Det betyder, at el-netselskabernes tariffer - med enkelte

dispensationsmuligheder - reelt er fastfrosset til det niveau, de havde pr. 1. januar
2004 indtil udgangen af 2007.

El-netselskaberne skal igen reguleres fra 1. januar 2008, siledes at reguleringen -
med udgangspunkt i en benchmarking af selskaberne - fordrer lgbende
effektivitetsforbedringer. Reguleringen skal ogsa sikre, at de selskaber, hvor
benchmarkingen viser det sterste effektiviseringspotentiale, bliver stillet overfor de
storste krav til omkostningsreduktioner. Effektivitetsreguleringen skal gore
distributionsselskaberne mere effektive i lobet af 2008. Dette kan opgeres pa
baggrund af selskabernes indberetninger for 2008, der modtages i juni 2009.
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‘Produkt: Analyser og redegorelser

Mal 11: Oget effektivitet i Aktivitet a. Der opstilles effektivitetskrav til

elsektoren. elselskaberne pa baggrund af en benchmark

af elselskabernes omkostninger.

Vagt: 8§ pct. Kvalitet b. Modellen er droftet med Dansk

Energi, der ved implementeringen af
modellen ikke har berettiget kritik.

officielle horing modtager kritik, som

om).

(Malet er ikke opfyldt, hvis styrelsen i den

betyder, at modellen grundleggende laves

For at opnd et velfungerende europmisk energimarked - og dermed et
velfungerende dansk energimarked - er det af afgerende betydning, at udvekslingen
af energi (el og gas) i Danmark og mellem landene kan ske med si fa hindringer,
som muligt. Det forudsetter et system med si fi flaskehalse som muligt. Et
afgorende element heri er, at de eksisterende overferingsforbindelser udnyttes sa
effektivt som muligt i forhold til markedets aktuelle behov.

Det er dermed af afgerende betydning, at alle aftaler, der begranser
overforingskapaciteten, bringes ud af kraft, at overforingsforbindelsernes fulde
kapacitet disponeres pd markedsmessige vilkar, at metoderne for disponering
harmoniseres s& meget som muligt — i ferste omgang regionalt — og at
markedsaktererne til enhver tid har den nedvendige og den samme information om
rammerne for deres beslutninger.



De europziske regulerende myndigheder pa energiomradet er stettet af EU's
energiministre med deres "Regionale Initiativ” — lanceret i forste halvar 2006 - gaet
i spidsen for at fremme markedsintegrationen. Danmark (Konkurrencestyrelsens
center for Energi (ENR)) har formandskabet pa elomradet i den nordeuropaiske
region (Tyskland, Polen, Finland, Sverige, Norge og Danmark). Dette indebzrer
ogsd formandskab for "Regional Coordination Committee”, formandskab for en
arbejdsgruppe om transmissionsforbindelserne mellem Danmark og Tyskland samt
koordination med arbejdet i yderligere to arbejdsgrupper om andre
transmissionsforbindelser mellem Norden og Kontinentaleuropa samt om
markedsgennemsigtighed.
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Produkt: Iﬁtemationa‘ltﬂog EU arbejde

Mal 12: Oget Aktivitet a. ENR gennemforer aktivt formandskab for
markedsmassig handtering ERGEGs "Regionale Initiativ” pa elomradet
af transmissions- for Nordeuropa.

forbindelserne mellem

Nordpoolomradet og
Tyskland og Polen.

Effekt b. En lavere andel af elstreammene mellem

Danmark og Tyskland skal bevage sig i den
forkerte retning ved udgangen af 2007. Dvs.
malingen tidligst kan foretages i 2008.

Vagt: 6 pet. (Maling foretages primo 2008).

Pa varmeomrddet ligger udfordringen i at skabe storre effektivitet i
varmeforsyningen og at oge gennemsigtigheden i prisdannelsen. Et middel til
effektivitetsforbedringer er benchmarking af negletal for fjernvarmeveerkernes

omkostningsforhold. Dette giver varker og forbrugere mulighed for at se, hvordan
varkerne klarer sig i forhold til andre varker.

Produkt: Analyser og redeggrelser .

Mal 13: Oget effektivitet i
fjernvarmesektoren.

Vagt: 7 pct.

Aktivitet

a. Styrelsen fastlegger nogletal i dialo.g med
brancheorganisationer og udvikler
benchmarkmodel inden 1. juli 2007.

b. Styrelsen gennemforer en benchmarking-
analyse af omkostningsforholdene blandt et
repreesentativt udsnit af fjernvarmevaerkerne

og offentligger resultaterne inden udgangen
af 2007.

Kvalitet

¢. Den endelige model mé ikke give
anledning til berettiget kritik.

Effekt

d. Den offentliggjorte rapport omtales i
minimum ¢t landsdakkende medium.

Betalingsmidler

Pa betalingsmiddelomradet er en af de vasentligste udfordringer at bidrage til, at
danskerne har adgang til billige og effektive betalingsmidler. En af opgaverne er at
bevare og udvikle Dankort-systemet. Fra 2010 indebzrer betalingsmiddelloven, at



forretningernes abonnementsbetaling for Dankortet ikke lzengere er bestemt ved en
politisk aftale, men bliver omkostningsbestemt. Styrelsen skal forberede den
finansielle sektor og forretningerne p& denne @ndring. Derudover vil styrelsen

deltage i de europziske dreftelser om nye regler pa betalingsmiddelomradet —

herunder det nye betalingsmiddeldirektiv.

Konkurrencestyrelsens langsigtede strategiske malsztning pa
betalingsmiddelomradet:

”At betalingskort i Danmark ogsa i fremtiden fungerer billigt og effektivt.”

En realisering af den strategiske mélswtning pé betalingsmiddelomrédet bidrager til
styrelsens vision om en effektiv samfundsgkonomi, ved at forbrugerne sikres
adgang til billige og effektive betalingsmidler.

Koncernfaelles mal

Konkurrencestyrelsen vil bidrage til at @konomi- og Erhvervsministeriet opfylder

sin strategiske malsetning om at ministeriets kunder skal opleve et hejt
serviceniveau og et effektivt tilsyn.

Regeringen har fastsat et mal om at nedbringe omfanget af de administrative byrder

med op til 25 pet. i 2010. Derfor vedrerer et at de koncernfzlles mal arbejdet med
administrative lettelser.
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Administrative lettelser

Mal 14: Styrelsen skal Aktivitet a. Der udarbejdes kommunikationsplaner

medvirke til, at regeringens for al ny regulering’

mals®tning om at reducere

de administrative byrder for b. Styrelsen tester al ny lovgivning for e-

erhvervslivet med 25 pet. i administrerbarhed. Styrelsen tester

2010 realiseres. endvidere eksisterende lovgivning i

forbindelse med ndringer heraf. Resultatet

Vagt: 2 pct. anfores i bemarkningerne til lovforslaget.

Effekt c. Styrelsen skal i 2007 nedbringe de

administrative byrder med 0 mio. kr.

administrative byrder for 0 mio. kr.

d. Lovforslaget “Lov om endring af
konkurrenceloven, lov om rettens pleje, lov
om indhentning af tilbud i bygge- og
anlegssektoren og lov om Klagenzvnet for
Udbud” ma i 2007 maksimalt medfere

! Hvis ingen kommunikationsindsats er nadvendig, redegeres for dette i lovforslagets
bemarkninger.
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God ministerbetjening er et naturligt kerneprodukt. Malet er, at styrelsens bidrag
kvalitetsmessigt er i orden, sa der kun undtagelsesvist er behov for efterfolgende
korrektion. Méalet vedrerer alene direkte ministerbetjening.

Ministerbetjening

Mal 15: Effektiv betjening
af Okonomi- og
Erhvervsministeren

Vegt: 6 pct.

Kvalitet

a. Minimum 90 pct. af alle direkte
bestillingssager er umiddelbart anvendelige'

b. Minimum 90 pct. af alle direkte
bestillingssager er afleveret rettidigt'

c. Ingen direkte bestillingssag ma pga.
anvendelighed eller leveringstidspunkt
resultere i at der ikke kan leveres rettidigt til
Folketinget.

! Safremt styrelsen har under 40 sager 1 2006, mé styrelsen maksimalt have 4 sager,

som ikke lever op til kravet.

For at sikre at alle lovforslag pd ministeriets omrade er uden vasentlige tekniske

fejl, indholdsmaessige eller processuelle problemer, er der indfojet et koncernfeelles
mal om kvalitet i lovprogrammet.

Lovprogram o

Kvalitet

Mal 16: Alle lovforslag er a. Iingen lovforslag er der vasentlige

uden vaesentlige tekniske processuelle problemer. @EMs procedurer

fejl, indholdsmaessige eller for hering over lovforslag og frister fastsat i

processuelle problemer. ministerbetjeningsvejledningen og i
Handbog i Folketingsarbejdet skal vare

(Bidrager til opfyldelsen af overholdt. Vurderes af de lovansvarlige i

resultatmal 1 og 2 i afsnittet departementet.

om konkurrence i OEM

arbejdsprogrammet) b. I ingen lovforslag er der tekniske fejl, der
overstiger bagatelgransen. Vurderet af

Vagt: 3 pet. departementets Juridiske Sekretariat.

Virk.dk

Mal 17: Minimum 30,0 pct. | Effekt a. 52,7 pet. af virksomhedernes

af virksomhedernes

indberetninger til GEM i
september 2007 skal ske pa
Virk.dk.

Veaegt: 2 pet.

indberetninger til KS i september 2007 skal
ske via Virk.dk.




3. Budgetmeassige forudszetninger

Mio. k. F Differe |  BO1 BO2 BO3

, s , 2007 | Budget| nce | 2008 2009 2010
Nettoudgiftsbevilling 68,7 - - 66,7 66,1 65,5
Forbrug af reserveret
bevilling 0,5 - - 0,5 0 0
Indtegt 36,4 |- - 35,5 35 34,7
Udgift (omkostninger) 108,7 |103,4 [-0,3 102,7 [101,1 1100,2
0. Hi®lpefunktioner samt :
generel ledelse og
administration 17,2 15,6 -1,6 16,3 16,0 15,9
1. Steerk konkurrence 60,9 62,5 1.6 57.8 56,9 56,4
2. Effektiv infrastruktur 30,6 30,3 -0,3 286 282 27,9
Arets resultat 3,1 - - 0 0 0

Der er en difference mellem bevillingen pa finansloven 2007 og budgettet i
resultatkontrakten 2007 i forhold til det samlede udgiftsniveau. Forskellen udger

0,3 mio. kr., hvilket skyldes, at styrelsen forventer at anvende et halvt arsvaerk
mindre pa betalingsmiddelomradet.

Differencen pa posten 0. Hjzlpefunktioner samt generel ledelse og administration
skyldes, at der er budgetteret med en mindre andel ressourcer til hjselpefunktioner
mv. i resultatkontrakten end pé finansloven 2007. Der er siledes budgetteret 14,5
pet. til hjelpefunktioner mv. i resultatkontrakten 2007 mod 15,8 pct. i finansloven
2007. Dette skyldes en revideret forventet fordeling mellem - pa den ene side -
ressourcer anvendt til hjzlpefunktioner mv. og - p4 den anden side - ressourcer
anvendt pa de faglige omrader.

Differencen pi posterne 1. Stzerk konkurrence og 2. Effektiv infrastruktur skyldes
en kombination af flere ressourcer til fagomraderne pga. farre ressourcer anvendt

pa hjzlpefunktioner mv., og et forventet mindre forbrug pa 0,3 mio. kr. pa
betalingsmiddelomradet.

Nar Konkurrencestyrelsen fordeler fwmllesudgifterne pi de eksternt rettede
produktgrupper (som i maloversigten i afsnit 2) sker dette ud fra hvor meget
lonsum der direkte bliver brugt pé produktgrupperne. Fellesudgifterne er
udgifterne til hjelpefunktioner samt generel ledelse og administration.
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4. Formalia og pategning

1.

Resultatkontrakten indgds mellem Konkurrencestyrelsen og departementet.
Resultatkontrakten traeder i kreft den 1. januar 2007 og gzlder for aret 2007.
Resultatkontrakten er en del af ministeriets rullende kontraktstyring. De arlige
bevillinger afhanger af &rets finanslov.

Resultatkontrakten kan genforhandles i lobet af kontraktéret, hvis eksterne
faktorer, som institutionen ikke kunne eller burde have forudset, gor, at et eller
flere resultatkrav ikke kan nas.

Resultatkontrakten er ikke retsligt bindende og fjerner ikke ministerens
befejelser og ansvar. Ministeren har stadig det sedvanlige parlamentariske
ansvar, og geldende lovgivning og hjemmelskrav, budget- og bevillingsregler,

overenskomster osv. skal folges, med mindre der pa szdvanlig méade er skaffet
hjemmel til fravigelse.

Resultatkontrakten andrer ikke det almindelige over-underordnelsesforhold
mellem departement og styrelse.

Resultatkontrakten er i overensstemmelse med Finansministeriets henstillinger
for kontraktstyring.

Status péd resultatopfyldelsen i resultatkontrakten skal rapporteres, nar
departementet beder herom og felge departementets instrukser. Den endelige
resultatopfyldelse i resultatkontrakten skal rapporteres i styrelsens arsrapport i
overensstemmelse med Okonomistyrelsen og departementets vejledninger.

Styrelsesdirektoren har ansvaret for overholdelse af og afrapportering pa
resultatkontrakten samt eventuel genforhandling.

5// —o&
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5. Scorebog
' e Delvist , :
Nr.  Produkt og styrelsesspecifikt mal Yaegtt opfyldt 1(35 fyl(.ltt
, ipet. (50 point) (100 point)
Afgprelser - Effektiv hindhzvelse af 3 udaf4 4udafd
1 konkurrencelovgivningen 8 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
. 0 ludafl
2 by o gl Srgifor R
£ opfyldt opfyldt
2 ud af 3 3udaf3
3 Eﬁﬂ;&ﬁ;?ggggﬁiﬁ? d—e 2;?Z:ndelser vedr. 6 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
Rédgivning, vejledning og information — 1udaf2 2 ud af2
4 Screening a’f nye love og regler 4 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
Afgerelser samt radgivning, vejledning og 2udaf3 3udaf3
5 information - Effektiv implementering af 8 resultatkrav resultatkrav
baderabatter opfyldt opfyldt
Analyser og redegorelser - 3udaf4 4udaf4
6 Konkurrenceredegarelsen 2007 7 resultatkray resultatkray
opfyldt opfyldt
.. . 3udaf4 4 ud af 4
7 éefﬁrrﬂ;e;fofoﬁgﬁ?:(ﬁ::gg:]z Zr_ Kartelindsats 6 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
Rédgivning, vejledning og information — Farre 2 ud af' 3 3udaf3
8 EU-statss tﬂétesager 6 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
Rédgivning, vejledning og information — Qget 2udaf3 3udaf3
9 information om og gennemsigtighed pa 8 resultatkrav resultatkrav
udbudsomradet opfyldt opfyldt
2udaf3 Judaf3
10 Afgorelser — @get konkurrence pa fritvalgsydelser 6 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
C 1 udaf2 2 ud af2
1 g::ll()t/(s’:er II)g redegorelser — Qget effektivitet i 3 resultatkray resultatkeay
opfyldt opfyldt
Internationalt og EU arbejde - @get 1 udaf2 2udaf2
12 markedsmassig adgang til transmissionsnettet 6 resultatkray resultatkray
opfyldt opfyldt
e 3udaf4 4ud af 4
13 ?:rﬂz:i;(;feﬁiifgrelser ~ Oget effektivitet i 7 resultatkrav resultatkrav
J opfyldt opfyldt
3udaf4 4 ud af 4
14 Administrative lettelser 2 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
2 udaf3 Judaf3
15 Ministerbetjening 6 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
1udaf?2 2ud af2
16  Lovprogram 3 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt
0 1
17 Virk.dk 2 resultatkrav resultatkrav
opfyldt opfyldt




“Et overforbrug p& mere end 20 pct. eller en overbudgettering pa mere end 20 pet.
pa en produktgruppe medforer en reducering af scoren med 25 point pa alle de
underliggende resultatmal. Et resultatmal der er fuldt opfyldt, men hvor den
overliggende produktgruppe er fejlbudgetteret giver siledes 75 point, men et

resultatmal der er delvist opfyldt, men hvor den overliggende produktgruppe er
fejlbudgetteret, giver 25 point.”

Det er aftalt mellem departementet og Konkurrencestyrelsen, at denne regel kun
anvendes pa overordnet niveau dvs. pa produktgruppeniveau, fordi styrelsen ikke
foretager sin interne styring pd produktniveau, og fordi styrelsen lobende
omfordeler ressourcer mellem produkterne, fordi styrelsen har et ikke-forudsigeligt
antal ressourcekravende sager sasom kartel- og fusionssager.

Styrelsen budgetter pa de enkelte resultatmal er tentative og ikke omfattet af +/- 20
pct. reglen.

Milene 1, 5, 9 og 11 har styrelsens sarlige bevigenhed og ber vaere opfyldt for at
kontrakten er tilfredsstillende opfyldt.
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Bilag 1 — Maling af de strategiske malsztninger
Her folger en redegerelse for, hvordan Konkurrencestyrelsens strategiske
mélsztninger méles, og hvornar malsatningerne bliver endeligt opgjort.

Produktgruppe: Konkurrencebegrsensende adfaerd

Strategisk malsatning (1):

”De danske priser pa varer skal i 2010 vere pa niveau med andre sammenlignelige
lande”.

Lobende opfelgning:

Malsztningen indgér i ministeriets interne arbejdsprogram 2006-2007. En lignende
mélsetning vedr. forbrugerpriser indgik som et 1-arigt mal i styrelsens
resultatkontrakt  2006-2008.  Styrelsen har siden 2000 hvert ar i

konkurrenceredegorelsen foretaget en vurdering af priserne i Danmark i forhold til
andre sammenlignelige lande.

Endelig opgarelse:
Milet opgeres endeligt i &rsrapporten for 2010.

Data, der ligger til grund for opgerelsen:

Prissammenligningerne er baseret pi et nettoprisindeks, som tager udgangspunkt i
Eurostats forbrugerpriser for EU9-landene. For at gere tallene sammenlignelige
bliver der beregnet et nettoprisindeks, ved at forbrugerpriserne renses for moms og
eventuelle produktspecifikke afgifter. Der korrigeres ogsa for, at der i Danmark er

en udpraeget praksis for, at detailhandlen har tilbudsvarer af en varighed pa under 4
uger.

Priserne skal siledes vare pa niveau med andre sammenlignelige lande, hvilket
betyder, at priserne kan vare lavere end andre sammenlignelige lande, og at
priserne maksimalt mé ligge 0,3 point over gennemsnittet for EU9-landene.

Strategisk mals@tning (2):

“De danske priser pa tjenesteydelser med international dimension skal i 2015 vare
p4 niveau med andre sammenlignelige lande”. I 2010 skal prisforskellen veere
reduceret med mindst 2 indekspoint i forhold til det offentliggjorte niveau i
Konkurrenceredegerelse 2006 (indeks 108).

Lobende opfelgning:

Mélsztningen indgar i ministeriets interne arbejdsprogram 2006-2007. En lignende
malsetning vedr. forbrugerpriser indgik som et I1-arigt mal i styrelsens
resultatkontrakt  2006-2008.  Styrelsen har siden 2000 hvert 4ar i

konkurrenceredegerelsen foretaget en vurdering af priserne i Danmark i forhold til
andre sammenlignelige lande.

Endelig opgerelse:
Malet opgeres i drsrapporten 2010 og endeligt i arsrapporten for 2015.
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Data, der ligger til grund for opgarelsen;

Prissammenligningerne er baseret pa et nettoprisindeks, som tager udgangspunkt i
Eurostats forbrugerpriser for EU9-landene. For at gore tallene sammenlignelige
bliver der beregnet et nettoprisindeks, ved at forbrugerpriserne renses for moms og
eventuelle produktspecifikke afgifter. Herefter bliver tjenesterne opdelt i tjenester

med og tjenester uden international dimension. Prissammenligningen foretages kun
pé tjenester med international dimension.

Tjenesteydelser med international dimension er tjenesteydelser, hvor vi vil
forvente, at konkurrence fra udlandet kan legge et tilstreekkeligt pres pa de danske
priser til, at der ikke burde vzre store forskelle i nettopriser for samme produkter
(dvs. tradables).“Fx har byggeydelser og finansielle ydelser en international
dimension, mens sociale ydelser og kultur ikke har. Udvalgelsen af tjenesteydelser

med international dimension sker indtil videre ud fra en konkret vurdering af den
enkelte tjenesteydelse.

Strategisk malsatning (3):

“Antallet af brancher med konkurrenceproblemer skal nedbringes, s& de udger
maksimalt 10 procent af den samlede vardiskabelse i 2015”. 1 2010 skal antallet af
brancher med konkurrenceproblemer vare nedbragt, si deres andel af
vardiskabelse maksimalt udger 13 pct. Andelen udger i dag 15 pet.

Lobende opfelgning;

Miélsztningen indgdr i ministeriets interne arbejdsprogram 2006-2007. Styrelsen
har siden 2000 hvert ar i konkurrenceredegerelsen foretaget en vurdering af antallet
af brancher med konkurrenceproblemer.

Endelig opgerelse:
Malet opgeres i arsrapporten 2010 og endeligt i &rsrapporten for 2015.

Data, der ligger til grund for opgerelsen:
Forst identificeres brancher med konkurrenceproblemer og derefter beregnes disse

branchers andel af den samlede vardiskabelse i de danske brancher. Den samlede
vardiskabelse males ved bruttoverditilveksten.

Brancher med konkurrenceproblemer bliver udpeget ud fra 10 indikatorer:
Offentlig regulering, koncentration, importkorrigeret koncentration, tilgangsrate,

mobilitet af markedsandele, spredning i produktivitet, lonpreemier, afkastningsgrad,
prisniveau og branchespecifikke kriterier.

Produktgruppe: Statsstotte

Strategisk malsaetning:
”At Danmark frem til 2010 ikke taber statsstottesager i EU”.
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Mélet er saledes, at Kommissionen ikke stevner Danmark i de statsstattesager,
hvor styrelsen har radgivet, og hvor den pégeldende myndighed har fulgt

styrelsens rédgivning. Hvis Kommissionen stzvner Danmark, er malet, at Danmark
vinder sagen.

Lebende opfelgning:

Der folges op pd malet én gang om éaret, idet der foretages en opgerelse af et
tilsvarende resultatmal én gang om aret i arsrapporten.

Endelig opgorelse:
Malet opgeres endeligt 1 arsrapporten for 2010.

Data, der ligger til grund for opgerelsen:
Vi teller antallet af danske statsstottesager, hvor Konkurrencestyrelsen har ydet
radgivning, og hvor radgivningen er blevet fulgt, samt om sidanne sager bliver

indbragt for EF-domstolen eller Retten i Ferste Instans og i givet fald, hvad
resultatet bliver.

Produktgruppe: Udbud

Strategisk malsaetning:

”At det offentlige skal konkurrenceudsatte mindst 25 procent af sine opgaver i
2010”.

Lgbende opfolgning:

Der foretages en vurdering af det offentliges konkurrenceudsatning én gang om
aret internt i styrelsen.

Endelig opgerelse:
Malet opgeres endeligt i arsrapporten for 2010.

Data, der ligger til grund for opgerelsen:

Kommunerne

Som indikator for kommunernes konkurrenceudsattelse anvendes indtil videre
Indenrigs- og Sundhedsministeriets private leveranderindikator (PLI), der viser

andelen af kommunernes brug af private leveranderer i forhold til den andel, der
m4 varetages af private.'

' PLI bliver ifolge Aftaler om den kommunale og regionale gkonomi for 2007 mellem KL
og Regeringen anvendt i forbindelse med @get konkurrenceudsattelse i kommunerne.
Regeringen og KL er enige om at oge PLI-andelen til 25 pct. af opgaverne i 2010. Malet
gelder for alle kommunerne og alle opgaveomréder under ét. PLI méler som udgangspunkt
ikke konkurrenceudsettelsen, men kun andelen af kontrakter der leveres af private
leveranderer. PLI tager ikke hgjde for, at kommunerne selv kan have vundet
konkurrenceudsatte udbud eller endnu mere relevant, at ikke alle leverancer fra private
leveranderer har veret konkurrenceudsatte. P& den baggrund har Regeringen og KL nedsat
en arbejdsgruppe, “som skal komme med forslag til et mere pracist grundlag for at
dokumentere udviklingen i kommunernes konkurrenceudszttelse, herunder ogsa i lyset af
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Staten

Som indikator for statens konkurrenceudsattelse anvendes indtil videre
udliciteringsgraden. Det vil sige statens keb af fremmede tjenesteydelser og
reparations- og vedligeholdelsesudgifter i forhold til de samlede driftsudgifter.

Den strategiske mélsetning er opfyldt, hvis bade kommunernes PLI og Statens
udliciteringsgrad i 2010 er sterre end 25 pct.?

Produktgruppe: Konkurrencebegraensende stotte og frit valg

Strategisk malsztning:
”At konkurrencen mellem offentlige og private virksomheder om at levere
fritvalgsydelser er effektiv og sker pa lige vilkar”.

Lobende opfolgning:

Der foretages en opgerelse én gang om aret internt i styrelsen. Styrelsen foretager
séledes et udtrek fra fritvalgsdatabasen (www.fritvalgsdatabasen.dk) én gang om
aret, og foretager en arlig stikpreve pa 5 kommuner, hvor kommunens priskrav
inden for enten praktisk hjelp, personlig pleje eller madservice efterpraves.

Endelig opgerelse:

Malet opgeres endeligt i drsrapporten for 2010. Malet anses for opfyldt hvis a) Alle
kommuner tilbyder i 2010 borgerne mindst en privat leverander som alternativ til
den kommunale leverander pa levering af praktisk hjelp og b) ingen af fem
tilfeldigt udvalgte kommuner har fastsat priskrav, der ligger under kommunens
gennemsnitlige langsigtede omkostninger ved at levere ydelsen.

Data, der ligger til grund for opgerelsen:
Styrelsen foretager et udtrek fra fritvalgsdatabasen (www.fritvalgsdatabasen.dk) til
at vurdere del a. Til b bruges den arlige stikprove styrelsen gennemforer pa S

kommuner, hvor kommunens priskrav inden for enten praktisk hjzlp, personlig
pleje eller madservice efterpraves.

de nye opgaver som kommunerne overtager 1. januar 2007 som folge af
kommunalreformen...” ISM har beregnet PLI for 1995 og 2005 til hhv. 16,8 og 20,2 pct.

? Vi falger Udliciteringsradets definition, Jt. Konkurrenceudscettelse af velfeerdsydelser —
Udliciteringsradets anbefalinger. Udliciteringsradet. September 2004. Konkret beregner vi
som: (1470 Keb af tjenesteydelser i ovrigt + 16.50 Reperations- og
vedligeholdelsesudgifter) / (11. Lenninger + 12. Lenrefusion + 16. Leje, vedligeholdelse og
skatter + 19. Diverse driftsudgifter). I 2003, 2004 og 2005 var Statens udliciteringsgrad
hhv. 21,58%, 22,75% og 22,35%. Som PLI kan det diskuteres, om udliciteringsgraden er et
godt mal for konkurrenceudszttelse.

* Ml for de nye regioners konkurrenceudsattelse af opgaver vil blive inddraget, hvis det er
muligt.
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Produktgruppe: Energi

Strategisk malsatning:
“Energitilsynet arbejder for effektive og gennemsigtige energimarkeder, s& danske
husholdninger og virksomheder kan f& energi pa rimelige vilkar og til rimelige og
gennemsigtige priser.”

Der er ikke udarbejdet en egentlig strategisk malsatning vedr. energi. Det skyldes,
at det ikke er hensigtsmassigt, at styrelsen over for Okonomi- og
Erhvervsministeriet fastsetter mal for Energitilsynet, der herer under et andet

ministerium. Styrelsen har derfor valgt at indsatte den i forvejen eksisterende
vision for Energitilsynet som malstning.

Produktgruppe: Betalingsmidier

Strategisk malsatning:
”At betalingskort i Danmark ogs4 i fremtiden fungerer billigt og effektivt”.

Lebende opfelgning:

Konkurrencestyrelsen skal — p& vegne af ministeren — hvert andet ar afrapportere til
Folketinget om udvikling pa betalingskortmarkedet (neste rapport 1-1-2008).
Redegorelsen giver pa baggrund af sammenligninger med udlandet og
omkostningsanalyser — en kvalitativ vurdering af om malsatningen er opfyldt. Der

folges sdledes op pi mélet hvert andet ar i rapporten om udvikling pa
betalingskortmarkedet.

Endelig opgerelse:

Den endelige opgerelse sker i arsrapporten 2010 og foretages p4 baggrund af en
kvalitativ vurdering af, om mélsetningen er opfyldt.

Data, der ligger til grund for opgorelsen:

Data er indeholdt i rapporterne om udviklingen pa betalingskortmarkedet 2008 og
2010.
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Bilag 2 — Udvikling i antal sager og sagsbehandlingstider

Antal sager forelagt Konkurrenceradet

Styrelsen forelegger hvert ar et antal sager for Konkurrenceradet. Antallet af sager
varierer ar for ar alt efter sagsmangden og sagstyper i det pagzldende &r i
styrelsen. 12003 blev der forelagt 30 sager for radet, mens der i 2004 blev forelagt
14 sager. Antallet af rddssager steg igen i 2005 til 30, mens antallet af ridssager

forventes at falde igen i 2006. Derfor har styrelsen som mal i 2007 at forelegge
mindst 20 sager for radet.

Ar Antal radssager* Heraf § 2, stk. 5
henvendelser
2007 (mal) 20 3
2006** 18 2
2005 30 3
2004 14 1
2003 30 2
Gns. 2003-2006 22 2

* Indeholder ikke orienteringssager.
** De forste 11 méaneder af 2006.

Omstedelsesprocent for radsafggrelser og sterre styrelsesafgarelser
Omstedelsesprocenten beregnes som antal omstedte sager samt sager havet pa

baggrund af imedekommelser fra styrelse/rad i forhold til samtlige sager indbragt
for Konkurrenceankenavnet (ekskl. afviste).

Ar Antal kendelser afsagt af | Omstedelsesprocent
ankengvnet
2007 (mal) - 40
2006* 12 50
2005 7 29
2004 9 22
2003 15 27
Gns. 2003-2006 11 31

* De forste 11 maneder af 2006.

Sagsbehandlingstid for radssager og styrelsessager

Sagsbehandlingstiden for radssager er steget fra 10,2 maneder i 2003 til 15,6
mdneder i 2005. I november 2006 er sagsbehandlingstiden for radssager 11,3 mdr.,
men dette tal kan ikke sammenlignes direkte med tallene for 2005 og 2006, da
sagsbehandlingstiden meget vel kan stige sidst pa aret, fordi komplicerede sager
med en lzngere sagsbehandlingstid kan blive lagt op for radet sidst pa aret.

For styrelsessager er sagsbehandlingstiden faldet fra 5,6 méneder i 2003 til 4,2
méaneder 1 2005. 1 2006 er sagsbehandlingstiden stedet til 5,6 mdr. i oktober.

Sagsbehandlingstid | 2003 2004 2005 2006 * 2007
(mal)
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Rédssager 10,2

13,1

15,6

11,3

13

Styrelsessager 5,6

4,1

4,2

5,6

* De forste 10 maneder af

2006.

Kundetilfredshed de juridiske og ekonomiske kompetencer pa konkurrenceomradet

Sagsbehandlingstid 2003 2004 2005 2006 2007 (mal)

Kundetilfredsheden med

de gkonomiske 68 77 75 76 75

kompetencer

Kundetilfredsheden med

de juridiske 75 75 81 81 75

kompetencer

Sagsbehandlingstid for kartelsager (enkeltsager)

Sagsbehandlingstid 2003 2004 2005 2006* 2007
(mél)

Samlet 5,4 7,0 6,1 5,8 7

Gennemsnit for sager | 5,1 5.4 3,7 5,8 -

lukket pa styrelsesniveau

Gennemsnit for sager endt | 6,6 11,9 8,6 5,9 -

hos rad/SOK

* De forste 11 maneder af 2006.

Effekten af styrelsens indsats i kartelsager (sagskomplekser)

2001-2006 2007 (mal)
Antal | 15 sagskomplekser til SOK -

5 sagskomplekser til radet
Effekt | Indsatsen har medfort, at SOK har

rejst tiltale i 60 pct. af de
overdragne sagskomplekser, og at
rédet i 100 pct. af de forelagte
sagskomplekser finder, at der
foreligger en overtredelse.

Indsatsen skal medfere, at SOK
rejser tiltale i mindst 50 pct. af de
overdragne sagskomplekser, eller
at ridet i mindst 75 pct. af de
forelagte sagskomplekser finder, at

der foreligger en overtradelse.
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