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Kapitel 1

KAPITEL 1 TILLEG FOR MIL@- OG SERVICEMAL

Tilleeg for miljg- og servicemal

1.1 Baggrund

Vandselskaberne har mulighed for at fa indregnet tilleeg for budgetterede driftsomkostninger
til miljg- og servicemal i deres prislofter, nar de godkendes af Forsyningssekretariatet. Tilleeg-
gene gives 1:1 i prisloftet og udlgser derfor ikke effektiviseringskrav.

Betingelserne for godkendelse er fastsat i bekendtggrelsen om driftsomkostninger til gennem-
forelse af miljgmal og servicemal (nr. 1048 af 13. november 2012).

Naturstyrelsen har udarbejdet en vejledning til bekendtggrelsen. I kan finde bade bekendtgg-
relse, vejledning og anden information om miljg- og servicemdl pa vores hjemmeside
http://www.kfst.dk/Vandtilsyn

Neerverende vejledning gennemgar de fastsatte betingelser for tillaeg til prisloftet og forkla-
rer, hvad I skal huske ved indberetning af miljg- og servicemal til os. Vejledningen supplerer
derfor Naturstyrelsens vejledning om reglerne.

1.2 Definitioner
1.2.1 Miljgmal

Miljgmal er mal, der opnas ved gennemfgrelse af saerlige aktiviteter til gavn for sundhed og
miljg, herunder mal fastsat med henblik pa tilpasning til klimazendringer.

Et miljgmal til gavn for sundhed omfatter kun hensyn, som kan relateres til levering, behand-
ling og transport mv. af drikkevand eller spildevand. Der kan derfor ikke gives tilleeg for al-
mindelige sundhedsmaessige hensyn som fx en sund kantineordning, frugtordning mv.

Et miljgmal til gavn for miljget skal have gavnlige effekter pa miljget, fx vandmiljget eller
grundvandet. Miljgmal kan ogsa ga ud pa klimatilpasning, som er til gavn for miljget. Der kan
derimod ikke gives tilleg for aktiviteter til andre typer miljger som fx arbejdsmiljg.

1.2.2 Servicemal

Servicemal er mal, der opnds ved gennemfgrelse af serlige aktiviteter, som giver en udvidet
service for den enkelte forbruger, eller medfgrer en samfundsmaessig gevinst.

Et servicemal kan bestd i en forbedring af servicen over for selskabets forbrugere i deres
egenskab som aftagere af vandselskabets tjenester og produkter. Der kan kun gives tilleeg for
serlige aktiviteter. Det medfgrer, at serviceforbedringen skal ligge udover, hvad en forbruger
normalt ma kunne forvente af sit vandselskab.

Ved vurderingen af om et servicemdl medfgrer en udvidet service for selskabets kunder, skal
der derudover tages udgangspunkt i det geeldende serviceniveau for selskabet. Det vil veaere
fastlagt af kommunen eller af det enkelte vandselskab selv.

Et servicemadl kan derudover ogsd medfgre en samfundsmaessig gevinst. Begrebet ” sam-
fundsmaessig gevinst” skal forstas sneaevert, sidan at der skal vaere tale om en gevinst i relation
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til det at drive et vandselskab eller spildevandsselskab. Der kan derfor ikke gives tilleg for
almindelige samfundsmaessige gevinster som fx bekeempelse af ukrudt, graffitifjernelse mv.

1.2.3 Eksempler pa miljg- og servicemal

Nogle aktiviteter er meget oplagte som miljg- og servicemal, mens andre kan vaere sverere at
vurdere. I figur 1.1 nedenfor er der en oversigt over, hvilke mal og aktiviteter der typisk bliver
godkendt tillaeg for, og hvilke der typisk bliver afvist. Oversigten kan vaere en hjalp for jer, nar
[ overvejer at indberette miljg- og servicemal til prislofterne. I Naturstyrelsens vejledning kan
[ ogsa finde en liste med eksempler pa miljg- og servicemal.

Husk at vi altid vurderer hver enkelt ansggning om miljg- og servicemal konkret. Hvert enkelt
mal skal derfor opfylde betingelserne i bekendtggrelsen om miljg- og servicemal. Betingelser-
ne gennemgas nedenfor i afsnit 1.3.

Figur 1.1 Oversigt over miljg- og servicemal

Mal og aktiviteter som typisk godkendes:

Kvalitetssikring, ledelsessystemer, miljgcertificering, DDS, ISO
SMS-ordning, beredskabsplan

Grundvandsbeskyttelse (fx skovrejsning, dyrkningsaftaler, BNBO)
Bedre drikkevand (fx ekstra vandprgver, UV-anlaeg)
Vandsamarbejder om grundvandsbeskyttelse

Vandbesparende tiltag

Klimatilpasning

Skaerpet rensning af spildevand til gavn for miljget

Mal og aktiviteter som typisk godkendes delvist:

Rottebekaempelse (kun meromkostninger)
Fjernaflaeste mélere (kun meromkostninger)
Svovlbrintebekaempelse (kun meromkostninger)
Forbrugerindflydelse (kun meromkostninger)

Mal og aktiviteter som typisk afvises:

Forbedrende tiltag i selskabet (fx graffitifijernelse, bekeempelse af bjgrneklo mv.,
bedre kontormiljg)

Teknologifond
CSR-rapport
Tilbagebetaling af tilslutningsbidrag

1.3 Grundlaeggende betingelser

Det gaelder for bade miljg- og servicemal, at der skelnes mellem det overordnede mal og de
aktiviteter, som I skal udfgre for at opna malet. Det overordnede mal kan fx vaere grundvand-
beskyttelse, mens aktiviteten til opfyldelse heraf er skovrejsning.

[ kan kun f3 tilleeg for miljg- og servicemal, hvis der er tale om gennemfgrelse af sarlige aktivi-
teter. Det betyder, at der skal vere tale om aktiviteter, som gar ud over jeres almindelige
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driftsopgaver. Der kan derfor ikke gives tilleeg for aktiviteter, som er et led i opretholdelsen af
den eksisterende forsyningssikkerhed eller en stabil drift af jeres primeere aktiviteter.

Derudover er der fglgende betingelser for at fa tilleeg:

1. Malet skal vaere nyt

2. Malet skal vaere besluttet og dokumenteret

3. Malet skal veere konkret

4. Omkostningerne skal opnas pa effektive og markedsmaessige vilkar.

Betingelserne gennemgas i de fglgende afsnit.
1.3.1 Malet skal vaere nyt
Mélet skal veere nyt eller fornyet. 1 kan derfor kun fa tillaeg til prisloftet, hvis:

» Malet er nyt i forhold til de mal, der gjaldt for jer i basisperioden 2003-2005, og iveerksat
efter 31. december 2005, eller

» Et eksisterende mal, som I havde driftsomkostninger til i basisperioden 2003-2005, er
blevet fornyet.

[ sidstnaevnte tilfeelde vil I have haft omkostninger til et eksisterende miljg- eller servicemal i
basisperioden. Det gaelder her, at I kan fa fremadrettet tillaeg til prisloftet, hvis det besluttes at
forny det pageeldende mal. Det kan fx veere et miljgmal om grundvandsbeskyttelse, der udvi-
des til at geelde for et nyt geografisk omrade. I kan dog kun f3 tillaeg til prisloftet for de merom-
kostninger, der fglger af selve fornyelsen af mélet.

Hvis I indberetter fornyede mal, skal I ved indberetningen huske at beskrive forskellen pa det
eksisterende mal og det nye mal. Det kan fx vere, at et eksisterende mal om udtagelse af 25
arlige vandanalyser udvides, sdledes at der nu skal udtages 50 érlige vandanalyser. Den forny-
ede del af malet er derfor de ekstra 25 vandanalyser, som selskabet vil kunne f3 tilleeg for, hvis
betingelserne er opfyldt.

[ kan laese mere om fornyede miljg- og servicemal i Naturstyrelsens vejledning om bekendt-
gorelsen om miljg- og servicemdl. Vejledningen findes pa vores hjemmeside
http://www .Kkfst.dk/Vandtilsyn under punktet om miljg- og servicemal.

1.3.2 Malet skal vaere besluttet og dokumenteret

Mélet skal veere dokumenteret. Det vil sige, at I ved indberetningen skal indsende dokumenta-
tion for, at malet er besluttet af den kompetente myndighed.

Miljgmal skal vaere besluttet af enten staten eller kommunalbestyrelsen.

Servicemal skal veere besluttet af enten kommunalbestyrelsen eller selskabets bestyrelse eller
generalforsamling.

[ forhold til servicemal om forbedring af jeres service over for forbrugerne er det vigtigt, at
beslutningen beskriver, hvordan servicen forbedres i forhold til jeres tidligere geeldende ser-
viceniveau.

Dokumentation for miljg- og servicemal kan eksempelvis vaere vandforsyningsplaner, spilde-
vandsplaner, klimaplaner, ejerstrategier, skriftlige aftaler mellem stat/kommune og vandsel-
skab mv. I kan leese mere om dokumentationskravet i Naturstyrelsens vejledning miljg- og
servicemal. Her gives eksempler pa forskellige typer af dokumentation, der kan danne grund-
lag for beslutninger om miljg- og servicemal.
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1.3.3 Malet skal veere konkret

Miélet og de tilknyttede aktiviteter skal veere konkret formuleret. Det skal derfor fremga Kklart af
dokumentationen, hvilket mal, der er besluttet, og hvem der skal udfgre aktiviteterne.

1.3.4 Omkostningerne skal opnas pa effektive og markedsmaessige vilkar

Det geelder for selskabets driftsomkostninger til miljg- og servicemal, at de skal vaere frem-
kommet pa effektive og markedsmaessige vilkdr.
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Kapitel 2
Indberetning af miljg- og servicemal til prisloftet

2.1 Indberetning af miljg- og servicemal

Hvis I gnsker at fa indregnet tilleeg for miljg- eller servicemdl i prisloftet, skal I indberette
dette i VandData senest den 15. april, hvert ar.

[ VandData skal I for hvert enkelt projekt udfylde en raekke i fane C1 i prisloftindberetningen
og vedheefte den relevante dokumentation.

For hvert mal skal der indsendes fglgende bilag/oplysninger:

» Hvilket mdl det drejer sig om

» Hvem der har fastsat malet

» Kort redeggrelse for malet og de tilknyttede aktiviteter
» Dokumentation for beslutningen om malet

» De budgetterede driftsomkostninger i aret til malet.

Nar I har indberettet samtlige oplysninger, vil vi vurdere, om der kan godkendes tilleeg til
prisloftet for ansggningen.

Det er vigtigt, at I indsender alle de ovenstdende oplysninger og bilag. Hvis vi ikke modtager
oplysningerne, kan malet ikke vurderes, og I vil ikke fa godkendt tilleeg.

Det er ikke muligt at fa tilleeg til prisloftet for nye miljg- og servicemal, som opstar efter indbe-
retningen til det pageeldende prisloft. Hvis I fx beslutter et servicemal i efteraret, ma I derfor
vente med at indberette malet til naeste prisloft. I kan tidligst fa tilleeg for malet fra dette pris-
loftsar og frem. Det geelder uanset, at I allerede afholder driftsomkostninger til malet i aret for
- disse omkostninger ma i sa fald atholdes som en del af jeres almindelige drift.

2.2 Seerligt om tidligere ansggte og godkendte miljg- og servicemal

Hvis I gnsker at fa indregnet tilleeg for tidligere ansggte og godkendte miljg- eller servicemal i
prisloftet, skal I ogsa indberette dette i VandData senest den 15. april hvert ar.

Nar I indberetter mal, som I allerede har faet godkendt i et tidligere prisloft, kan I ngjes med at
henvise hertil i indberetningen. I skal dog stadig angive hvad de budgetterede driftsomkost-
ninger til malet er.

Hvis I har nogen andringer til malet, fx aktiviteten til opfyldelse af malet, skal I oplyse herom i
indberetningen. I skal samtidig dokumentere, at @endringerne ligger inden for rammerne af
det tidligere dokumenterede miljg- eller servicemal.



SIDE9

Kapitel 3
Korrektion for miljg- og servicemal

3.1 Korrektion af budgetterede driftsomkostninger til miljg- og servicemal

[ hvert prisloft laves der en korrektion for forskelle mellem tidligere indregnede budgetterede
driftsomkostninger til godkendte miljg- og servicemal og de faktiske driftsomkostninger hertil
i prisloftet for det ar, der ligger to ar forud for prisloftaret.

Det vil eksempelvis sige, at der i jeres prisloft for 2016 foretages en korrektion for forskellen
mellem jeres tilleeg for budgetterede driftsomkostninger til godkendte miljg- og servicemal i
afggrelsen af prisloftet for 2014 og jeres faktiske driftsomkostninger til disse miljg- og ser-
vicemal i 2014.

Der kan alene laves en korrektion for godkendte miljg- og servicemal. Dvs. at der skal vaere
godkendt tilleeg i prisloftet for netop det mal, som der skal laves en korrektion for. Der kan
derfor ikke laves en korrektion for miljg- og servicemal i et prisloftsar, hvor der ikke er god-
kendet tilleeg herfor i prisloftet.

Hvis [ har faet godkendst tilleeg for flere forskellige miljg- eller servicemal i prisloftet for 2014,
skal I opdele de faktiske omkostninger i reguleringsregnskabet for hvert af malene.

[ figur 3.1 er der givet et eksempel pa, hvordan korrektionen kan se ud i et givent ar.

Figur 3.1 Eksempel pa korrektion vedr. faktiske udgifter til miljg- og servicemal

Godkendte milje- oz Budgetteret til-  Faktiske ud- Forskel
servicemil i prisloft  |xg i prisloft 2014  gifter i 2014

2014
Godkendt miljgmal om
e etEs 300.000 kr. 352.500 kr. 52.500 Kr.
Godkendt servicemal
om drikkevandskvali- 100.000 kr. 87.150 kr. -12.850 kr.
tet
Til indregning som 39.650 kr

tillaeg i prisloft 2016

I eksemplet er selskabets faktiske omkostninger til de godkendte miljg- og servicemal i 2014
samlet set hgjere end de budgetterede tillaeg i prisloftet for 2014. Selskabet vil derfor fa en
korrektion svarende til forskelsbelgbet pa 39.650 kr. som tillag i prisloftet for 2016.

Hvis de samlede faktiske udgifter modsat eksemplet havde veret lavere end budgettallene,
indregnes forskelsbelgbet som et fradrag i prisloftet for 2016.



