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Resumé

1. Konkurrencestyrelsen iveerksatte i april 200Qedersggelse af forholdene p& autoomradet.
Undersggelsen papegede manglende konkurrence gédetfor salg af reservedele og pegede pa
loyalitetsskabende bonussystemer som en af arsabertil. P4 den baggrund traf
Konkurrenceradet den 28. november 2001 afgaralsesag om Opel Danmarks rabatsystem, som
var den fgrste i reekken af sager om loyalitetstaba autoomradet. | fortsaettelse heraf har
styrelsen udarbejdet dette notat om SkandinavistoM©o. A/S’ ekstrarabatsystem for 2002.
Ekstrarabat er Skandinavisk Motor Co. A/S’ samleden for to rabatter, den ene udbetales pa
baggrund af det samlede kvartalskgb udfra en pssiyrskala, den anden er en kabsmalsrabat.

2. Styrelsen er som udgangspunkt af den opfatteis®jginale VW reservedele og VW reservedele
af tilsvarende kvalitet tilhgrer forskellige prodoiarkeder i konkurrencelovens forstand. Hvis der
udelukkende ses pa markedet for originale VW rextale, er Skandinavisk Motor Co. A/S’
markedsandel over pct.

3. En sondring mellem de to typer af reservedetiogrikke af afggrende betydning for
vurderingen i neervaerende sag. Skandinavisk MotoAC® har ogsa pa det bredere afgreensede
marked - dvs. markedet for engrossalg af origivdéreservedele og VW reservedele af
tilsvarende kvalitet i Danmark - en dominerendiirsgy. | dette marked indtager Skandinavisk
Motor Co. A/S en markedsandel pa capct., hvilket i sig selv er tilstraekkeligt til atatuere
dominerende stilling pa markedet.

4. Konkurrenceradet har i visse tilfeelde acceptetaatsystemer, der har kvartalet som
referenceperiode. Rabatsystemer ma imidlertid vreslpa baggrund af den konkrete udformning af
rabatsystemet og de konkrete forhold pa markedgwr&nde i den konkrete vurdering heraf er
isaer rabattens stgrrelse og progression samt fe@rans dominans og andre forhold pa det
pagaeldende marked.

5. Skandinavisk Motor Co. A/S’ ekstrarabatsystestdieaf en progressiv kgbsrabat suppleret med
en kabsmalsrabat. Systemet er udformet, sa degrider forhandlerne til at samle deres indkgb af
reservedele hos Skandinavisk Motor Co. A/S. Skandsk Motor Co. A/S’ rabatsystem udggr en
barriere for alternative reservedelsleverandgransil med forhandlerne, og virker konserverende
for strukturen inden for handel med reservedele.VMdesdledes veere tilfeelde, hvor alternative
leverandgrer ma kompensere forhandleren for vaigetdb i rabat for at vaere konkurrencedygtig.
Iseer virker Skandinavisk Motor Co. A/S’ ydelse abkmalsrabat — der alene ydes pa baggrund af,
at forhandlerens kab af reservedele hos Skandindagor Co. A/S overstiger et fastsat kgbsmal —
steerkt loyalitetsskabende.



6. Virkningerne af ekstrarabatsystemet forsteerkesi@re forhold pa markedet, som medvirker til,
at Skandinavisk Motor Co. A/S har en steerk stiliidgmarkedet for originale VW reservedele og
VW reservedele af tilsvarende kvalitet. Forhandbegni praksis meget afhaengige af importgren
som fglge af investeringer i importarens meerketiHammer, at forhandleren udelukkende ma
anvende originale VW reservedele ved reklamatidagance og kampagnearbejder.

7. Det kan derfor konstateres, at Skandinavisk MGt A/S’ ekstrarabatsystem udggr et misbrug
af dominerende stilling i strid med konkurrencelos& 11, stk. 1.

8. Skandinavisk Motor Co. A/S pabydes derfor i naedif konkurrencelovens § 16, stk. 1, jf. § 11,
stk. 4, straks at bringe dette misbrug til ophat &eophaeve det nuvaerende ekstrarabatsystem.

Afggrelse

9. Det meddeles Skandinavisk Motor Co. A/S, atrekabatsystemet udggr et misbrug af
dominerende stilling pd markedet for engrossalgriginale VW reservedele og VW reservedele af
tilsvarende kvalitet i Danmark, jf. konkurrenceloge§ 11, stk. 1, jf. § 11, stk. 3, nr. 1.

10. Skandinavisk Motor Co. A/S pabydes derfor i faeaf konkurrencelovens § 16, stk. 1, jf. §
11, stk. 4, straks at bringe dette misbrug til ophesl at ophaeve det nuvaerende ekstrarabatsystem.

Sagsfremstilling

11. Konkurrencestyrelsen ivaerksatte i april 200Qeaersggelse af forholdene pa autoomradet.
Undersggelsen papegede manglende konkurrence gédatfor salg af reservedele og pegede pa
loyalitetsskabende bonussystemer som en af arsabertil. Omtrent halvdelen af de dansk
bilimportarer anvender saledes systemer, hvor des yabat eller bonus for forhandlerens kgb af
reservedele hos importagren. Pa den baggrund tnaugoenceradet den 28. november 2001
afggrelse i en sag om Opel Danmarks rabatsystemyaoden farste i reekken af sager om
loyalitetsrabatter pa autoomradet. | fortseettetsafthar styrelsen udarbejdet dette notat om
Skandinavisk Motor Co. A/S’ ekstrarabatsystem. Ekabat er Skandinavisk Motor Co. A/S’
samlede betegnelse for to rabatter, den ene udbgtalbaggrund af det samlede kvartalskab udfra
en progressiv skala, den anden er en kgbsmalsrabat.

12. | forbindelse med undersggelsen udsendte séyrela. 450 spagrgeskemaer til virksomheder i
branchen. Det drejer sig om 23 importgrer af pésdensamt et udvalg af autoriserede forhandlere,
autoreparationsveerksteder og reservedelsgrossigterUdover oplysninger om indgaede aftaler,
leverandgrer, kalkulationssystemer o.l. har stgreiadhentet oplysninger om priser pa udvalgte
reservedele, serviceydelser og reparationer.

Markeder pa autoomradet

13. Autoomradet kan ses som flere markeder meédthige aktiviteter, hvor aktgrerne til en vis
grad er forskellige. Der er dog mange sammenhzaemrfjemde aktiviteter, der finder sted pa de



forskellige delmarkeder. Der er en effekt fra ngbdlget til salget af reservedele, serviceydelger o
reparationer.

Markedet for eftersalgsydelser

14. Eftermarkedet er den feellesbetegnelse, demaeggor de gkonomiske transaktioner, der er
afledt af nybilsalget. Det betyder, at eftermarkeatiekker over et betydeligt antal aktiviteter.
Eftermarkedet omfatter sdledes handel med brutge handel med tilbehgr og ekstraudstyr,
handel med reservedele, handel med automobildaskceeftersyn, reparationer af biler m.m.

15. Eftermarkedet er derfor et stort samlet marked en markedsomszetning pa 35,8 mia. kr.
fordelt pa ca. 12.000 virksomheder, som har vidtKellig starrelse og funktion pa markedet. En
stor del af virksomhederne har ikke substituergarddukter og serviceydelser. Disse virksomheder
er derfor ikke i konkurrence med hinanden.

16. De starste dele af eftermarkedet er, nar debee fra brugtbilshandlen, salget af reservedele
samt veerkstedsydelser i form af service og reparati Reservedelssalget i detailleddet er knyttet
teet til veerkstedsydelserne, idet reservedelssatgethovedregel sker sammen med, at der
foretages serviceeftersyn eller udfgres reparatidtfeermarkedet for salg af reservedele og
veerkstedsydelser udger samlet 21,1 mia. kr.,helta.

Tabel 1. Omseetningen af reservedele, serviceeftersgg reparationer fordelt pa
virksomhedstyper i mio. kr. i 1998

Reserve- Repara-
dele | Service tioner
Autoriserede forhandlere 5.615 946 2.482
Frie veerksteder, incl. servicestationer 3.746 1.123.415
Andre incl. deekservice 1.639 350 1.790
Total 11.000 | 2.423 | 7.687

17. Bilfabrikkerne distribuerer reservedele gensamme distributionssystem som anvendes ved
distribution af nye biler. Producenternes reserleelenaevnes originale reservedelelenne
sammenhaeng er det ligegyldigt, om de pageeldendeveskele er produceret som egenproduktion,
eller om reservedelene er produceret hos en ukdarponentleverandear.
Reservedelsdistributionen er knyttet teet til dddettie bilmaerke.

18. Producenterne distribuerer de originale reskxeegennem de samme importgrer, som
varetager distributionen af nye biler. Importgrevigeresaelger reservedelene til de autoriserede
forhandlere, som anvender stgrstedelen af resderexpa egne veerksteder. Importgrerne har
ingen salg af originale reservedele uden for daremerede distributionssystem. Derimod foregar
der et salg fra de autoriserede forhandlere, deladre meerkeveerksteder, og dels til frie
veerksteder uden for distributionssystemet, sambdre omfang til kunderne direkte.



19. De reservedele, som distribueres uden om detiserede system og uden bilfabrikkens navn,
betegnes uoriginale reservedele. Typisk fremstillesf de samme producenter, som ogsa leverer
de originale reservedele til bilfabrikkerne (Bos¥laJeo mfl.). Disse reservedele er teknisk
identiske med originale reservedele og som udgamigf tilsvarende kvalitet, men betegnes
alligevel som uoriginale reservedele.

Skandinavisk Motor CO. A/S

20. Skandinavisk Motor Co. A/S (SMC) er eneimpoei¥W, Audi og Porsche i Danmark. SMC
har etableret et forhandlernet, som bestar af &ddé datterselskaber samt 67 uafheengige
forhandlere.

21. SMC omsatte i 2000 for kr. 2,93 mia. SMC vae00 den starste importgr pa det danske
marked. Salget af nye biler af maerkerne Volkswagdeilj og Porsche naede samlet op pa 25.448
stk.

SMC'’s standardforhandlerkontrakt

22. SMC distribuerer sine produkter i henhold tiselektivt og eksklusivt distributionssystem. De
rettigheder og forpligtelser, der er tilknyttethiandlingen af SMC’s produkter, er reguleret i en
standardforhandlerkontrakt.

23. Som supplement til kontraktens bestemmelsereservedele har SMC udformet et
ekstrarabatsystem, hvorefter forhandlerne ydesleat for kab af reservedele hos SMC.
Ekstrarabat er SMC'’s betegnelse for de to rabatten er beskrevet nedenfor.

SMC'’s ekstrarabatsystem

24. SMC’s autoriserede forhandlere ydes en ralvdtdb af reservedele hos SMC den sékaldte
ekstrarabat. Ekstrarabatten bestar af to formerafoat.

25. Der er for det fgrste tale om en rabat, desyderhold til en progressiv skala. Rabatten yo&s
baggrund af det samlede kvartalskgb af reservéaal SMC, men rabatten udbetales kun af den
del af forhandlerens reservedelskab, der udgerestaéf sakaldte konkurrenced@le.

26. Rabatten ydes i henhold til fglgende skala:

Rabat i pct.
(Rabatten udbetales kun af kab i
Samlet reservedelskgb i kvartalet varegruppen konkurrencedele)

Over 950.000 kr.

Mellem 825.000 og 950.000 kr.
Mellem 700.000 og 825.000 kr.
Mellem 575.000 og 700.000 kr.



Mellem 470.000 og 575.000 kr.
Indtil kr. 470.000

27. Der er for det andet tale om en kabsmalsraleatydes, hvis forhandlerens kgb i kvartalet
overstiger et fastsat kgbsmal.

28. Forhandlerne far en rabatpdct. af det totale reservedelskgb i kvartalets iethandlerens
totale reservedelskab overstiger kgbsmalet.

29. Kgbsmalet beregnes som forhandlerens kgb i saaartal aret far med et fradrag pa 25 pct.
og tillaeg for prisstigning pa 2,3 ptt.

Vurdering

30. Konkurrencestyrelsen iveerksatte i april 2000Qmtersagelse af forholdene pa autoomradet.
Konkurrencestyrelsens undersggelse papegede mdadienkurrence pa markedet for salg af
reservedele og pegede pa loyalitetsskabende b@tas®r som en af arsagerne hertil. P& den
baggrund traf Konkurrenceradet den 28. novembet 208§grelse i en sag om Opel Danmarks
rabatsystem, som var den farste i reekken af sagdoyalitetsrabatter pa autoomradet. |
fortseettelse heraf har styrelsen udarbejdet deteg bm SMC’s ekstrarabatsystem.

Det relevante marked

Det relevante produktmarked

31. Konkurrenceradet har i Opel-sagen vurderet Opeimarks ydelse af rabat ved de autoriserede
forhandleres kab af reservedele hos Opel Danm#&kel-sagen blev det relevante produktmarked
afgreenset til engrossalg af originale Opel resexlesd

32. | Opel-sagen blev begrebet "originale Opel mesdele” forstdet som "reservedele godkendt af
Opelfabrikken”. | sagen omfattede originale Opskereedele derfor bade reservedele importeret af
Opel Danmark og fabriksgodkendte parallelimporteregservedel®.

33. Der er generel betydelig uigennemsigtighed amgkbegreberne originale og uoriginale
reservedele og kvaliteten af de forskellige tygservedele, som kan anvendes til en bestemt
bilmodel.

34. Ved originale reservedele forstar man i branabekomponenter, der anvendes i en bil, nar den
samles pa fabrikken. Bilfabrikken distribuerer diginale reservedele til eftermarkedet i eget navn
og giver hermed produktet den ngdvendige kvalitaisg.

35. Som naevnt betegnes de reservedele, som disgguden om det autoriserede system og uden
bilfabrikkens navn, uoriginale reservedele. Tydrgnstilles de af de samme producenter, som
ogsa leverer de originale reservedele til bilfakeikne (Bosch, Valeo mfl.). Disse reservedele er
teknisk identiske med originale reservedele og adgangspunkt af tilsvarende kvalitet, men
betegnes alligevel som uoriginale reservedele.



36. De frie veerkstedeanvender uoriginale reservedele for halvdelersémvedelsomsaetningen.
Disse reservedele er indkgbt hos de grossistehatgmer de frie veerksteder med reservedele. For
den anden halvdel af reservedelsomsaetningen anveadiee veerksteder originale reservedele,
som i hovedsagen indkgbes hos de autoriseredenftidra.

37. Uagtet, at starstedelen af de uoriginale resite er teknisk identiske med originale
reservedele og af tilsvarende kvalitet som origimakervedele, er den faktiske substitution mellem
de to typer af reservedele begreenset. Styrelsdeggeelse "Aftaler og Priser pa autoomradet”
viser, at der er meget store prisforskelle mell@mginale og originale reservedele. Af tabel 11.5
og 11.6 i styrelsens redegarelse fremgar, at degesentlige forskelle i salgspriser, indkabspriser
og avanceforhold pa originale henholdsvis uorigimakervedele. Den vejledende salgspris for en
kurv med 10 originale VW Passat reservedele etk504, mens den vejledende salgspris for en
kurv med 10 uoriginale VW Passat reservedele €5.8B66. Nettoindkgbsprisen hos bilimportgren
for en kurv med 10 originale VW Passat reservedelg. 6.002, mens nettoindkgbsprisen hos
grossisten for en kurv med 10 uoriginale VW Passsgrvedele er kr. 4.233. Den generelt store
prisforskel mellem de to typer af reservedele iedgk, at der er tale om forskellige
produktmarkeder i konkurrencelovens forstand.

38. Europa-Kommissionen har imidlertid i sit foggkd ny gruppefritagelse for motorkgretgjer
sendret definitionen af originale reservedefegemover vil begrebet originale reservedele efter
gruppefritagelsen ogsa omfatte de reservedele ggoraservedelsproducent har produceret til et
bestemt bilmeaerke og, som bade szelges til bilprodaneng seelges under reservedelsproducentens
eget navn. Dette skal veere med til at eendre fodongs indtryk af, at reservedele, som er leveret af
bilproducenten, er af en bedre kvalitet end demstiammer direkte fra reservedelsproducenten.

39. Den nye gruppefritagelse for motorkaretgjet skade i kraft den 1. oktober 2002. Efter
forslaget til ny gruppefritagelse er der en overgmeriode pa 1 ar, hvorved aftaler, der allerede er
kraft den 30. september 2002, og som opfylder betserne for fritagelse i den geeldende
forordning, men som ikke opfylder betingelserneffiagelse i den nye forordning, kan

opretholdes til den 30. september 28@ker er endvidere fra flere landes side bleveestibrslag

om at indfgre en laengere overgangsperiode endfdesiaget foresldede overgangsperiode pa 1 ar.

40. Der vil derfor ga en periode fgr bedgmmelsenriginale reservedele i den nye gruppefritagelse
aendres. Forbrugernes opfattelse af originale redefte henholdsvis uoriginale reservedele aendres
heller ikke gjeblikkeligt, og der vil derfor ga &rngere periode far der faktisk vil forekomme
agendringer i markedet.

41. SMC har anfart, at det relevante produktmaildet mindste ma omfatte reservedele af
tilsvarende kvalitet som de originale dele.

42. Styrelsen er som udgangspunkt af den opfattaiseiginale VW reservedele og VW
reservedele af tilsvarende kvalitet tilhgrer fotbge produktmarkeder i konkurrencelovens
forstand.

43. En sondring mellem de to typer af reservedetiog ikke af afggrende betydning for
vurderingen i neervaerende sag, da styrelsen vurdgr8MC ogsa pa det bredere afgraensede
marked, dvs. markedet for engrossalg af originalé iéservedele og VW reservedele af
tilsvarende kvalitet, har en dominerende stillidggdet danske marked, jf. pkt. 57-62.



44. Det relevante produktmarked fastleegges datfengrossalg af originale VW reservedele og
VW reservedele af tilsvarende kvalitet.

45. Produktmarkedet omfatter derfor bade resereddgborteret af SMC og parallelimporterede
VW reservedele samt VW reservedele af tilsvarendditiet.

Det relevante geografiske marked

46. Det danske reservedelsmarked adskiller signidggdra de gvrige landes markeder i EU.
Resultatet af adskillige undersggelser viser egtydt prisniveauet for reservedele i Danmark er
det hgjeste i Europa.

47. Resultaterne fra de internationale prisundeisegbestrides ikke i branchen. Tveertimod
fastslar branchen, at det er ngdvendigt at tage friger for reservedele i Danmark som en naturlig
konsekvens af de lave avancer pa salget af nye e er en fglge af den hgje danske
registreringsafgift.

48. Af styrelsens redeggarelse fremgar, at prisegemnemsnit er 55 pct. hgjere end priserne i det
billigste land (Tyskland) og godt 25 pct. hgjerel g@nnemsnitspriserne i 15 udvalgte lande, jf.
tabel 2:

Tabel 2. Prisindeks for reservedele i 15 europaeiskande™®

Tyskland 100
Spanien 106
Italien 111
Frankrig 112
Portugal 114
Belgien 115
Holland 116
@strig 119
Schweiz 120
Graekenland 121
UK 129
Finland 133
Sverige 136
Norge 151
Danmark 155
Gennemsnit 123

49. De betydelige prisforskelle for reservedelekacker, at Danmark udggr et selvsteendigt relevant
geografisk marked i konkurrencelovens forstand.



50. At Danmark udggr det relevante geografiske sthrlsagen understgttes af de faktiske
handelsmgnstre for reservedele, jf. tabel 3:

Tabel 3. Indkgb og anvendelse af reservedele hostarserede forhandlere og hos frie
veerksteder i procent

Forhandlernes

meerkeveerksteder Fri veerksteder

Originale Uoriginale |Originale |Uoriginale
Anvendelse af reservedel0 10 50 50
pct.
Indkabt bilimportar 95 16 -- -
Indkabt autoriseret 5 -- 93 5
forhandler
Indkgbt grossist - 68 - 93
Indkgbt parallelimportar 1 7 7 2
Andre indkgbskilder - 9 - -

Indkgbt totalt i procent 100,0 100,0 100,0 100,0

51. De faktiske handelsmgnstre viser, at en mdtpgetél (under 5 pct.) af de anvendte reservedele
indkgbes via parallelimportgrer. Den stgrste aaflde anvendte reservedele stammer fra den
nationale bilimporter.

52. Den begraensede parallelimport og de massivéaéglden nationale bilimporter og de danske
reservedelsgrossister er saledes en klar indikafioat det relevante geografiske marked er
Danmark.

53. Det relevante geografiske marked fastlaeggderdérDanmark®?
Konkurrencelovens 8§11

54. En virksomheds ydelse af rabat og bonus vil stigst veere udtryk for en ensidig handling fra
virksomhedens side og vurderes derfor efter komkoelovens § 11. | det fglgende vil SMC'’s
foreslaede ekstrarabatsystem derfor blive vurddoehold til konkurrencelovens § 11.

Spgrgsmalet om dominerende stilling

55. Af EF-Domstolens praksis fremgar det, at deakerom dominans, nar en virksomheds
gkonomiske magtposition seetter virksomheden i sidathindre, at der opretholdes en effektiv
konkurrence pa det relevante marked, idet den Kaise en i betydeligt omfang uafhaengig adfaerd
overfor sine konkurrenter og kunder og i sidstéains over for forbrugerne. En sadan stilling
udelukker ikke, at der bestar en vis konkurrenaen nten saetter det dominerende firma i stand til
at, om end ikke at bestemme, sa dog i det mindstekivart at gve indflydelse pa de vilkar,



hvorunder konkurrencen udvikler sig, og under attesteendigheder i vidt omfang i stand til at
handle uden at skulle tage hensyn hertil og udelermte adfzerd er til skade for virksomhetfen.

56. Dominans er derfor styrke til at forhindre &ffe konkurrence. En sadan styrke kan omfatte
evnen til at eliminere eller kraftigt sveekke desisterende konkurrence eller at forhindre
potentielle konkurrenter i at komme ind p& markédet

57. Som naevnt er styrelsen som udgangspunkt abpfatielse, at originale VW reservedele og
VW reservedele af tilsvarende kvalitet tilhgrerskellige produktmarkeder i konkurrencelovens
forstand.

58. P& markedet for originale VW reservedele i Darknindikerer styrelsens redegarelse "Aftaler
og priser pa autoomradet”, at SMC har en markedsa#dover | pct.

59. SMC har anfgrt, at det relevante produktmarldet mindste ma omfatte reservedele af
tilsvarende kvalitet som de originale dele.

60. Styrelsens redeggrelse "Aftaler og priser gaauaradet” indikerer, at SMC i Danmark i dette
marked indtager en markedsandel p& cact?®

61. Styrelsen vurderer, at SMC’s hgje markedsamalelzeret stabil pa dette niveau over en
arreekke.

62. Efter fast praksis kan en markedsandel pa 6@&[per derover i sig selv udggre et bevis for, at
der foreligger en dominerende stillifyDa SMC derfor ogsa pa dette bredere afgreensedechar
har en dominerende stilling, har styrelsen i deeliggende sag fastlagt markedet til engrossalg af
originale VW reservedele og VW reservedele af éitemde kvalitet.

63. Hvad angar VW reservedele af tilsvarende ketasibm de originale dele, stammer langt
stgrstedelen fra de uafhaengige reservedelsgrossistdarer et stort sortiment af reservedele (ca.
60.000 varenumre) til forskellige maerker. Reserisgptessisterne har et stort salg af reservedele til
de frie veerksteder, men typisk har grossisterne rekervedele til helt nye biler.
Reservedelsgrossisterne betjener endvidere deismrerle forhandlersystem med uoriginale dele
af tilsvarende kvalitet.

64. De frie veerksteder anvender uoriginale resetecidr halvdelen af reservedelsomsaetningen.
For den anden halvdel af reservedelsomsaetningemedar de frie veerksteder originale
reservedele, hvoraf langt stgrstedelen indkgbesibasitoriserede forhandlere og derfor stammer
fra bilimportaren.

65. Der er endvidere et vist salg af parallelimgmtle originale VW reservedele pa det danske
marked. Typisk er det originale VW reservedele wilkfra det autoriserede tyske forhandlernet.
Parallelhandlen udgar imidlertid kun en lille dean samlede omsaetning af originale VW
reservedele i Danmark.

66. Styrelsens redeggrelse "Aftaler og priser gaauaradet” har vist, at de frie veerksteder kun
anvender parallelimporterede reservedele i et meggaeenset omfang. Dette er til trods for, at en



stor del af veerkstederne har adgang til e-magyit m.m., og derfor ogsa forudsaetninger for at
kunne udnytte den prisforskel, der er pa resereciddd forskellige europeeiske lande.

67. Veerkstederne anfarte i forbindelse med stymslsedersggelse, at nar parallelhandlen med
reservedele ikke har et stgrre omfang, heengeladaihen med, at parallelimporten ikke passer
sammen med den made veerkstederne fungerer pa. tédenkse angiver, at hvis man skulle kabe
ind i form af parallelimport, er det ngdvendighalde et lager med mange reservedele.
Veerkstederne gnsker ikke at opbygge starre lagesafvedele og har ofte brug for at skaffe sig en
reservedel med meget kort varsel. Hertil kommedgeatofte er ustabilitet i parallelhandlernes
leverancer, sa det ikke altid er muligt at f4 resdelene, nar de skal bruges.

68. | markedet for engrossalg af originale VW resdele og VW reservedele af tilsvarende
kvalitet i Danmark indtager SMC en markedsandetaa pct., hvilket i sig selv er tilstraekkeligt
til at statuere dominerende stilling pa markedet kan derfor konstateres, at SMC indtager en
dominerende stilling pa det relevante marked.

Spgrgsmalet om misbrug af dominerende stilling

69. | SMC'’s ekstrarabatsystem ydes forhandlernelkeat for kgb af reservedele hos SMC.
Rabatten ydes pa baggrund af det samlede kvartatskmservedele hos SMC. Ekstrarabatten
udbetales kun pa den andel af forhandlerens redelslasb, der udgares af kab af sakaldte
konkurrencedele.

70. Konkurrenceradet har i visse tilfaelde acceptatsatsystemer, der har kvartalet som
referenceperiod¥. Rabatsystemer mé imidlertid vurderes p& baggréidemkonkrete udformning
af rabatsystemet og de konkrete forhold pa markédgbrende i den konkrete vurdering heraf er
isaer rabattens stgrrelse og progression samt fe@ans dominans og andre forhold pa det
pagaeldende marked. | Opel sagen accepterede tadbaesystem, hvor rabatten blev opgjort og
afregnet kvartalsvis i forhold til en glidende skaDen glidende skala ggr, at rabatsystemet har
visse ligheder med en almindelig kvantumsrabat.vitiele er den glidende skala med til at
begraense progressiviteten i skalaen, og da rabatsati Opel sagen var forholdsvis sma, var
loyalitetsvirkningerne af systemet minimale.

71. Den i punkt 26 beskrevne rabat kan grafisisitieres som vist nedenftt.



Rabat 1000 kr.
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Samlet kab 1000 kr.

72. Figuren viser, hvor store rabatbelgb, der wii@ed kab af forskellig starrelse. Inden for
rabatskalaens intervaller stiger rabatten ved istig&kgb med de procenter, der er angivet i
rabatskalaen, men ved intervalendepunkterne paskadaen fremkommer spring i rabatten. Det
skyldes, at de stigende rabatsatser anvendes pam&ide kab i kvartalet.

73. Mens satserne i rabatsystemet variereriftih [1 pct., hvad der i sig selv er en betydelig rabat
og et betydeligt rabatspaend, er de marginale ebafte langt hgjere. Konkret vil forhandlerne
typisk sta over for overvejelser, om at kgbe famatdre belgb - fx 15.000 kr. - ad alternative veje
Befinder en forhandler sig omkring et intervalenalg, vil marginalrabatten udgare op!tilpct.
ved marginale kab pa 15.000 kr.

74. En reekke steder pa rabatskalaen udlgses s&iedesrlig stor "preemie” — en meget hgj
marginal rabat — ved at kgbe bare lidt mere fra SM&i ligger en steerk loyalitetsbinding — en
barriere for konkurrerende leverandgrer. | Opeksagev der kun godkendt en skala uden sadanne

spring.

75. Ogsa for forhandlere, der matte befinde sigestkder pa rabatskalaen, men som ikke fuldt ud
kan overskue, hvad kvartalets kgb vil ende media,bvil bindingen vaere betydelig pga. risikoen
for eventuelt at tabe en betydelig rabat.

76. Hertil kommer den yderligere loyalitetsvirknjragr falger af den anden del af "ekstrarabatten”,
kgbsmalsrabatten. Den samlede virkning af de te aeékstrarabatten kan belyses med
udgangspunkt i et konkreksempei

Forhandlerens kabsni&kr fastsat til kr. 590.000 for kvartalet, hvilkafspejler forhandlerens
forventede kgb af reservedele i kvartafet.

Forhandleren har i kvartalet kabt for kr. 565.008 SMC. Forhandleren overvejer nu at kebe for
kr. 25.000 — og dermed erstatte denne del af de¢fvede kab i kvartalet med kab fra en eller flere
alternative leverandgrer.



Hv;f forhandleren kaber for 590.000 kr. hos SMGsytbrhandleren en samlet ekstrarabat pa =
kr.

Hvis forhandleren erstatter 25.000 kr. af kabet kel fra alternative forhandlere, modtager
forhandleren en samlet rabat fra SMC_pér.%

Ved at foretage et erstatningskgb pa 25.000 kraltemative leverandgrer, gar forhandleren glip af
en ekstrarabat pa kr. For at veere konkurrencedygtig pa en ordr23i000 kr. skal den alternative
forhandler sdledes som minimum yde forhandlererabat pa (kri1 / kr. 25.000) = pct.

77. Marginalt — ved ogsa at placere de sidste ptaafedet forventede kvartalskab hos SMC — er
fordelen saledes veesentlig stgrre end satsernalathait angiver. Heraf falger en kraftig
loyalitetsbinding.

78. | EU-praksis har EF-Domstolen i Michelin-saeaget stilling til en rabat, der blev ydet pa
baggrund af forud fastsatte salgsmal.

79. EF-Domstolen stadfeestede Kommissionens bestuom, at Michelin havde overtradt
Traktatens art. 86 (82) ved at binde forhandleitreég ved hjeelp af rabatter, der byggede pa
salgsmaf* Selvom forskellen i rabatsatserne ved gennemfafsaksimumssalgsmalet og
manglende gennemfarsel af minimumssalgsmalet vgenibeskedne mellem 0,2 pct. og 0,4 pct.,
farte systemet alligevel til, at forhandlerne blesat for et betydeligt pres for at opna Michelins
salgsméaf®

80. EF-Domstolen udtalte i Michelin-sagen, at veeinde anvendelsen af artikel 86 (82) pa en
rabatordning, der bygger pa salgsmal, skal fanstabekes, at artikel 86 (82) med det deri
indeholdte forbud mod misbrug af dominerende Btlipa markedet i det omfang, samhandlen
mellem medlemstater kan pavirkes derved, er rattet de former for adfaerd, som er egnet til at
pavirke strukturen pa et marked, hvor der netop falge af den omhandlede virksomheds
tilstedeveerelse foregar en mindre steerk konkurtesgeom skaber hindringer for opretholdelsen
eller en skeerpelse af den konkurrence, der stattigs pa markedet, idet der anvendes metoder,
der adskiller sig fra, hvad der ma anses for narirfatbindelse med erhvervsdrivendes udbud af
varer og tjenesteydelsét.

81. Det er fundamentalt for konkurrencen indenhfandel med reservedele, at alternative
reservedelsleverandgrer ikke begreenses i afssetnafigeservedele til autoriserede forhandlere,
safremt reservedelsleverandgrens dele kvalitetsigizssarer til de reservedele, bilimportaren
tilbyder.

82. En praksis, der tager sigte pa at hindre altam reservedelsleverandgrers adgang til kunderne
ved at knytte sidstnaevnte til den dominerende &nawr gennem anvendelse af rabatordninger,
som har til formal at ggre det gkonomisk attrakiivtkunden at foretage samtlige eller
hovedparten af sine indkgb hos den pageeldendeowitiesd, vil derfor som altovervejende
hovedregel rammes af forbudet i konkurrenceloveh%.8

83. SMC'’s ekstrarabatsystem er udformet, s& dadytiider forhandlerne til at samle deres indkab af
reservedele hos SMC. SMC'’s ekstrarabatsystem wlgbarriere for alternative
reservedelsleverandgrers handel med forhandlegnarier konserverende for strukturen inden for



handel med reservedele. Der vil saledes vaeredifablvor alternative leverandgrer ma kompensere
forhandleren for veesentlige tab i rabat for at vkergkurrencedygtig. Iseer virker SMC'’s ydelse af
kgbsmalsrabat — der alene ydes pa baggrund aftatrfdlerens kab af reservedele hos SMC
overstiger et fastsat kgbsmal — steerkt loyalitetisshde.

84. Virkningerne af ekstrarabatsystemet forsteeakesdre forhold pa markedet, som medvirker til,
at SMC har en steerk stilling pa markedet for oatgrvVW reservedele og VW reservedele af
tilsvarende kvalitet. Forhandlerne er i praksis etedhaengige af importgren som fglge af
investeringer i importarens meerke. Hertil kommefpenandleren udelukkende ma anvende
originale VW reservedele ved reklamations-, kulamgé&ampagnearbejder.

85. Det kan derfor konstateres, at SMC’s ekstrdsgistem udger et misbrug af dominerende
stilling i strid med konkurrencelovens 8§ 11, stk. 1

SMC'’s anbringender om misbrug af dominerende sglli
86. SMC har i sit hgringssvar anfart, at SMC’s eltsibatsystem ikke udgar et misbrug af
dominerende stilling.

87. SMC har bl.a. gjort geeldende, at ekstrarabtEs)et ikke har de anfeegtede loyalitetsvirkninger,
da der er tale om en kvartalsrabat. SMC anser fal®mdelse, at referenceperioden er af
afgagrende betydning for vurderingen.

88. SMC har endvidere i sit hgringssvar stillesfag om at fierne kebsmalsrabattéierefter
finder SMC, at rabatten vil have karakter af eniatlalig kvantumsrabat, der afspejler SMC’s
besparelser ved salg af starre kvanta.

Styrelsens bemeaerkninger til SMC’s anbringender
89. Styrelsen er enig i, at en kvartalsrabat sogangspunkt er mindre loyalitetsskabende end en
arsbonus.

90. At rabatten opgares og afregnes pa kvartalsbasdrer imidlertid ikke det forhold, at SMC's
ekstrarabatsystem er loyalitetsskabende. Rabasgst®@a saledes vurderes pa baggrund af den
konkrete udformning af rabatsystemet og de konKmeteld pa markedet. Afggrende i denne
vurdering er iseer rabattens stgrrelse og progmessimt leverandgrens dominans og andre forhold
pa det pageeldende marked.

91. Det vil begreense ekstrarabatsystemets loyalitkhinger veesentligt, hvis SMC ophaever
kgbsmalsrabatten, men styrelsen finder ikke tiltéitgtraekkeligt til, at ekstrarabatsystemet ikke
udgar et misbrug af dominerende stilling. SMC’sguessive rabat — med betydelige
marginalrabatter — har fortsat sddanne loyalitdtsinger, at det ma betragtes som et misbrug af
dominerende stilling.

92. Styrelsen finder heller ikke, at SMC’s progressabat er udtryk for en almindelig
kvantumsrabat, der er direkte relateret til omkioggsbesparelser hos SMC.

93. Det er klart, at der kan veere omkostningsbetgarved at levere til starre kunder frem for at
levere til mindre kunder. SMC's ekstrarabatsysteuger imidlertid i for hgj grad pa
gennemsnitsbetragtninger om, at der altid er onmkogsbesparelser ved at levere til store



forhandlere. Som udgangspunkt vil en rabat, des ydebaggrund af kvanta pr. levering, levering i
hele pakninger, elektronisk ordreafgivelse etc.eveeere direkte relateret til
omkostningsbesparelser hos virksomheden, og W ikRkebsere samme loyalitetsvirkning.

94. Det bemeerkes endvidere, at det pahviler SMfodtigere, at rabatsystemet er
omkostningsmaessigt begrundet. SMC har ikke frenmlagen dokumentation herfdt.

95. Styrelsen har tilkendegivet over for SMC, gtedsen kan acceptere en kvartalsrabat, der
bygger pa en glidende skala med begraenset progmegsnne rabatform har Konkurrenceradet
accepteret i Opel-sagen.

96. En kvartalsrabat med en begraenset progresskaiden er senest en af betingelserne for
Konkurrenceradets godkendelse af Dendek/Ditas fiesiol sagen forpligtede den fusionerede
virksomhed sig til fra 2003 ikke at anvende optjgsiperioder, der overstiger et kvartal, i
samhandelsaftaler med leverandgrer af byggematevietl beregning og opggarelse af individuelle
rabatter og bonus. Desuden forpligtede den fuseateevirksomhed sig til i disse samhandelsaftaler
ikke at indfare et rabatspaend, der overstiger 028\%

Konklusion

97. Styrelsen finder, at SMC indtager en dominegestiling pa markedet for engrossalg af
originale VW reservedele og VW reservedele af éitemde kvalitet i Danmark.

98. SMC'’s ekstrarabatsystem udgar et misbrug afitenende stilling, idet rabatsystemet tilsigter,
at forhandlerne foretager samtlige eller hovedpaafandkgbene af reservedele hos SMC, og
dermed hindres alternative reservedelsleverandadgang til kunderne, jf. konkurrencelovens 8
11, stk. 1, jf. 8§ 11, stk. 3, nr. 1.

Skandinavisk Motor Co. A/S har den 17. juli 2002 idbragt afgarelsen for
Konkurrenceankenaevnet

Konkurrenceankenaevnets kendelse af 18. august 2003

1 Kilde: Egne beregninger pa grundlag af tal frmmarks Statistik, jf. styrelsens redeggrelse
"Aftaler og Priser pa autoomradet”.

2 Ved originale reservedele forstas i den foreliglgesag alle fabriksgodkendte reservedele.

3 Konkurrencedele kaldes ogsa servicedele og cenfait. ruder, udstgdninger, luft- og oliefiltre,
teendrgr, viskerblade og bremsedele. SMC har og@yst "gennemsnitsforhandlers” kab af
konkurrencedele udggr ca. 40 pct. af det samlesirvedelskab. | notatet antages derfor, at
forhandlerens kgb af konkurrencedele udgear 40gbctet samlede reservedelskab.

4 SMC har ved skrivelse af 28. februar 2002 anmstyeelsen om at vurdere ekstrarabatsystemet i
den form, hvor kabsmalet beregnes som forhandlésins samme kvartal aret far med et fradrag
pa 25 pct. og tillaeg for prisstigning pa 2,3 pott Demaerkes imidlertid, at SMC ved afregning af



kvartalsrabat for 1. kvartal 2002 har anvendt diskedl, der beregnes som 90 pct. af forhandlerens
kgb i samme kvartal aret far med et tillaeg forgigming pa 1,7 pct., da denne ordning oprindeligt
var aftalt med forhandlerne.

5 Jf. pkt. 51 i Radets afggrelse af 28. novemb8d 20pel Danmarks rabatsystem.
Markedsafgraensningen i Opel Danmark sagen er eagstemmelse med markedsafgraensningen i
Radets afggrelse af 21. juni 2000, Tage Winthexgekbver Pradan Auto Import, jf. pkt. 101.
Konkurrenceankenaevnet stadfaestede ved kendelde mbp2001 Radets afgarelse.

6 Jf. pkt. 51 i Radets afggrelse af 28. novemb8d 20pel Danmarks rabatsystem. Jf. endvidere
Radets afggrelse af 21. juni 2000, Tage Winthexgekbver Pradan Auto Import, pkt. 102.
Konkurrenceankenaevnet stadfeestede ved kendelde mf 2001 Radets afgarelse.

7 Frie veerksteder betegner de veaerksteder, deeikiilknyttet forhandlingen af et bestemt
bilmaerke.

8 Jf. Kommissionens forslag til ny gruppefritageisemotorkaretgjer art. 1, stk. 1, litraq. EFT C
67 af 16. marts 2002 p. 2-26.

9 Jf. Kommissionens forslag til ny gruppefritageisemotorkaretgjer art. 12.

10 Kilde: Egne beregninger pa grundlag af rapparCfommité Européen des Assurances 2000, jf.
styrelsens redeggrelse "Aftaler og priser pa autadet”.

11 Kilde: Konkurrencestyrelsens undersggelse.

12 Dette er i overensstemmelse med afgraeensningdet aélevante geografiske marked i Opel-
sagen, Jf. pkt. 62 i Radets afggrelse af 28. noee2B@01, Opel Danmarks rabatsystem. Se ogsa
Radets afggrelse af 21. juni 2000, Tage Winthexgekbver Pradan Auto Import, pkt. 101.
Konkurrenceankenaevnet stadfeestede ved kendelde mfB 2001 Radets afgarelse.

13 Sag 85/76, Hoffmann-La Roche mod Kommissioneth, 3979 s. 461, preemis 38 og 39.

14 Kommissionens beslutning af 19. december 1988a S Solvay, EFT, nr. L 152 af 15/06/1991,
pkt. 41.

15 SMC’s markedsandel er beregnet pa baggrundt sbdelede salg af reservedele i Danmark og
de autoriserede forhandleres- og de frie veerkstaddkgbsmganstre for reservedele, jf. tabel 4.3 og
tabel 11.5 i styrelsens redegarelse "Aftaler ogé?rpa autoomradet”. Af tabel 4.3 fremgar, at
omseetningen af reservedele hos de autoriseredanfiidre i mio. kr. i 1998 udgjorde 5.615 kr.,
mens de frie veerksteders omsaetning udgjorde 3.7d.6m Af tabel 11.5 fremgar, at 90 pct. af de
anvendte reservedele i det autoriserede forharysters er originale reservedele, hvoraf 95 pct. er
indkgbt hos bilimportaren. De frie veerksteder awnlegmuoriginale reservedele for halvdelen af
reservedelsomsaetningen. For den anden halvdedafvetlelsomseaetningen anvender de frie
veerksteder originale reservedele, hvoraf 93 pdkabes hos de autoriserede forhandlere og derfor
stammer fra bilimportgren.

16 Sag C-62/86, Akzo mod Kommissionen.

17 Se radets afgarelse af 28. november 2001, OgahBrks rabatsystem. Se ogsa pkt. 48 i Radets
afgarelse af 31. maj 2000, Odder Barnevognsfabt Autoriserede forhandlerbetingelser og pkt.
75 i Radets afgarelse af 29. marts 2000, Favgeshatglaftale. Fra EU-praksis kan naevnes, at
Kommissionen i Coca-Cola sagen efter en konkredenimg har accepteret en kvartalsbonus for
opfyldt salgsmal, jf. sag IV/IM794, 1997. Sagen kéésluttet uden en formel beslutning.

18 Det er forudsat, at kgbet af konkurrencedeld attgar 40 pct. af det samlede kgb af
reservedele.

19 Det er i overensstemmelse med artikel 4, stkr.13 i gruppefritagelsen for motorkgretgjer, at
importgren og forhandleren aftaler mal for forhanehs kab af reservedele hos importaren. |
henhold til fast praksis kan konkurrencelovens §idde anvendelse uanset, at der matte veere
meddelt fritagelse fra forbudet i konkurrencelov8rg jf. Konkurrenceankenaevnets kendelse af
22. december 1998 T.W Auto Dele ctr. Konkurrencetaidonkurrencelovens § 11 kan saledes



finde anvendelse pa et rabatsystem, der preemimtearfdleren for at opfylde det aftalte kebsmal,
uagtet at aftalte kesbsmal er i overensstemmelsegmgapefritagelsen for motorkaretgjer

20 Da forhandlerens kabsmal er fastsat til kr. 890, var forhandlerens samlede reservedelskab i
samme kvartal aret fgr kr. 785.000. Det antage®riaandlerens kgb af konkurrencedele udggr 40
pct. af det samlede reservedelskgb i kvartalet.

21 40 \% x 590.000 x! \% + 590.000 x \% =11 kr.

22 40 \% x 565.000 x! \% =11 kr.

23 EF-Domstolens dom af 9. november 1983, N.V Naddsche Banden — Industrie Michelin
mod Kommissionen.

24 EF-Domstolens dom af 9. november 1983, N.V Naddsche Banden — Industrie Michelin
mod Kommissionen, preemisserne 84-386.

25 EF-Domstolens dom af 9. november 1983, N.V Naddsche Banden — Industrie Michelin
mod Kommissionen, preemis 80 sammenholdt med pr&nidet bemaerkes, at Michelins
salgsmalsrabat havde aret som referenceperiodentissionen har endvidere grebet ind over for
en bonus for opfyldt salgsmal pa 1,5 pct. og 2 @ictlen arlige fakturerede nettoomsaetning, jf. pkt.
311 i Kommissionens beslutning af 20. juni 2001¢ch&lin. Sagen har endnu ikke veeret
offentliggjort i EF-Tidende.

26 EF-Domstolens dom af 9. november 1983, N.V Naddsche Banden — Industrie Michelin
mod Kommissionen, preemis 70.

27 SMC anfgrte i en skrivelse af 30. april 20025 BIC - uden praejudice - som en sidste mulig
lasning pa sagen kunne foresla, at kabsmalet phteves, safremt dette kunne medfare en samlet
accept af ordningen.

28 Jf. pkt. 6.3 i Konkurrenceankenaevnets kendél$&.anaj 2002, LK A/S mod
Konkurrenceradet.

29 Konkurrenceradets afggrelse af 24. april 2068rarende fusionen mellem Dendek og Ditas.



