KENDELSE

Berigtiget udgave

afsagt af Konkurrenceankenaevnet den 8/10 2013 wgtiget den 21. oktober 2013 i sag nr.
VFL-3-2012 (2013-016)

Harsholm Vand ApS
mod

Forsyningssekretariatet

Resume af afggrelsen

Forsyningssekretariatet har den 15. februar 2Qdf8etrafgerelse i en sag, der drejer sig om
fastseettelse af prisloftet for 2013 for Harsholmn®aApS (spildevand) (herefter Harsholm
Vand).

Ved klageskrifter af 15. marts 2013 har Hgrsholmnd/aindbragt afgerelsen for

Konkurrenceankenaevnet.

DANVA har pa vegne af bl.a. Hgrsholm Vand ogsa @srtsag mod Forsyningssekretariatet,
som er behandlet af Konkurrenceankenaevnet undeyYBag-2013 (DANVA-sagen). Under

DANVA-sagen behandles selskabets klage over matgléensyntagen til selskabets saerlige
forhold i forbindelse med beregningen af selskabetsolumenmal i den benchmarking, der

ligger til grund for fastseettelsen af prisloftet #912.
For Konkurrenceankenaevnet drejer denne selvsteektige sig om, hvorvidt prisloftet for
2013 skal forhgjes med tilleg for driftsomkostningdl milig- og servicemal

(Overlgbsregistrering og arbejdsmiljg).

Forsyningssekretariatet har over for Konkurrencenatvnet pastaet afgarelsen stadfeestet.



Konkurrenceankenaevnet har stadfeestet Forsyningsagatets afggrelse for sa vidt angar

denne selvsteendige klage vedrgrende miljg- ogcsendl.

Parternes pastande
Hgrsholm Vanchar nedlagt pastand om, at Forsyningssekretasittianerkende, at selskabets

udgift pa 152.875 kr. til overlgbsregistrering dgifter til et miligmal, og at selskabets udgift pa

20.000 kr. til neermere bestemte arbejdsmiljgfoediminger er udgifter til et servicemal.

Forsyningssekretariatbar nedlagt pastand om stadfeestelse af afgo@idén februar 2013.

Den paklagede afggrelse
| afgerelse af 15. februar 2013 fastsatte Forswsiekyetariatet i medfar af vandsektorlovens § 6,
stk. 2, selskabets prisloft for 2013 til 34,54 fur. m3. Fglgende fremgar om tilleeg for miljg- og

servicemal bl.a. af afgarelsen:

"Tilleeg for driftsomkostninger til miljg- og servicemal i 2013

éélskabet har indberettet fglgende budgetteredésairikostninger i 2013 som
driftsomkostninger til miljg- og servicemal:

@get rensning af spildevand: 509.000 kr.
Arbejdsmiljg: 20.000 kr.
Overlgbsregistrering: 152.875 kr.

Selskabet har endvidere i sit hgringssvar af 1@ember 2012 indberettet fglgende nye
driftsomkostninger til miljg- og servicemal:

Klimapartnerskab: 110.000 kr.
Forbrugervalg: 100.000 kr.
Arbejdsmiljg

Malet er efter det oplyste fastsat af selskabessybelse. Som dokumentation for malet
har selskabet indsendt uddrag af referat fra belsegmgde den 27. september 2011,
hvoraf det fremgar, at der skal seettes ekstraordiodeis pa et godt arbejdsmiljg i
selskabet for at sikre lavt syge-fraveer og hgjktiffeéet. Dette medfarer bl.a. etablering
af motionsrum, arligt sundhedstjek, farstehjeelpsksy indkgb af hjertestarter og
gennemgang af medarbejdernes arbejdspladser.

Efter Forsyningssekretariatets vurdering kan dédnettede aktiviteter hverken betragtes
som aktiviteter til opnaelse af et miljg- ellerdeemal, men derimod som aktiviteter, der
er en del af selskabets almindelige drift, ideti\atieterne ud fra det oplyste hverken
varetager miljgforberedende hensyn eller forhggeviseniveauet for selskabets kunder
ud over den geeldende standard pa omradet. Seldkabséiledes ikke dokumenteret, at
de indberettede aktiviteter forbedrer den serviber elet serviceniveau, som kunden
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oplever fra sit vandselskab i sin egenskab af ae\aftager af selskabets tjenester eller
produkter, ud over den geeldende standard pa omradet

Selskabet henviser i hgringssvaret til, at deesigt i Forsyningssekretariatets vurdering,
og anfgrer blandt andet fglgende:

"l 2003-2005 var vi en del af en stor drift i komnan, hvor der ikke var seerlig fokus
eller budgetter til arbejdsmiljg. Vand og spildedafolk havde ikke samme fysiske
arbejdsplads. Det har vi nu, og det medferer enveadighed for at seette gget fokus pa
bade det fysiske og psykiske arbejdsmiljg, fori &am opretholde en optimal drift og
service for vores kunder.

De tiltag vi har foretaget, og som er beskrevetivicemalet, ligger langt ud over den
geeldende standard. Vi har et meget lille antal laskihger, hvilket ogsa er dokumenteret
I Danvas kundetilfredshedsundersggelser. For atnkurbibeholde og @ge denne
kundeservice har bestyrelsen besluttet at priceit@ibejdsmiljget hgijt.”

Forsyningssekretariatet bemzerker hertil, at miljemieéne vedrarer aktiviteter, der gar ud
over selskabernes normale driftsopgaver og harliggveffekter pa det omgivne miljg,
forudsat at aktiviteterne har en s& nser sammenhaedgorsyningsvirksomheden, at de
kan rummes inden for definitionen af selskabermasgare aktiviteter.

Idet det indberettede mal angar arbejdsmiljgetstiskabets medarbejdere, og dermed
ikke vedrgrer miljget eller varetager miljgforbatte hensyn, er der efter
Forsyningssekretariatets vurdering ikke tale omigzmal i prisloftsmaessig forstand.

For s& vidt angar selskabets vurdering af de naaktigteter som veerende aktiviteter til
opfyldelse af et servicemal, bemaerker Forsyningssakatet, at servicemal skal vedrgre
den service eller det serviceniveau, som kundeeveplira sit vandselskab i sin egenskab
af at veere aftager af selskabets tjenester eldubter, ud over den geeldende standard
pa omradet. Derudover er det en betingelse fogliilg af tillaeg, at malet er tilstraekkeligt
konkretiseret.

Selskabet anfarer som begrundelse for, at deteenta et servicemal, at de indberettede
aktiviteter til gavn for arbejdsmiljget og selskebemedarbejdere skal ske for at
opretholde en optimal drift og service for selskali@inder.

De indberettede aktiviteter anses for hovedsageligtaretage hensynet til selskabets
medarbejdere, idet der alene er tale om aktivitstmm alene kommer medarbejderne til
gode. De eventuelle afledte positive effekter foedarbejdernes service over for
selskabets kunder heraf, kan efter Forsyningsseiattts vurdering ikke anses som
veerende et servicemal i prisloftmaessig forstand.

De indberettede aktiviteter ligger sandsynligvis wder standarden for andre
spildevandsselskaber, men selve malet — som edtevplyste er opretholdelse af en god
kundeservice — er efter Forsyningssekretariatetsleving ikke et konkretiseret mal.
Forsyningssekretariatet anser saledes selskabske @mm at bibeholde en generel god
kundeservice over for selskabets kunder for at htireselskabets almindelige
driftsopgaver.

Samlet er der derfor efter Forsyningssekretariatetdering ikke grundlag for at tildele
et tillaeg til prisloftet herfor.

Overlgbsregistrering

Malet er efter det oplyste fastsat af Harsholm Kame Som dokumentation for malet
har selskabet indsendt uddrag af dagsorden ogatefier kommunalbestyrelsesmgde i
Hgrsholm Kommune den 24. september 2012 med tiflderdilagsnotat samt notat om
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malet af 15. april og 20. juni 2012 med tilhgrendersigtskort. Selskabet har indberettet
malet som et miljgmal.

Malet gar ifglge det fremsendte ud pa opsamlingeggstrering af aflastningshaendelser
pa kritiske overlgbsbygveerker i Hgrsholm Kommune Vgangsaetning af et udvidet

male- og kontrolprogram for kloakudlgb i kommunbftélet er ogsa fastsat af hensyn til

badevandskvaliteten.

Det fremgar af referatet fra kommunalbestyrelsest@d’Det overordnede formal er at
sikre, at der ikke sker forringelse af tilstandeénoaerfladevand og badevand. Samtidig
skal det tjene til at sikre Hgrsholm Kommunes m#oing af indsatsen over for
aflastninger af spilde-vand.”

Det fremgar af bilagsnotatet, som danner grundiadgdmmunalbestyrelsens beslutning,
at udbyttet af malet er en bedre udnyttelse ogripgiing af de til rddighed veerende
gkonomiske ressourcer, effektregistrering af delempnterede indsatser, kalibrering af
modelveerktgj for aflastningsberegninger samt onlia&apporteringssystem for
aflastningshaendelser i oplandet, blandt andetuiy ior kommunens badevandsmodel.

Idet Forsyningssekretariatet i forbindelse med hdlhagen af ansggningen ikke fandt, at
det fremgar tydeligt, hvad det egentlige miljgmdlhar sekretariatet i telefonsamtale af
23. oktober 2012 anmodet om en praecision af, hveid kdnkrete miljgmal med
igangseetningen af det ud-videde male- og kontrghamm er. Selskabet henviste til de
ovenfor naevnte formal om, at der ikke ma ske fgelge af tilstanden af overflade- og
badevand samt om, at aktiviteterne skal tjene ttisiere kommunens prioritering af
indsatsen over for aflastninger af spildevand.

Det fglger af Konkurrenceankenaevnets praksis, tagiden forudsaetning for tildeling af
tilleeg for driftsomkostninger til miljg- og servicl, at bade miljgmalet og rammerne for
de tilsigtede foranstaltninger fremstar med en sddiarhed i grundlaget for malet, at det
er muligt at identificere konkrete tiltag.

Forsyningssekretariatet finder ikke, at det fremtj&traekkeligt klart af den indsendte

dokumentation, hvilke konkrete miljgforbedrende $yende indberettede aktiviteter skal
varetage. Der bestar saledes ikke noget konkr@gmmdll i, at der ikke ma ske forringelse
af tilstanden af overflade- og badevand. Forsyrsieketariatet finder pa baggrund heraf,
at det indberettede mal ikke er tilstraekkeligt katiseret. Derudover kan der ikke gives
tilleeg til selskabets prisloft for opgaver, som dvgtil det kommunale regi, herunder
sikring af Hgrsholm Kommunes prioritering af indsat over for aflastninger af

spildevand.

Det fremgar saledes af vandsektorlovens § 2, stk. @. 6), at
spildevandsforsyningsselskabers primaere aktiviteder transport, behandling eller
afledning af spildevand mod betaling. Derudoveriaergs 1, stk. 4, i bekendtggrelse af
lov om betalingsregler for spildevandsforsyningsikaiber (betalingsloven) hvilke
udgifter, der kan finansieres over spildevandstakst Det faglger af bestemmelsen, at
spildevandsforsyningsselskaber udelukkende kantfitadssiere udgifter til udferelse,
drift og vedligeholdelse af selskabernes spildesanlieg og anleeg, der er etableret efter
§ 7a.

Selskabet har i sit hgringssvar anfert, at det @gghund af Forsyningssekretariatets
afvisning af at tildele tilleeg for malet, har anreodHgrsholm Kommune om en

uddybning af malet. Kommunens notat af 15. novemBéa2 var vedheeftet

hgringssvaret.

Selskabet har endvidere praeciseret,”Mtljgmalet, som Hgrsholm Kommune har
vedtaget for Hgrsholm Vand, er at kunne foretageveldokumenteret og intelligent
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prioritering af den indsats, som Hgrsholm Vand skdfgre for at sikre mindst mulig
negativ pavirkning fra aflastning af spildevandrékipienter i oplandet.”

Kommunen har i sit notat uddybet miljgmalet. Detvigar heraf, at kommunen ikke kan
prioritere indsatsen over for de cirka 15 overlgéy, ud fra beregninger ikke overholder
geeldende miljgkrav. Det er derfor ngdvendigt, atlskedet foretager
overlgbsregistreringer pa overlgbene, hvorved detdes, hvilke overlgb der giver starst
miljgbelastning, og dermed hvilke overlgb, der sgebriteres hgjest med hensyn til
etableringen af miljgforbedrende tiltag. Kommunerfgaer, at’Malet er saledes et
miljgforbedrende tiltag, hvor miljgbelastningen ngpildevand bliver reduceret. ”

Selskabet anfarer i hgringssvaret, at det pa badgdnaraf forventer at fa stillet krav fra
kommunen om reduktion af de arlige udlgb fra odestygveerker. Det fremgéar af det
indsendte, at det overordnede formal med aktivitetgar ud pa at sikre, at der ikke sker
en forringelse af tilstanden af overflade- og baahely saledes at spildevandsbelastningen
af miljget reduceres. Forsyningssekretariatet finflertsat, at dette mal ikke er
tilstreekkeligt konkretiseret. Forsyningssekretatiddan derudover ikke se, hvordan dette
overordnede mal adskiller sig fra, hvad der altid Wceret geeldende for selskabet. Det
falger saledes af miljgbeskyttelsesloven og de mdiee udlederkrav for
spildevandsselskaber, at afledning af spilde-vdatiske pa miljgmaessig forsvarlig vis.

Pa baggrund af ovenstdende finder Forsyningsseiatetaikke anledning til at sendre
vurderingen af det indberettede mal.

Forsyningssekretariatet bemzerker i gvrigt, at sé#freelskabet i forbindelse med
investeringer i nye ledninger mv. skal afholde ostkinger til undersggelser, skal disse
omkostninger klassificeres som omkostninger tilufatersggelser og projektering i
forbindelse med etableringen af et anlsegsaktiv.

Samlet tilleeg
Det samlede tillaeg for driftsomkostninger til miligg servicemal er derfor pa 509.000
kr.

Supplerende sagsfremstilling

Overlgbsregistrering

Af resume af referat for kommunalbestyrelsesmgae2de september 2012 fremgar bl.a.

folgende:

"l forbindelse med de statslige vandplaner og demikende kommunale
vandhandleplaner, gnskesvedtaget et miligmal, déegger Harsholm Vand ApS at
igangseette et udvidet male- og kontrolprogram ftvakudlgb i kommunen. De
reviderede miljgmal udspecificerer at ogsa hensyratievandskvaliteten er omfattet og
erstatter det tidligere miljgmal pa omradet.”

Af Harsholm Kommunes notat af 15. november 201&h§& om malet, at:

"Hagrsholm Kommune kan ikke prioritere indsatsenrdee de ca. 15 overlgb, som ud fra
beregninger ikke overholder geeldende miljgkrav.f@eer det ngdvendigt, at Harsholm
Vand udfarer overlgbsregistreringer pa overlgbsdeman kan se hvilke overlgb, der
giver stgrst miljgbelastning, og som skal prioggerhgjest mht. etablering af
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miljgforbedrende tiltag. Malet er saledes et mdjbedrende tiltag, hvor

miljgbelastningen med spildevand bliver reducebett er saledes et krav fra Harsholm
Kommune, at Hgrsholm Vand udfarer overlgbsregistgen, hvorefter indsatsen kan
prioriteres.”

Arbejdsmiljg
Af referat fra bestyrelsesmgde den 27. septembiEt.20

"Bestyrelsen vedtager hermed, at der for at silete lsedst mulige betjening af kunderne
skal seettes ekstraordineer fokus pa et godt arb#jdsntHersholm Vand. Denne fokus

skal sikre, at medarbejderne har et lavt sygefraagdngj effektivitet under udfgrelse af
arbejdet til gavn for bade kunder og miljget.

Der igangseettes fglgende aktiviteter, hvor udgigefordeles ligeligt mellem vand og
spildevand:

Etablering af motionsrum...

Arligt sundhedstjek...

Foarstehjeelpskursus...

Indkgb af Hjertestarter...

Gennemgang af de 12 administrative arbejdspladser...

Influenzavaccination.”

Parternes argumentation

Hgrsholm Vand har vedrgrende tillaeg fomiljgmal (overlgbsregistrering) navnlig gjort

geeldende, at der skal foretages overlgbsregisirared henblik pa at kunne prioritere, hvor der
farst skal seettes ind for at kunne sikre kvalitettaverfladevand og badevand. Malet er palagt
af Harsholm Kommune og indebaerer, at Hgrsholm \&kadl igangseette et udvidet male- og
kontrolprogram for kloakudlgb i kommunen. Det er ealdefineret og formalstjenlig

miljgforanstaltning. Den tjener samme formal sondamsggelsespabud forud for pabud om

oprensning eller reduktion af forurening.

Hgrsholm Vand har dokumenteret formalet overforsfioingssekretariatet ved indsendelse af
bl.a. uddrag af dagsorden samt referat fra komrbesgjrelsesmgde i Harsholm Kommune den
24. september 2012 med tilhgrende bilagsnotat tag ndarbejdet af Enviclean om malet af 20.

juni 2012 med tilhgrende oversigtskort. Malet dedds saerdeles veldokumenteret.
Malet om sikring af overflade- og badevandskvaditegar ud pa opsamling og registrering af
aflastningshaendelser pa kritiske overlgbsbygveerkeigrsholm Kommune. Det sker ved

igangseaetning af et udvidet male- og kontrolprogfankloakudlgb i kommunen.

Miljgmalet indebeerer, at Hgrsholm Vand skal igarigséalgende aktiviteter:
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- Etablering af yderligere malestationer for registg af overlgbsheendelser fra de
vaesentligste overlgbsbygvaerker i Harsholm Kommune

- Etablering af registreringssystem til automatisksaspling af hasendelser med
efterfalgende automatisk afrapportering til de lmecede myndigheder.

- Etablering af et kvalitetskontrolsystem for sikriafj valide data til sikring til korrekt
prioritering af indsats.

Der er saledes tale om et mal, som utvivisomt fateen for definitionen af et miligmal, jf. § 2,
stk. 1, i bekendtgarelse om driftsomkostningegéihnemfarelse af miljgmal og servicemal nr.
1048 af 29. oktober 2012.

Sikringen af kvaliteten af overfladevand og badevan omfattet af definitionen af miljg i
bekendtggrelsen. Dette stgttes endvidere af Ngtelstns vejledning om Miligmal og
Servicemal og dertilhgrende bilag 1. Nar det pageeld mal og aktiviteterne til opfyldelse heraf
udtrykkeligt er anerkendt af Naturstyrelsen somhiotatsvis miljgmal og miljgmalsaktiviteter,
falger det forudseetningsvist heraf, at der erdateaktiviteter, som spildevandsselskaber lovligt

kan udfgre som en del af deres hovedaktivitet vog bmkostningerne kan indregnes i taksterne.

Der er ikke tale om opgaver, som skal udfgres ishi@m Kommunes regi. Endvidere har

Forsyningssekretariatet ikke gjort indsigelser madleegsinvesteringen vedrgrende det
pageeldende milijgmal, idet Forsyningssekretariateigbdkendt, at denne indregnes i prisloftet
som en investering i 2013 pa i alt 973.375 kr. dddyanstaltningen er sdledes omfattet af den
geeldende prisloftsbekendtgarelse.

Hgrsholm Vand har vedrgrende tillaeg fervicemalnavnlig gjort geeldende, at malet om
forbedring af arbejdsmiljget er et servicemal fatség bestyrelsen. Bestyrelsen har fastsat, at der
skal seettes fokus pa et godt arbejdsmiljg med hepdl at sikre lavt sygefraveer og hgj
effektivitet blandt selskabets medarbejdere. Ded@&wed tale om tiltag, som gar ud over
almindelige krav til arbejdsmilijg. De konkrete iafiver til opfyldelse af servicemal er bl.a.
etablering af motionsrum, arligt sundhedstjek f@darbejderne, farstehjeelpskursus, indkgb af
hjertestarter og gennemgang af medarbejdernesiaptesjiser.

Den seerlige indsats for arbejdsmiljget har bletgidslag i en bedre kundeservice og et meget

lille antal kundeklager, hvilket er dokumentereDANVAs kundetilfredshedsundersggelser.
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Herudover indebeerer den ggede indsats for arbdjdembgsa en samfundsmaeessigt gevinst i
form af starre trivsel og mindre sygefraveer blamétdarbejderne. Mal og aktiviteter, som har
samfundsmaessige gevinster, er ogsa omfattet afitdefen pa et servicemal, jf. § 3, stk. 1, i

bekendtggrelse om driftsomkostninger til gennentggraf miljigmal og servicemal nr. 1048 af

29. oktober 2012.

At arbejdsmiljgtiltagene ogsa kommer selskabetsamejdere til gode, kan ikke hindre, at de

positive effekter for selskabets kunder ikke kaerkendes som servicemal.

Forsyningssekretariatdtar navnlig anfgrt, at en betingelse, for at den lgives tillseg til

prisloftet for driftsomkostninger til miljg- elleservicemal, er, at der skal veere tale om saerlige
aktiviteter, som gar ud over selskabernes normifisapgaver og enten har gavnlige effekter
pa det omgivne miljg, forudsat at aktiviteterne ham sa nser sammenhseng med
forsyningsvirksomheden, at de kan rummes indendifinitionen af selskabets primeere
aktiviteter, eller forbedrer servicen over for fargerne ud over den geeldende standard pa
omradet. For begge typer mal er det derudover éindgmdse, at der er tale om et nyt mal i
forhold til de mal, der var geeldende i basispemo@®03-2005, og at bade malet og
rammerne for de tilsigtede foranstaltninger fremsté@d en sadan klarhed i grundlaget for

malet, at det heri er muligt at identificere kortkréltag.

Forsyningssekretariatet har vedrgrenoleerlgbsregistreringemavnlig anfert, at det pa
baggrund af de indsendte oplysninger og dokumemtatike fremgar tilstreekkeligt klart,
hvilke konkrete miljgforbedrende hensyn de indledst aktiviteter skal varetage. Saledes
udger det efter Forsyningssekretariatets vurderikge noget konkret mal med
miljgforbedrende hensyn, at der ikke ma ske fomisg af tilstanden af overfladevand og
badevand, idet miljget derved ikke forbedres. Destér ej heller et konkret mal med
miljgforbedrende hensyn i, at Harsholm Kommuneradialingerne skal prioritere indsatsen
over for aflastninger af spildevand. Kontrol- oglepiogrammet er efter det oplyste alene et
middel til kommunens prioritering af indsatsen o¥er aflastninger af spildevand, og der
bestar ikke herved et selvsteendigt konkret miljgr8élskabet kan have den samme maengde
overlgb af urenset spildevand, som de hele tidernhf. Dette understgttes af det oplyste
om, at Harsholm Vand farst forventer at fa fastsatkrete miljgkrav, nar kommunen har

afsluttet prioriteringsplanen. Forsyningssekretatichar bemaerket, at safremt kommunen
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f.eks. stiller skeerpede krav til selskabets udlegived overlgbsbygveerker, kan der blive tale

om miljg, hvis betingelserne herom i gvrigt er dgfy

Forsyningssekretariatet har vedrgreratbejdsmiljg navnlig anfert, at hensigten med de
indberettede aktiviteter er at varetage hensyhetarsholm Vands medarbejdere, idet der er
tale om aktiviteter, som alene kommer medarbejdergede. De eventuelle afledte positive
effekter for medarbejdernes service over for Hdmhovands kunder kan efter

Forsyningssekretariatets vurdering ikke anses foudgare et selvsteendigt servicemal i
prisloftmaessig forstand. Harsholm Vand har ikkewdo&nteret, at de indberettede aktiviteter
forbedrer den service eller det serviceniveau, ssefskabets kunder oplever fra sit
vandselskab i deres egenskab af at veere aftageseiskiabets tjenester eller produkter, ud
over den gaeldende standard pa omradet. Forbruggimmrmalt kunne forvente, at selskabet

yder en generel god kundeservice.

Da bekendtggrelsen om driftsomkostninger til gerfigeeise af miljgmal og servicemal
(1048/2012) samt til den tilhgrende vejledning mathg farst finder anvendelse ved
fastseettelsen af vandselskabernes prislofter fibd 2@ senere, jf. bekendtggrelsens 8§ 9, stk.
2, har Forsyningssekretariatet folgelig ikke fogetaen vurdering af aktiviteterne efter

reglerne i bekendtggrelsen ved fastseettelsensifatmdts prisloft for 2013.

Afgarelsens begrundelse og resultat

Et selskab kan fa tillaeg til prisloftet for drifte&ostninger til miljigmal, safremt miljgmalet er
nyt i forhold til basisperioden i 2003-2005, ogreéft bade miljigmalet og rammerne for de
tilsigtede foranstaltninger fremstar med en sadanhkd i grundlaget for malet, at det er
muligt at identificere konkrete tiltag, jf. lovfdegy nr. 150 (FT 2008-09, Tilleeg A, s. 4631)
fremsat den 26. februar 2009.

Af Kommunalbestyrelsens beslutning af 24. septen2®d? og Hgrsholm Kommunes notat
af 15. november 2012 fremgar, at man pa nuveereridspunkt vil foretage
overlgbsregistrering, saledes at man pa sigt katséktte miljgforbedrende tiltag for de
overlgh, der giver stgrst miljgbelastning. Den talesregistrering, som man pa nuveerende
tidspunkt vil foretage, medfarer sdledes ikke, ahriveerksaetter aktuelle tiltag ved de enkelte
overlgb, som kan medvirke til en miljgforbedringekis. i form af en formindskelse af

maengden af urenset spildevand.



Hgrsholm Vand har derfor ikke godtgjort, at omkostningerne til overlgbsregistreringen er

driftsomkostninger til miljgmal.

En forudsaetning for at godkende et servicemal er efter Konkurrenceankenaevnets opfattelse,
at malet gar ud over det, som brugerne almindeligvis kan forvente. Konkurrenceankenaevnet
finder, at bestyrelsens beslutning fra 27. september 2011 dokumenterer, at selskabet skal
kunne yde en service, som en bruger kan forvente. Beslutningen indeholder imidlertid ikke

oplysninger om tiltag, der gar ud over, hvad man som bruger af selskabets ydelser kan
forvente. Konkurrenceankenaevnet finder derfor ikke grundlag for at eendre

Forsyningssekretariatets afggrelse.

Herefter

BESTEMMES

Forsyningssekretariatets afggrelse af 15. februar 2013 stadfeestes.

Palle Bo Madsen Claus Berg

Birgitte Sloth Christian Hjorth-Andersen

Jon Stokholm

Udskriftens rigtighed bekraeftes.
Konkurrenceankenaevnet den 22. oktober 2013.

Sign. af Erhvervsstyrelsen

Tina Delvig
Fuldmaegtig



