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1. Resumé

1. Denne sag drejer sig for det farste om Post Danma& (herefter
"Post Danmark”) individuelle malrabatter til firedualgte store magasin-
postkunder, og hvorvidt disse rabatter er markettsafmende. Sagen drejer
sig for det andet om minimumskravene i Post Dansgdaerelle prislister
for magasinpost, og hvorvidt disse minimumskraxnarkedsafskaermende.

2. Sagen er foranlediget af en kontrolundersggelsetdget den 25. juni
2008 hos Post Danmark og [...] af Post Danmarks kyridet styrelsen
havde en formodning om, at der blandt andet pa edatkfor magasinpost
foregik konkurrencebegreensende aktiviteter i fofrtoyalitetsskabende og
markedsafskaermende priser og rabatter.

3. Konkurrenceradet har tidligere taget stilling td$? Danmarks pris- og
rabatsystemer pa forskellige produktmarkedesagen om Post Danmarks
adresselgse forsendelddra september 2004,Magasinpostsagérfra au-
gust 2007 og Direct mail-sageh fra juni 2009 fandt rddet saledes, at Post
Danmarks pris- og rabatsystemer var udtryk for migkaf en dominerende
stilling.

4. Magasiner er uge- og manedsblade, kataloger, breghidsskrifter og
fagblade m.v., medens magasinpost er betegnelsedefo distributions-
ydelse, som magasinpostdistributgrerne seelger.

5. Det relevante produktmarked afgreenses til markéatedistribution af
magasinpost. Det relevante geografiske marked afgsail Danmark.

6. Post Danmark indtog i perioden 2007-2009 med erkedsandel pa
over 80 pct. en meget dominerende stilling pa naekéor distribution af

magasinpost. | dag er markedsandelen betydeligesidet Bring Citymail,

der med en markedsandel pa ca. [0-15] pct. (20a0)3en stgrste konkur-
rent til Post Danmark, ved udgangen af 2009 ophmed at omdele post i
Danmark.

! Konkurrencerédets afggrelse af 29. september Zafrbruger-Kontakts klage over Post
Danmarks misbrug af dominerende stilling. Konkucemddet fandt, at Post Danmark hav-
de misbrugt sin dominerende stilling, ved at: 1§ wetlektive rabatter; 2) yde malrabatter;
og 3) stille kunder i indbyrdes konkurrence forfigeél Stadfeestet af Konkurrenceanke-
naevnet ved kendelse af 1. juli 2005. Post Danmiakkde spargsmalet om selektive rabat-
ter til Dstre Landsret, der stadfeestede Konkurnéneds afgarelse ved dom af 21. decem-
ber 2007. Dstre Landsrets dom er anket til Hgjester

2 Konkurrencer&dets afgarelse af 30. august 200Wr&ger-Kontakts klage over Post
Danmarks priser og vilkar for magasinpost.

% Konkurrencerddets afggrelse af 24. juni 2009, &lager Post Danmarks direct mail-
rabatsystem. Stadfeestet af Konkurrenceankensevddievelelse af 10. maj 2010. Anket til
Sg@- og Handelsretten.
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7. Post Danmark er en uomgeengelig handelspartner &gasmpostkun-

derne. Post Danmark er saledes den eneste digtrimed landsdasekkende
omdeling af adresseret magasinpost. Dette betydldrunderne under alle
omsteendigheder er ngdt til at benytte Post Danmgdktser, nar de skal
have distribueret uden for det deekningsomrade, keokurrenterne kan

omdele adresseret magasinpost. Den starste konktitrBost Danmark pa

distribution af magasinpost var indtil udganger2@®9 Bring Citymail, der

omdelte adresseret magasinpost i hovedstadsonugaehegn, svarende til
ca. 40 pct. af de danske husstande. | dag er kantkBimpagniet konkurrent
til Post Danmark. Bladkompagniet havde i 2009 enkedsandel pa [0-15]

pct.

8. Post Danmark har i perioden 2007-2009 ydet betgdeindividuelle
malrabatter, mellem [0-20] pct. og [20-40] pctoitfold til Post Danmarks
generelle listepriser for magasinpost, til de fatere magasinpostkunder,
Aller, Egmont, Bonnier og Distribution Plus. | 20@®igjorde Post Dan-
marks omseaetning fra de fire magasinpostkunder B}5p6t. af Post Dan-
marks samlede magasinpostomsaetning.

9. Herudover opererer Post Danmark med generellagtesfor magasin-
post. De generelle prislister er opbygget saledesie som udgangspunkt
udgar ikke-kumulerende kvantumrabatsystemer, idisep trinvist bliver
lavere for de forsendelser, der er beliggendegivaint interval og ikke for
alle kundens forsendelser.

10. Post Danmark har dog fastsat krav om, at hver niatijat for at kvali-
ficere som magasinpostprodukt/et bestemt magagjmoaksikt skal opfylde
et minimumskrav til: 1) oplag pr. forsendelse; ggaatal forsendelser pr.
ar* Hvis en kundes magasintitel opfylder Post Danmamiksimumskrav,
geelder prisen i fgrste oplagsinterval for hele lansdmaengde og ikke kun
for de forsendelser, der ligger i farste oplagsiak Farste trin i Post Dan-
marks generelle prislister for magasinpost virkéledes kumulerende (re-
troaktivt).

11. Post Danmarks individuelle malrabatter og minimuragkne i Post
Danmarks generelle prislister for magasinpost skatleres efter konkur-
rencelovens 8 11, der forbyder misbrug af domindeestilling. De indivi-
duelle malrabatter og minimumskravene i de gerenglislister for maga-
sinpost skal tillige vurderes i medfer af TEUF lketi102, da adfserden er
egnet til at pavirke samhandelen mellem medlenesstat

12. | den forbindelse har styrelsen vurderet Post Daksnadividuelle mal-
rabatter og minimumskravene i Post Danmarks gdeepeislister for ma-

* Minimumskravet til at antal forsendelser pr. &ndmedles dog ikke i naerveerende sag.



gasinpost bade i lyset af retspraksis og Kommissisrmeddelelse om an-
vendelse af artikel 82 (nu TEUF artikel 152).

13. Det betyder i praksis, at styrelsen har vurderet,

1) om de individuelle malrabatter kan antages at leawveadan loyali-

tetsskabende effekt, at de er egnede til at begrdemskurrencen,
samt

2) om minimumskravene pr. titel pr. forsendelse i Fomtmarks gene-

relle listepriser for magasinpost kan antages &t lesm sadan loyali-
tetsskabende effekt, at de er egnede til at begréamdurrencen.

14. De individuelle malrabatter til tre ud af de firarder, der har modtaget
individuelle malrabatter, vate factobetingede af, at kunderne daekkede he-
le eller en betydelig del af deres efterspgrgsslPost Danmark. Det afga-
rende i dette tilfeelde er:

at de individuelle malrabatter blev ydet til kungerunder nogle
givhe maengdeforudseetninger.

at maengdeforudsaetningerne svarede til hele elleesmlelig del af
kundernes samlede magasinpostmaengde. For Aller,oitigrmg
Bonnier udgjorde maengdeforudseetningerne mere erdpkt. af
kundernes samlede faktiske magasinpostmaengdessanéd af.

at Post Danmark straffede de fa kunder, der p& tab@ftalen afveg
fra at deekke hele eller en betydelig del af defeesrspargsel hos
Post Danmark. Det skete ved at reducere kundeatoed, hvis kun-
derne flyttede maengder til en konkurrent til PostnBark. Post
Danmark reducerede saledes Egmonts arlige rabgt0pd0] pct. i

2007 til en rabat pa [0-20] pct. for den restereddeaf 2007, da
Egmont flyttede magasinpostmeaengder til en konkuirtdnPost

Danmark.

at Post Danmark ikke ville oplyse kunderne om, farog i givet

fald i hvilket omfang kunderne fortsat ville modéagn rabat, hvis
kunderne flyttede maengder til en konkurrent til tHdanmark. Post
Danmark meddelte saledes i 2008 direkte Aller,astt ®anmark ik-
ke ville give tilbud/rabatter under forskellige mgdeforudsaetnin-
ger, medens Egmont over for styrelsen har oplys®oat Danmark
kun gnskede at afgive et tilbud pa én maengde. Knrdédste sa-

®> Meddelelse fra Kommissionen - Vejledning om Konsiasens prioritering af handhae-
velsen i forbindelse med anvendelsen af EF-traktagetikel 82 [nu TEUF artikel 102] p&
virksomheders misbrug af dominerende stilling gemrekskluderende adfeerd, EUT C 45
af 24.2.2009 (Kommissionens artikel 82-meddelelse).

® For Egmonts vedkommende dog over [...] pct. i 2008.
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ledes ikke, om og i givet fald i hvilket omfang kienne opna en ny
rabat, hvis de flyttede magasinpostmaengder tilerklrrent til Post
Danmark.

« at kunderne pa grund af truslen om opsigelse adtaddlerne og
uvisheden om fremtidige rabatter har haft steerk#gamenter til at
veelge Post Danmark og fraveelge konkurrenter tilt Bamark.
Det har konkret haft den betydning, at Aller, Eginog Bonnier i de
ar, de har modtaget individuelle malrabatter, Rt fmellem [...]
pct. af deres magasinpostmaengder omdelt af Posh&r&n

15. De individuelle malrabatter til den sidste af de fkunder, der har mod-
taget individuelle malrabatter, blev kun ydet tilrken pa de titler, som
kunden lod Post Danmark omdele eksklusivt. DistitsuPlus modtog séa-
ledes kun individuel malrabat pa de [...] titler, s@istribution Plus lod

Post Danmark omdele eksklusivt, og mistede en iddal méalrabat pa [0-
20] pct. pa de titler, som Distribution Plus valgi@vist at fA omdelt af en
konkurrent til Post Danmark.

16. Alle fire store magasinpostkunder, der har modtautditiduelle malra-
batter, risikerede saledes at miste betydelig rdbds de lod en konkurrent
til Post Danmark omdele delmaengder af deres foedsed For at vinde
magasinpostmaengder hos en magasinpostkunde, deogniodividuelle
malrabatter hos Post Danmark, skulle en konkutieRbst Danmark derfor
tilbyde kunden en betydelig lavere pris, end Poahrark tilbgd kunden
inklusive rabat, for derved at kompensere for rzibat pa de tilbageveeren-
de maengder hos Post Danmark, som skiftet ville gntedning til.

17. Post Danmark har ydet de individuelle malrabaitekunder, der var
strategisk vigtige for konkurrenter, der gnskedetablere sig pa markedet
eller ekspandere, idet de tilsammen stod for owvdelen af Post Dan-
marks omsaetning pa magasinpost.

18. Individuelle malrabatter er isaer problematiske, kérderne ikke kan fa
deekket deres samlede efterspgrgsel hos konkurremem — som i den
konkrete sag — er ngdsaget til at fa deekket ennthgsdel af deres efter-
spargsel hos Post Danmark.

19. | praksis har Post Danmarks individuelle malratvasttydet, at konkur-
renter til Post Danmark i mange tilfaelde skullbytde priser, der & veesent-
ligt under Post Danmarks nettopriser, dvs. Postnizaks priser minus in-
dividuelle malrabatter. Af afggrelsen fremgar eikkeskonkrete eksempler.
Et eksempel er Aller, der i 2007 fik en individuaBlrabat pa [20-40] pct.
Rabatten bevirkede, at en konkurrent skulle tilbjdler en rabat pa mindst
[40-70] pct. i forhold til Post Danmarks pris ekskive rabat for ikke at stil-
le Aller ringere, end hvis Aller fik hele sin maggsostmaengde distribueret
af Post Danmark.
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20. De individuelle malrabatter har dermed vaeret kankgnede til virke
loyalitetsskabende og markedsafskeermende, idettRosharks konkurren-
ter for at vinde magasinpostmaengder fra Post Daasiarlle tilbyde kun-
derne meget lave priser i forhold til Post Danm&ktte gar det sveert for
konkurrenter til Post Danmark at konkurrere medt B@mark om en stor
del af den samlede magasinpostmaengde.

21. Post Danmark har ikke kunnet dokumentere en objedkonomisk be-
grundelse for de individuelle malrabatter. Som ¥arsfor de individuelle
malrabatter har Post Danmark paberabt sig et "mgéatie competition de-
fence” (MCD). En dominerende virksomhedte (fact9 betingelse om, at
kunderne deekker hele eller en betydelig del afglefterspgrgsel hos den
dominerende virksomhed, ellatq factg betingelse om, at kunderne lsegger
titler eksklusivt hos den dominerende virksomheah klog ikke forsvares
med henvisning til MCD. Idet der til Post Danmaitkdividuelle malrabat-
ter netop var knyttet sddanne maengdebetingelserrdtzatterne ikke for-
svares med henvisning til MCD. Post Danmark harvelgle ikke doku-
menteret effektivitetsgevinster, som kan begrurelendividuelle rabatter.

22. Post Danmarks individuelle malrabatter til udvalgtagasinpostkunder
udgar dermed et misbrug af dominerende stilling somfattet af forouddet
I konkurrencelovens § 11 og TEUF artikel 102.

23. Individuelle malrabatter kan ud over at udggrekskkiderende misbrug
udgare diskrimination mellem kunder i indbyrdes lkamence. Styrelsen
har i neerveerende sag vurderet, at styrelsen ikkkegmat anvende de bety-
delige yderligere myndighedsressourcer, der vilevesrdvendige for at un-
dersgge og treeffe konkret afgarelse om, hvorvidt Banmarks individuel-
le malrabatter pa magasinpost udggr prisdiskririnamellem kunder i
indbyrdes konkurrence, jf. 8 konkurrencelovenssii, 1, 4. pkt.

24. Minimumskravene pr. titel pr. forsendelse i Posiniarks generelle
prislister medfarer, at kunder har steerke incitaeretil at veelge Post Dan-
mark og fraveelge konkurrenter, hvis kunderne ligget pa minimums-
graenserne. Fx vil kunder henholdsvis kunne opnéniste betydelig rabat
ved henholdsvis at opfylde og ikke at opfylde minmskravene, fordi ra-
bateendringen ikke kun geelder for de forsendelser,ligger over mini-
mumskravene, men falle kundens forsendelser hos Post Danmark. Mini-
mumskravene er saledes udformet, at en betydeligfdeindernes maga-
sinpostmaengder ikke kan flyttes til en konkurrénPost Danmark uden ri-
siko for, at minimumskravet ikke opfyldes. For aide magasinpostmaeng-
der hos en magasinpostkunde, skal en konkurrefost Danmark derfor
tilbyde kunden en betydelig lavere pris, end PamtrDark tilbyder inklusi-
ve rabat, for derved at kompensere for rabattaBetlg tilbagevaerende
maengder hos Post Danmark, som skiftet vil givedamiey til.
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25. | praksis betyder det, at konkurrenter til Post Dark i mange tilfeelde
skal tilbyde priser, der ligger veesentligt undestP@anmarks nettopriser,
dvs. Post Danmarks priser minus magasinpostralfateehveerende afggrel-
se fremgar en raekke konkrete eksempler. Et ekseenpet kunde, der far
omdelt 4.500 stk. magasiner pr. forsendelse somasiagost standard af
Post Danmark. En konkurrent, hos hvem kunden bg vl at lseegge 50 pct.
af sin magasinpostmaengde, dvs. 2.250 stk. magaskedrtilbyde kunden
en rabat pa 50 pct. i forhold til Post Danmarksnggnsnitlige listepris for
ikke at stille kunden ringere, end hvis kundendiktribueret alle 4.500 stk.
magasiner af Post Danmark. Det skyldes, at tabeeaflavere magasin-
postpris bevirker, at den effektive pris bliver.lav

26. Minimumskravene medfarte for eksempel, at [50-59] pf de af Allers
magasiner, der i 2009 blev sendt som magasinpastatd og udgiver-
adresseret maskinel magasinpost hos Post Dannialkinne flyttes til en
konkurrent, uden at Aller derved ikke leengere afteylminimumskravet pa
3.000 stk. magasiner pr. titel pr. forsendelse.\viftete kunne [55-69] pct.
af de af Bonniers magasiner, der i 2009 blev ssouft sorteret magasinpost
hos Post Danmark ikke flyttes til en konkurrentect Bonnier derved ik-
ke leengere opfyldte minimumskravet pa 25.000 stkgasiner pr. titel pr.
forsendelse.

27. Minimumskravene pr. titel pr. forsendelse i Posiniarks generelle
prislister for magasinpost har dermed veeret konégetde til virke loyali-
tetsskabende og markedsafskeermende, hvilket gavest for konkurren-
ter til Post Danmark at konkurrere med Post Dannoankmagasinpostkun-
derne.

28. Post Danmark har ikke kunnet dokumentere en oljedkonomisk be-
grundelse for minimumskravene.

29. Minimumskravene pr. titel pr. forsendelse i Posiniarks generelle
prislister for magasinpost udggr dermed et mistafugominerende stilling
som omfattet af forbuddet i konkurrencelovens ®d TEUF artikel 102.

30. Post Danmark har i lighed med de individuelle nizdteer til udvalgte
store magasinpostkunder ydet individuelle rabdttardvalgte store maxi-
brevskunder. Hvis disse individuelle rabatter yp&gilsvarende made som i
naerveerende sag, vil de ligeledes udggre misbrygel$tn har dog vurde-
ret, at styrelsen ikke gnsker at anvende de begglgderligere myndig-
hedsressourcer, der vil veere ngdvendige for atragde og treeffe konkret
afggrelse om Post Danmarks individuelle rabattema&ibreve, jf. § 14,
stk. 1, 4. pkt.



2. Afgarelse

31. Post Danmark A/S har misbrugt sin dominerendeirgiilpa markedet
for distribution af magasiner, jf. konkurrenceloge® 11 og TEUF artikel
102.

32. Misbruget bestar i,

« at Post Danmarks individuelle malrabatter til ugt@imagasinpost-
kunder er loyalitetsskabende og markedsafskeermerads, at Post
Danmark har kunnet dokumentere en objektiv gkonkrbegrun-
delse for de individuelle malrabatter; og

* at minimumskravene pr. titel pr. forsendelse i Hdghmarks gene-
relle prislister for magasinpost er loyalitetsskade og markedsaf-
skeermende, uden at Post Danmark har kunnet dokareesn ob-
jektiv gkonomisk begrundelse for minimumskravene.

33. Post Danmark pabydes i medfar af konkurrencelogeng, stk. 4, 1.
punkt, jf. § 16, og TEUF artikel 102, jf. konkur@ovens § 24,

* at ophgre med at yde individuelle rabatter, ddoyalitetsskabende
og markedsafskeermende; og

» at eendre sine generelle prislister for magasingdsminimumskra-
vene ikke har en loyalitetsskabende og markedsafs&esle virk-
ning.

34. Fristen for pabuddets opfyldelse fastseettes til deapril 2011, pr. hvil-
ken dato Post Danmark A/S over for Konkurrence-Fogbrugerstyrelsen
skal dokumentere, at pabuddet er opfyldt.

35. Det meddeles herved Post Danmark A/S, at Konkueréaet i medfer
af § 14, stk. 1, 4. pkt. har besluttet ikke at ehe:

» forholdet vedrgrende Post Danmarks individuelleati@s pa maxi-
breve yderligere; og

» spgrgsmalet om, hvorvidt Post Danmarks individuedibatter pa
magasinpost, udggr diskrimination af kunder i imdieg konkurren-
ce.

Afgarelser i medfar af § 14, stk. 1, kan ikke pgia til Konkurrenceanke-
naevnet, jf. konkurrencelovens § 19, stk. 3.
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3. Sagsfremstilling

3.1. Indledning

36. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (herefter "$6@e”) gennemfarte
den 25. juni 2008 kontrolbesgg hos Post Danmarkasy|...] af virksom-
hedens kunder, idet styrelsen havde en formodningab der blandt andet
pa markedet for magasinpost foregik konkurrencebegende aktiviteter i
form af loyalitetsskabende og markedsafskeermenderprg rabatter.

37. Som opfelgning pa kontrolundersggelsen har stymelfboldt magder
med Post Danmark. Herudover har styrelsen vedtlaeifspargsmal til
Post Danmark, Post Danmarks konkurrenter og Posineks store maga-
sinpostkundérforetaget en naermere markedsundersggelse af kenker
forholdene ved distribution af magasinpost i DarkmBre kunder, som sty-
relsen har stillet skriftlige spgrgsmal, star fer. §...] pct. (2009) af Post
Danmarks omsaetning pa magasinpost.

38. Det materiale styrelsen indhentede pa kontrolbesmgamt styrelsens
efterfglgende markedsundersggelser har vist, a Pasmark i perioden
2007-2009 har ydet betydelige individuelle malrédratil udvalgte maga-
sinpostkunder. Herudover har Post Danmarks kunglgsty at minimums-
kravene til antal magasiner pr. titel pr. forsesdalPost Danmarks generel-
le prislister for magasinpost har besveerliggjarikunderne anvender andre
distributgrer end Post Danmark.

39. Neervaerende sag vedrgrer Post Danmarks individuedlieabatter til
udvalgte magasinpostkunder samt minimumskravemst Panmarks gene-
relle prislister for magasinpost.

40. Styrelsen har pa baggrund af materiale indhenteéopérolundersggel-

sen hos Post Danmark og Post Danmarks kunder dejuri52008 samt

materiale indhentet efterfglgende konstateretoat Panmark i lighed med
de individuelle malrabatter til udvalgte store msigpostkunder har ydet
individuelle rabatter til udvalgte store maxibreusder’ Post Danmarks

ydelse af individuelle rabatter pa andre postpregiuknd magasinpost vil
udggre et misbrug, hvis de individuelle rabatteapdre postprodukter ydes
under tilsvarende omstaendigheder som i neerveeragde s

41. Styrelsen er lgbende ngdt til at prioritere sirssoaircer, herunder ogsa
at prioritere, hvilke sager der skal behandles. @kger af konkurrencelo-
vens § 14, stk. 1, 4. pkt., at Konkurrenceradetpektive Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen, afgar, om der er tilstreekkafitedning til at undersgge

” Aller, Egmont, Bonnier, Distribution Plus og Pastovice.
® Bekreeftet af Post Danmark ved besvarelse af sgmelspgrgsmal af 12. juni 2009.



eller traeffe afggrelse i en sag/et selvstaendidtoldri en sag. Safremt sty-
relsen finder, at behandling af en sag/et selvagkfathold i en sag ikke
vil veere en hensigtsmaessig anvendelse af styretesasurcer, kan styrel-
sen afvise at behandle sagen yderligere.

42. Tilsvarende har styrelsen i naerveerende sag vurdaretyrelsen ikke
gnsker at anvende de betydelige yderligere myndgyessourcer, der vil
veere ngdvendige for at undersgge og treeffe koalfgetrelse om, hvorvidt
Post Danmarks individuelle malrabatter pA magasinpdger prisdiskrimi-
nation mellem kunder i indbyrdes konkurrence, jL48 stk. 1, 4. pkt.

43. Hvis styrelsen skulle afggre, om Post Danmarksviddelle rabatter pa
maxibreve er konkurrencebegreensende, ville debasde en lige s& omfat-
tende undersggelse, som er foretaget for Post D&srimalividuelle malra-
batter pa magasinpost, herunder blandt andet esenfming af det relevan-
te marked samt analyser af de individuelle rabatt@tydning for konkur-
rencestrukturen pa et sdledes afgreenset markedet3@an styrelsen vurde-
ret, at styrelsen ikke gnsker at anvende de begglgderligere myndig-
hedsressourcer, der vil veere ngdvendige for atragde og treeffe konkret
afggrelse om Post Danmarks individuelle rabattemp&ibreve, jf. § 14,
stk. 1, 4. pkt. Styrelsen er dog ikke udelukketfa et senere tidspunkt at
genoptage sagen.

44. Styrelsen har ved brev af 7. juni 2010 fremsendtdédelse om Beteen-
keligheder til Post Danmark, jBilag 1. Ved denne meddelelse blev Post
Danmark skriftligt gjort bekendt med styrelsensdaring af sagen. Styrel-
sen informerede saledes om, at Post Danmarks dhdille malrabatter pa
magasinpost samt Post Danmarks minimumskrav @l. itiden generelle
prisliste for magasinpost gav anledning til betaigkeder under konkur-
rencelovens 8§ 11 samt artikel 102 (TEUF).

45. Post Danmark knyttede ved brev af 24. juni 2010lenayerordnede
bemaerkninger til Meddelelsen om BetaenkelighedeBif&g 2, og henviste
derudover til Post Danmarks besvarelser af stymslspgrgsmal under sags-
forberedelsen samt et notat af 21. august 2008dst Danmark til styrel-
sen, jf.Bilag 3.

46. Styrelsen har bade efter udsendelsen af MeddaletsBetaenkeligheder
og efter udsendelsen af hgringsnotat, men indenhPaanarks afgivelse af
hgringssvar, afholdt mgder med Post Danmark, hest Banmark har haft
mulighed for at kommentere pa sagen.

47. Post Danmark har haft udkast til afggrelse i hgtingange. Farste ud-
kast blev udsendt til Post Danmark den 14. septe@@#0, og Post Dan-
mark svarede den 11. oktober 2010. Andet udkast s#eadt til Post Dan-
mark 2. november 2010, hvorefter Post Danmark siea22. november
2010.
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3.2. Markedsbeskrivelse

3.2.1. Generel beskrivelse af markedet for posttien  ester

48. Magasiner er uge- og manedsblade, kataloger, breghidsskrifter og
fagblade m.v., medens magasinpost er betegnelsedefo distributions-
ydelse, som magasinpostdistributgrerne seelger.

49. Magasinpost kan distribueres enten adresseret efter lister. Ved

adresseret distribution er magasinet pafart navadogsse. Ved distribution
efter lister er magasinet derimod ikke pafert nagradresse, men distribue-
res af postdistributgren efter lister, hvor kun tagérens adresse er pafart.

50. Der er i dag to leverandgrer af magasinpost i Daknf2ost Danmark
A/S og Bladkompagniet A/S. Der har tidligere vagmerligere to distribu-
tagrer af magasinpost. Forbruger-Kontakt distribdere et mindre omfang
magasinpost i perioden 1992-2007, medens Bringnt@GtlyDenmark A/S
var aktiv pa markedet i perioden 2007-2009.

51.1 Tabel 1 vises omsaetningen (mio. kr.) pa distribution afgasaner i
Danmark fordelt pa distributarer.

Tabel 1: Distribution af magasinpost, omseaetning i m io. kr., 2006-2009

2006 2007 2008 2009
Post Danmark [...] [...] [...] [...]
Bring Citymail Ej aktiv [...] [...] [...]
Bladkompagniet [...] [...] [...] [...]
Forbruger-Kontakt NA! NA Ej aktiv Ej aktiv
Kilde:  Post Danmark samt konkurrenternes besvaredéstyrelsens spgrgsmal
1) NA — angiver at styrelsen ikke har modtagepéigeeldende oplysninger

52.1 Tabel 2 vises omsaetningen (mio. stk.) pa distribution afyasiner i
Danmark fordelt pa distributarer.

Tabel 2: Distribution af magasinpost, omseaetning i m io. stk., 2006-2009

2006 2007 2008 2009
Post Danmark [...] [...] [...] [...]
Bring Citymail Ej aktiv [...] [...] [...]
Bladkompagniet [...] [...] [...] [..-]
Forbruger-Kontakt NA! NA Ej aktiv Ej aktiv

Kilde:  Post Danmark samt konkurrenternes besvaredéstyrelsens spgrgsmal
1) NA — angiver at styrelsen ikke har modtagepéigeeldende oplysninger

53. Kunderne pa magasinpost er forlag, udgivere af dsfmagasiner, fag-
og brancheforeninger, andre foreninger, udgivediadrse kataloger etc.
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54. Post Danmark er momsfritaget for sa vidt angar ostyplelser, der er
omfattet af befordringspligten, jf. pkt. 58, meddPest Danmarks konkur-
renter alle er momspligtige af deres postydelser. rRomsfritagne virk-

somheder og forbrugerne, der ikke kan fratreekkestamlons, vil postydelser
fra Post Danmark saledes alt andet lige vaere biligend postydelser fra
Post Danmarks konkurrenter. Hovedparten af Postriagks magasinpost-
kunder er momspligtige virksomheder, der kan frekegkabsmoms, og be-
rares derfor ikke af momsproblematikken. De to kdidatorer pa marke-

det, Distribution Plus og Portoservice, har derinreodraekke kunder, der er
momesfritagne, fx fagforeningerne, og bergres desfomomsproblematik-

ken.

55. Hvis Post Danmarks konkurrenter skal kunne konkarp® prisen pa
postydelser til momsfritagne virksomheder og fodemne, skal konkurren-
terne derfor reducere prisen pa postydelserne ssarél kabsmomsen og
dermed alt andet lige give en rabat pa 20 pct.

3.2.2. Sagens part - Post Danmark A/S

56. Post Danmark A/S (herefter "Post Danmark”) er et datterselskalP i
sten Norden AB. Posten Norden AB blev etableret?dst Danmark i star-
ten af 2009 fusionerede med det svenske postvd@ssten AB. Posten AB
er ligeledes et datterselskab til Posten Norden Rdsten Norden AB ejes
af den danske og den svenske stat med henholdspist4og 60 pct.

57. Post Danmark driver postvirksomhed, herunder tistion, kommuni-
kation, transport og logistik. Post Danmarks pestgster omfatter blandt
andet indsamling, sortering, transport og omde#ihgviser, blade, magasi-
ner og breve. Post Danmark udfgrer herudover ekeahdre tjienester som
f. eks. kurertjeneste. En del af disse tjenestervad gennem Post Danmarks
datterselskaber.

58. Post Danmark har koncession til at udfgre landsesaeld postbefor-
dring af visse forsendelser til alle modtagere hark (befordringspligtj.
Befordringspligten omfatter distribution af i) adserede breve op til 2 kg.,
i) andre adresserede forsendelser med et endaytdtjindhold, for eksem-
pel kataloger og brochurer op til 2 kg., iii) adsesede dag-, uge- og ma-
nedsblade samt tidsskrifter op til 2 kg., iv) ade¥ede pakker op til 20 kg.;
og v) blindeforsendelser op til 7 k.

59. Befordringspligten indebaerer, at Post Danmark skale daglig ind-

samling og befordring af det pageeldende produksaihtlige husstande i
landet 6 dage ugentligt. Produkter omfattet af tokfogspligten skal ifalge
koncessionen "ydes landsdaekkende til ensartedeetakBost Danmark er

° Bekendtggrelse om koncession for Post DanmarkBéR®. nr. 1312 af 14/12/2004).
10
Id. § 2.
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saledes afskaret fra at tage forskellige priseroimdeling af befordrings-
pligtige forsendelser afheengigt af, om de pageekeémdendelser skal om-
deles i fx land- eller byomrédét.Post Danmarks produkter omfattet af be-
fordringspligten er undtaget mortfs.

60. Post Danmark er i sin koncession tillige tildelesst til at omdele breve,
der vejer op til og med 50 gram. Eneretten |lgbfter et veere blevet for-
leenget, frem til 1. januar 2013 Eneretten geelder sdvel breve indsamlet fra
afsendere i Danmark samt breve indsamlet fra aé&gendudlandet og over-
draget til befordring gennem Post Danmark af emlahelsk postoperatar.
Post Danmarks pris for omdeling af forsendelserati@af af eneretten skal
godkendes af Faerdselsstyrelsen.

61. Eneretten omfatter eksplicit ikke "adresseredel&gtx, brochurer, bla-

de og andre forsendelser med et ensartet, trykbiddder er lagt i gennem-
sigtig emballage®* Post Danmark har sdledes befordringspligt p& adres
rede magasiner, men ikke eneret pa denne beford®wgf Danmark omde-
ler ikke uadresserede magasiner.

62. Post Danmark omsatte i 2006 for ca. 11,6 mia.ik2Q07 for ca. 11,8
mia. kr., 1 2008 for ca. 11,9 mia. kr. og i 2009 é&. 11,2 mia. kr. Omtrent
en tredjedel af omsaetningen stammer fra eneretsi@mnra

3.2.3. Andre distributgrer af magasinpost

63. Bring Citymail Denmark A/S (herefter "Bring Citymail”) er en del af
Bring-koncernen. Bring-koncernen er 100 pct. efd®@sten Norge, der ejes
af den norske stat. Posten Norge opererer medageken; Posten, Bring og
ErgoGroup. Posten varetager blandt andet postugtbong til samtlige nor-
ske husstande samt drift af posthuse. Bring tilbyatest- og logistiklgsnin-
ger til erhvervskunder i hele Norden, medens Ergo@rleverer IT-
tienester.

64. Bring Citymail blev stiftet i 2006, men meddeltenovember 2009, at
selskabet ville indstille al postudbringning i Daamk ved udgangen af
2009. Bring Citymail har i perioden fra 2007 til oged 2009 tilbudt omde-
ling af adresserede forsendelser, herunder magesingirect mail og ad-
ministrativ post for erhvervskunder i et omrade omdk Kgbenhavn omfat-
tende det nordlige Sjeelland til Kgge, Roskilde alaek.

1d. 8.

12 Merveerdiafgiftsloven, § 13, stk., nr. 13 (Lovbek. 966 af 14/09/2005).

13 Jf. Bekendtggrelse om sendring af bekendtggrels&aroession for Post Danmark A/S
(Bek. nr. 555 af 21/05/2010).

14 Bekendtggrelse om koncession for Post Danmark§MSstk. 4, nr. 1, jf. lovbekendtga-
relse nr. 137 af 1. marts 2004, jf. bekendtggreis&527 af 14. december 2006.
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65. Bring Citymails deekningsomrade i Danmark omfattedering 1 mio.
husstande svarende til ca. 40 pct. af de danskstandge. Bring Citymail
havde dog ikke adgang til en reekke etageejendondngeymd af manglende
adgang til nggler, hvorfor daekningsomradet redutesaned 22-25 pct.
Det medfarte, at Bring Citymails reelle deekningsaaer omfattede ca. 28-
30 pct. af de danske husstande. Omdelingen sketnfraekke lokale distri-
butionscentre.

66. Ved omdeling af magasinpost omsatte Bring Cityma007 for ca. [...]
mio. kr., og i 2008 for ca. [...] mio. kr., jfabel 1.

67. Bring Citymail har ikke opnaet overskud pa drifegnpostvirksomhed i
Danmark. Underskuddet var i 2006 pa ca. 50 miq.ik2007 pa ca. 181
mio. kr., i 2008 pa ca. 194 mio. kr. og i 2009 jpa 283 mio. kr. Bring Ci-
tymail var ikke momsfritaget.

68. Bladkompagniet A/S (herefter "Bladkompagniet”) er ligeligt ejet af de
to bladhuse JP/Politikens Hus A/S og Berlingske isledS. Bladkompag-
niets veesentligste aktivitet er distribution afsaviog blade til abonnenter
og lgssalgsforhandlere. Bladkompagniet udfarer ganitrdistribution for de
to bladhuse

69. Hovedparten af de magasiner, Bladkompagniet digtrier, distribueres
efter lister, medens en lille del distribueres adeget. Uadresserede udgi-
velser omdeles tre gange om ugen over to dage, maeatiresserede udgi-
velser omdeles én gang om ugen over to dage.

70. Bladkompagniet benytter sig af et net af underlavdsrer og daekker
omkring 85 pct. af de danske husstande. De resterbasstande er typisk
beliggende i landomrader eller industriomraderralidgeres af postbokse,
hvortil kun Post Danmark har adgang.

71.Ved omdeling af magasinpost omsatte Bladkompagn#&06 for ca.
[...] mio. kr., i 2007 for ca. [...] mio. kr., og i 2@0for ca. [...] mio. kr., |f.
Tabel 1. Bladkompagniet er ikke momsfritaget.

72. Forbruger-Kontakt er ejet af Sgndagsavisen a-s. Forbruger-Kontakt
deekker naesten alle danske husstande én gang omDgénisstande, som
Forbruger-Kontakt ikke besgger, er beliggende p&okn Tung, Mandg,
Omg og Org.

73. Forbruger-Kontakt omdeler primaert uadresseredesmoisser, men di-
stribuerede indtil 2007 i mindre omfang adresseredsendelser som fx
uge- og manedsblade én gang om ugen.

!> Bring Citymails besvarelse af 20. august 200%yaktsens spgrgsmal af 28. juni 2009.
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74. Forbruger-Kontakt er ikke momsfritaget.

3.2.4. Post Danmarks magasinpostprodukter

75. Post Danmark introducerede som reaktion pa inddkmaegerne i blad-
tilskuddet® pr. 1. april 2000 ydelsen "adresserede tryksaggrpr. 1. marts
2004 ydelsen magasinpdét.

76. | dag er Post Danmarks magasinpostydelse opdelhdérkategorier: 1)
magasinpost standard; 2) udgiveradresseret maskexghsinpost; 3) pakket
magasinpost; og 4) sorteret magasinpostajbel 3

Tabel 3: Magasinpost pr. 1. januar 2010

Pris v. mindstekravet

Oplagskrav pr. titel

Krav til arlige indleveri n-

ger

Krav til arlig volumen
Krav om produktionsplan
Adressering

Krav om maskinegnet

Vaegt

Format

Indlevering

Omdeling
Kilde:

Magasinpost
standard

4,70 kr. pr. stk.

25,50 kr. pr. kilo

Mindst 3.000
Mindst 4 gange
Mindst 30.000
Nej
Kunden
Nej

Max 2 kg.

Max L: 60 cm
Max L/H/B 90
cm

Kun til et af
Post Dan-
marks 4 post-
centre

Senest 3-4
hverdage efter
indlevering

Post Danmarks forretningsvilkar

Udgiveradresse-

ret maskinel

magasinpost
3,10 kr. pr. stk.
14,25 kr. pr. kilo

Mindst 3.000
Mindst 4 gange
Mindst 30.000
Ja
Kunden
Ja
Max. 1 kg.

Max 33/23/1,5
cm

Kun til et af Post
Danmarks 4
postcentre

Senest 4 hver-
dage efter indle-
vering

Pakket maga-
sinpost

2,30 kr. pr. stk.
12,75 kr. pr. kilo

Mindst 15.000
Mindst 3 gange
Mindst 45.000
Ja
Kunden
Ja

Max 250 gram

Max 33/23/0,6
cm

Kun til 1 sted i
hhv. Kbh. og Ar-
hus

Senest 7-8 dage
efter indlevering

Sorteret maga-
sinpost

2,65 kr. pr. stk.
13,25 kr. pr. kilo

Mindst 25.000
Mindst 4 gange
Mindst 100.000
Ja
Kunden
Nej
Max 1 kg

Max 33/23/2 cm

Kun til et af
Post Danmarks
4 postcentre.
Indleveres op-
delt og pakket.
Senest 3 hver-
dage efter ind-
levering

77. Magasinpost standardMP) er den mest fleksible magasinpostydelse.
Forsendelserne ma veje op til 2 kg. og kan hawtgete format, end det er
tilladt for de @vrige magasinposttyper. Forsendaksekan indleveres til
Post Danmark mandag-fredag og omdeles senestr34eligerdage efter.
Der er ikke krav om, at kunden indleverer produksiplan for aftalearet.
Maengdekravet er minimum 30.000 stk. pr. ar og ettaf indleveringer er
minimum 4 gange pr. &r & minimum 3.000 stk. prggan

'® Fra og med 1. april 2000 blev uge- og manedsbisaim, solgtes i lgssalg, udelukket fra
bladstgtten, og de saerligt lave takster for dage- wg manedsblade blev forhgjet for de
blade, der fortsat var stgtteberettigede. Fra od marts 2004 blev alle uge- og maneds-
blade, der ikke var momsfritaget, udelukket fradstatten. Fra og med 1. januar 2006 geel-
der de seerligt lave takster kun dagblade.

17 Jf. Magasinpostsagen pkt. 52.
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78. Udgiveradresseret maskinel magasinp3MM) er en mere restriktiv
magasinpostydelse end magasinpost standard. Fetsente ma hgjest ve-
je 1 kg, og greenserne for formatet er snaevreref@nthagasinpost stan-
dard. Forsendelserne kan indleveres sgndag-fredagnuleles senest 4
hverdage efter. Der er krav om, at kunden indleveneproduktionsplan for
aftaledret. Magasinerne skal veere egnede til sogted maskiner.

79. Udgiveradresseret maskinel magasinpost har aerigrpiset vaesentligt
punkt fra og med 2008. Fgr 2008 var maengdekrav@08650.000 stk. pr.
ar afheengigt af antallet af indleveringer pr. dksémpel: Hvis en kunde
kun indleverede 4 gange pr. ar, var maengdekraveimmim 15.000 stk.,
dvs. 60.000 stk. pr. &r. Fra 2008 er maengdekravet,en kunde kun indle-
verer 4 gange pr. ar, 7.500 stk. pr. indlevering, @0.000 stk. pr. ar. Det er
sdledes i visse tilfaeldeblevet veesentligt lettere for kunderne at opfylde
maengdekravet for udgiveradresseret maskinel magzstin

80. Pakket magasinpogPMP) blev introduceret i 2007 og bliver leveret i
Post Danmarks omslag "Med Rundt" eller i et netibalslag til modtagere,
der siger "Nej tak til reklamer". Magasinerne onedetirsdag-onsdag eller
fredag-lgrdag. Forsendelserne méa hgjest veje 2&M,gog greenserne for
formatet er sneevrere end for de andre magasinpasgyd Forsendelserne
kan kun indleveres ét sted i henholdsvis Kebentlmydrhus. Der er krav
om, at kunden indleverer en produktionsplan foeladtaleperioden. Maga-
sinerne skal veere egnede til sortering pa maskMarngdekravet er mini-
mum 45.000 stk. pr. ar og antallet af indleveringeminimum 3 gange pr.
ar & minimum 15.000 stk. pr. gang.

81. Sorteret magasinpo$EMP) er ligesom udgiveradresseret maskinel ma-
gasinpost og pakket magasinpost en mere restnkéigasinpostydelse end
magasinpost standard. Forsendelserne ma hgjest kejeog graenserne for
formatet er sneevrere end for magasinpost stanBeamimod ma forsendel-
serne veere tykkere end udgiveradresseret maskiaghasmpost og pakket
magasinpost, og der er ikke krav om, at magasinska€ veere egnede til
sortering pa maskine. Forsendelserne kan indlewsmedag-fredag og om-
deles senest 3 hverdage efter. Der er krav omyradda indleverer en pro-
duktionsplan for aftalearet. Meengdekravet er mimmil00.000 stk. pr. ar,
og antallet af indleveringer er minimum 4 gangedura minimum 25.000
stk. pr. gang.

82. De 4 forskellige magasinpostydelser har alle tlldsg at forsendelserne
skal (i) sendes uden emballage eller i folie, lf@ve et ensartet, trykt ind-
hold som for eksempel kataloger, brochurer og bladge (iii) principielt
sendes til samme modtagere hver gang.

'8 Ved 10 indleveringer pr. &r er minimumskravet pd08 stk. pr. indlevering og 30.000
pr. ar bade far og efter 2008.
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83. Endvidere geelder for alle 4 forskellige magasinyasiser, at prisen be-
star af en stykpris og en kilopris. Standard magssst er det dyreste pro-
dukt. Noget billigere er udgiveradresseret maskmabasinpost efterfulgt
af sorteret magasinpost. Billigst er pakket magassh

84. Post Danmark distribuerede i 2009 i alt [...] mik. dbrsendelser som
magasinpost, jfTabel 4. Der blev distribueret flest magasiner i kategorie
sorteret magasinpost efterfulgt af udgiveradressemeskinel magasinpost
0g magasinpost standard. Pakket magasinpost uégjoirtire end [...] pct.
af den samlede maengde magasinpost for Post Danmark.

Tabel 4: Post Danmarks distribution af magasinpost, 2007-200 9, mio.
stk.

2007 2008 2009
Magasinpost standard [...] [...] [...]
Udgiveradresseret maskinel magasinpost [...] [...] [...]
Sorteret magasinpost [...] [...] [...]
Pakket magasinpost [...] [...] [...]
I alt [...] [...] [...]

Kilde: Post Danmark

85. Post Danmark havde i 2009 en omsaetning pa i altrpio] kr. ved di-
stribution af magasinpost, jfabel 5, heraf udgjorde omseetningen ved di-
stribution af sorteret magasinpost ca. [...] pct.deres omsaetningen ved di-
stribution af magasinpost standard og udgiveradressnaskinel magasin-
post udgjorde henholdsvis ca. [...] pct. og ca. [.cl. Wmseetningen ved
distribution af pakket magasinpost udgjorde decreside knap [...] pct.

Tabel 5: Post Danmarks omseaetning inden for magasinp  ost, 2007-
2009, mio. kr. samt 2009 i pct.

2007 2008 2009 2009, pct.
Magasinpost standard [...] [...] [...] [...]
Udgiveradresseret maskinel magasinpost [...] [...] [...] [-..]
Sorteret magasinpost [...] [...] [...] [...]
Pakket magasinpost [...] [...] [-..] [-..]
| alt [.-] [.-] [-] [-]

Kilde: Post Danmark samt egne beregninger.

86. Post Danmarks 5 stgrste kunder pa magasinpost7, 2008 og 2009
var tre forlag (Bonnier, Aller og Egmont) og to lsmtidatorer (Distribution
Plus A/S og Portoservice ApS), Jfabel 6.



Tabel 6: Post Danmarks 5 starste kunder pa magasinp  ost, 2007-2009,
mio. kr.

2007 2008 2009
Distribution Plus A/S [...]
Portoservice ApS [-..]
Bonnier Publications Int. A/S [...]
Aller Press AIS [-..]
Egmont Administration A/S [...]

[

Omseetning magasinpost, alle kun- ]
der
Note: Omseetningen for Distribution Plus i 2007 rétli Portogruppens omsaetning
Kilde:  Post Danmark

(-]
(-]
(-]
(-]
(-]
(-]

3.2.5. De gvrige aktgrers magasinpostprodukter

87. Bring Citymail har i perioden 2007-2009 foretaget distributionme-
gasiner for erhvervskunder i Kgbenhavn og omegrkdesle ca. 40 pct. af
alle husstande. Alle magasiner, Bring Citymail ilisterede, blev distribue-
ret som adresseret magasinpost.

88. Bring Citymail uddelte magasiner fra mandag tibfxg over en rullende
3 dages periode, dvs. at der mandag blev uddelasivagy pa én rute, tirs-
dag pa en anden rute og onsdag pa en tredje giterstlag startede Bring
Citymail forfra igen.

89. Bladkompagniets hovedaktivitet er distribution af aviser for siagre
JP/Politikens Hus A/S og Berlingske Media A/S. Hierver foretager Blad-
kompagniet i forbindelse med avisdistributionentridbsition af magasiner
fra andre udgivere end ejerbladhusene. | 2009 ddekkB&dkompagniet ca.
85 pct. af alle adresser i Danmark.

90. Langt starstedelen af de magasinposttitler, Blagkagniet distribuerer,
distribueres som uadresseret post, dvs. efter listeavngivne modtagere,
men uden patrykt adresse. Bladkompagniet tilbdi¢ice omdeling af de
uadresserede magasiner 3 gange ugentligt over € dggomdeling af de
adresserede magasiner 1 gang ugentligt over 2 dage.
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91. Forbruger-Kontakt omdeler primaert uadresserede forsendelser, men

distribuerede indtil medio/ultimo 2007 i mindre @nf adresserede forsen-

delser som fx uge- og manedsblade én gang om ugen.
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3.3. Beskrivelse af adfeerden

3.3.1. Magasinpostsagen *°

92. Magasinpostsagewedrgrte perioden 2004-2005. | denne periode testo
Post Danmarks pris- og rabatsystem for magasirgiqdf) et generelt liste-
prissystem; (2) individuelle prislister til udvadgenkeltkunder samt (3) in-
dividuelle meengderabatter, der blev ydet til udieakgnkeltkunder, og som
knyttede sig til enten den generelle listeprisretle individuelle prislister.
Hertil kom yderligere individuelle rabatter, sonkékvar relateret til maeng-
der, og som blev ydet til udvalgte listepriskunder.

93. Post Danmarks pris- og rabatsystem indeholdt miegstdelige rabat-
spaend, og samtidig var priserne og rabatterne lkenenude. Dette betad, at
Post Danmarks kunder modtog betydelige margindbattar, nar oplag,
frekvens, m.v. blev opfyldt.

94. Konkurrenceradet fandt pa denne baggrund i sinrafg@ af 30. august
2007, at Post Danmarks pris- og rabatsystem forasiagost i perioden
2004-2005 var markedsafskeermende, fordi det gjaletedyrt for Post
Danmarks kunder at le&egge omsaetning over til anidtetditerer. Radet pa-
bad derfor Post Danmark senest den 1. januar 200®liette sit pris- og
rabatsystem saledes, at det ikke er i strid medkikwancelovens § 11 og
TEUF artikel 102.

95. Konkurrenceradets afgerelsaMiagasinpostsagenedrgrte alene perio-
den 2004-2005, idet der pa undersggelsestidspuiikietforela forngden
dokumentation til at treeffe afggrelse om 2006 0Q72@Post Danmark har
imidlertid selv oplyst, at virksomheden i 2006 amd samme prissaet-
ningsmetode som i perioden 2004-26B&ndvidere har Post Danmark op-
lyst, at selskabet i 2007 over for Posten Norge/Bad8nier anvendte sam-
me prissaetningsmetode som i de forudgdendk &r.

96. Herudover havde styrelsen forud for Konkurrencetdégarelse Ma-

gasinpostsageiforetaget en umiddelbar vurdering af Post Danmariser
og rabatter for 2007, som konkluderede, at dissmdatlig ogsa ville blive
fundet at veere i strid med konkurrenceloven, séfiden blev truffet en af-
garelse herom.

97. P4 denne baggrund offentliggjorde Post Danmarkkfiober 2007 nye
priser og vilkar for magasinpost gaeldende fra duga 2008. Post Danmark
orienterede i denne forbindelse styrelsen om depniger og vilkar. Af di-

9 Konkurrencerddets afgerelse af 30. august 200mré&ger-Kontakts klage over Post
Danmarks priser og vilkar for magasinpost.

% post Danmarks besvarelse den 21. januar 2010/r@lssins spgrgsmél af 1. december
20009.

2! post Danmarks besvarelse af 21. januar 2010 @fiséyns spargsmal af 12. juni 2009.
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rektgrberetningen fremlagt pa Konkurrenceradets enden 31. oktober
2007 fremgar saledeBi(ag 12):

Konkurrenceradet traf pa radsmgdet i august 20Qpedlse om, at
Post Danmark misbrugte sin dominerende stillingnmerkedet for
magasinpost i 2004 og 2005 ved at anvende et alesidnde og
diskriminerende prissystem. Radet pabgd Post Dakmabringe
sit prissystem i overensstemmelse med konkurrersrelmg sel-
skabet har nu meddelt, at priser og vilkar eendreserensstem
melse med pabuddet.

Post Danmarks pris- og rabatsystem var ekskludezermd at gore
det dyrt for Post Danmarks kunder at leegge omsagtowver til an-
dre distributgrer. Dette skyldes primaert, at priserog rabatterne
var kumulerende i hele referenceperioden pa ésaledes at sel
sma aendringer i oplag og frekvens kunne aendrerpfaesamtlige
kundens forsendelser for hele aret. Post Danmarkiki@ kunnet
omkostningsbegrunde pris- og rabatsystemet.

<

Misbruget bestod desuden i, at Post Danmark diskenede mel-
lem sine kunder ved at tilbyde forskellige rabattgrnedslag i li-
steprisen over for kunder, som var i konkurrence maanden.

Konkurrenceradet pabgd pa den baggrund Post Danrsaniest 1
januar 2008 at indrette sit rabatsystem, sa deeikk i strid med
konkurrenceloven.

Afggrelsen vedrgrte alene 2004 og 2005, idet deumpdersggel
sestidspunktet ikke forela forngden dokumentatloat treeffe af-
ggrelse om 2006 og 2007. Konkurrencestyrelsen hawatertid
forud for radsafgarelsen foretaget en umiddelbardeuing af pri-
serne og rabatterne for 2007, som konkluderedeljsste forment
lig ogsa ville have veeret fundet i strid med konémiceloven, sar
fremt der blev truffet en afgarelse herom.

Pa den baggrund har Post Danmark 1. oktober 20@&ntifggjort
nye priser og vilkar for magasinpost gaeldende freduar 2008.

Priserne er ikke laengere kumulerende, og de effelsipaend me
lem hgjeste og laveste pris er dermed indskraerdtgtibligt. Post
Danmark har endvidere fremlagt dokumentation fdvatspsender
nes starrelse.

Hertil kommer, at Post Danmark har oplyst, at mdsekaffer de
individuelle listepriser og individuelle maengderétba som dels
havde samme ekskluderende effekter som det ajtgoite liste-
prissystem, dels gav anledning til store prisfoligkenellem sam:
menlignelige kunder, som ikke kunne begrundes mtjek




24/197

Desuden har Post Danmark blgdt op pa nogle af denmimskray
til postforsendelserne omfang, der ifglge noglel@fstore kunder,
som konsoliderer mange sma blade, i praksis ogsdhfh en eks-
kluderende virkning.

Det er fortsat et krav til kunden, at magasinpastémdelserne skal
sendes til principielt samme modtagere fra ganggéihg, for at
kunden kan benytte Post Danmarks magasinpostydetsg.har
Post Danmark overfor styrelsen preeciseret, at kumelekke vil
falde ud af magasinpostproduktet (og dermed bedlitandelige
brevporto) blot fordi kunderne undervejs i aftalépden matte
veelge at lade andre distributgrer omdele magasitipasendelsel
til starre eller mindre delmeengder af modtageradeese. Den
konkrete udformning af Post Danmarks kundeaftaletiliige af-
spejle dette.

De aendrede priser og vilkar ger det saledes beiydetmmere fo
kunderne at anvende andre magasinpostdistributemed Post
Danmark, hvilket igen betyder en nemmere adgangnéibasin-
postmarkedet for eksisterende og nye konkurrenter.

Pa baggrund af de oplysninger, der er tilgdet dsea om Post
Danmarks prissystem for magasinpost for 2008, hamkgrrence-
styrelsen ikke indvendinger mod systemet.

98. Hensigten med Post Danmarks nye priser og vilkarnfagasinpost
geeldende fra 1. januar 2008 var saledes at eftarieoionkurrenceradets
pabud iMagasinpostsagerdvs. at bringe priserne og vilkarene for maga-
sinpost i overensstemmelse med konkurrenceregleBuen det fremgar af
direktgrmeddelelsen orienterede Post Danmark ieléomindelse eksplicit
styrelsen om, at Post Danmark ville afskaffe deviddelle listepriser og
individuelle maengderabatter, som dels havde sanksiduelerende effekter
som det offentliggjorte listeprissystem, dels galedning til store prisfor-
skelle mellem sammenlignelige kunder, som ikke leubegrundes objek-
tivt.

3.3.2. Generelle listepriser

99. Post Danmark har i dag fire generelle prislisterTqbel 7 til Tabel 10.
En for hver magasinpostydelse: 1) magasinpost atdn@) udgiveradresse-
ret maskinel magasinpost, 3) pakket magasinpost)ogprteret magasin-
post.

100. Hver prisliste er udformet som en trappestige nireddplagsinterval-
ler med hver sin pris pr. stk., men med samme Kkgophvert oplagsinter-



val. En kunde betaler den hgjeste pris for forsksede farste interval og
den laveste pris for forsendelser i fierde interalndens pris afhaenger sa-
ledes af, hvor mange magasiner kunden far omdelopendelse. Den pris,
der geelder for forsendelser i ét oplagsintervaldgekun forsendelser i det-
te oplagsinterval og ikke for alle kundens forsdsele Samtidig hermed
kan en kunde med flere magasinposttitler ikke kbdere disse. Post Dan-
mark opererer saledes som udgangspunkt med ekikkederende kvan-
tumrabatsystem pa magasinpost.

101. Post Danmark har dog fastsat krav om, at hver niatgas for at
kvalificere som magasinpostprodukt skal opfyldeametimumskrav til: 1)
oplag pr. forsendelse; og 2) antal forsendelseéprEn kunde skal opfylde
Post Danmarks minimumskrav pr. magasintitel fdkahme op i farste op-
lagsinterval. Hvis kunden opfylder Post Danmarksimumskrav, geelder
prisen i fgrste oplagsinterval bade for de forséswteder ligger i farste op-
lagsinterval, og for de forsendelser, der liggedarnPost Danmarks mini-
mumskrav pr. titel. Farste trin i Post Danmarksrituanrabatsystem virker
saledes kumulerende (retroaktivt).

102. Safremt en kundes magasintitel opfylder minimumséna, kan ma-
gasintitlen distribueres til den, i forhold til ailmlelig brevporto/i forhold til
et dyrere magasinpostprodukt lavere pris.

103. For magasinpost standard og udgiveradresseret nehskagasinpost
er minimumskravene 3.000 stk. magasiner pr. titelggsendelse og 30.000
stk. magasiner pr. titel pr. ar (2010). Safremkende ikke lever op til mi-

nimumskravene, da kan kunden enten sende magasisenmm standard ma-
gasinpost eller udgiveradresseret maskinel magasinpod at betale for de
"manglende” forsendelser eller sende magasinerne ls@vpost (A) eller

(B), hvilket er veesentligt dyrere.

104. For pakket magasinpost er minimumskravene 15.0Q0nsagasiner
pr. titel pr. forsendelse og 45.000 stk. magagmetitel pr. ar (2010) og for
sorteret magasinpost er minimumskravene 25.000vsagasiner pr. titel pr.
forsendelse og 100.000 stk. magasiner pr. titelapr(2010). Safremt en
kunde ikke lever op til minimumskravene, da kandem enten sende ma-
gasinerne som hhv. pakket magasinpost og sortexgasimpost mod at be-
tale for de "manglende” forsendelser, sende magastsom et dyrere ma-
gasinpostprodukt, eller sende magasinerne som aseyp) eller (B), hvil-
ket er veesentligt dyrere.

105. Minimumskravene til svel oplag pr. titel pr. fonselse og antal for-
sendelser pr. titel pr. ar er ens for alle Postriarks kunder.

106. Post Danmarks prislister for magasinpost (201@eeigivet iTabel 7
til Tabel 10.
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Tabel 7: Magasinpost Standard, priser pr. 1. januar 2010

3.000-14.999 stk. 4,70 4,50
30.000-49.999 stk. 4,50 4,30

+ pris pr. kilo 25,50 25,50

Kilde: Post Danmarks prisliste for magasinpost

Tabel 8: Udgiveradresseret Maskinel Magasinpost,
priser pr. 1. januar 2010

3.000-14.999 stk. 3,10 2,90

+ pris pr. kilo 14,25 14,25

Kilde: Post Danmarks prisliste for magasinpost

Tabel 9: Pakket Magasinpost, priser pr. 1. januar 2 010

15.000-99.999 stk. 2,30 2,20

+ pris pr. kilo 12,75 12,75

Kilde: Post Danmarks prisliste for magasinpost

Tabel 10: Sorteret Magasinpost, priser pr. 1. janua r 2010

25.000-99.999 stk. 2,65 2,50

+ pris pr. kilo 13,25 13,25

Kilde: Post Danmarks prisliste for magasinpost

107. Som eksempel pd, at Post Danmarks generelle peisiigker ku-
mulerende (retroaktivt) pa farste rabattrin, medsetse ikke er tilfaeldet for
de gvrige trin kan gives fglgende eksempel for reimgest standard: Hvis
en kunde sender 3.000 stk. magasiner per gang epnstykpris pa 4,70 kr.
(hvis magasinet sendes 4-11 gange arligt). Hvisl&nr stedet vaelger at fa
omdelt 2.900 magasiner per gang, skal kunden bettehgjere pris for
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brevpost A eller B for samtlige 2.900 magasineristkunden er pa et af de
gvre oplagsintervaller, og eksempelvis sender 168K magasiner per for-
sendelse betaler kunden en stykpris pa 4,70 kdddigrste 14.999 forsen-
delser og en stykpris pa 4,60 kr. for den sidsteefodelse. Hvis kunden i
stedet veelger at fa omdelt 14.900 magasiner peg, gadvirkes kundens
stykpris ikke pa de 14.900 magasiner og er fodsad kr.

108. Der geelder for de fire magasinpostprodukter, atefiodelserne over
et ar principielt skal sendes til de samme mod&agaf Post Danmarks ma-
gasinposthandbog fremgambér skal veere et fast antal arlige udsendelser
fra samme afsender og i et mindste antal pr. gahgrincipielt samme
modtagere. Ved principielt samme modtagere forgtden enkelte modta-
ger — ved hver udsendelse — far et magasin. Dedigd, at hvis der er 10
udsendelser, far hver modtager 10 magasiner. Alaligdil- og afgang bli-
ver accepteret som udsving i antal fra udsendélselsendelsg?

109. Pr. 1. januar 2009 skete der en veesentlig eendkogdernes mulig-

hed for at konsolidere deres magasinposttitlertill2009 kunne en kunde
konsolidere flere titler inden for samme magasitymelse, sa leenge hver
titel opfyldte mindstekravene geeldende for den pdemele magasinpost-
ydelse. Det vil sige, at en kunde med flere mageastiitler kunne leegge
titterne sammen ved beregningen af kundens prisk&den var formalet

med konsolideringen saledes at opna en laverernfdessespris end uden
konsolidering. Efter 1. januar 2009 er det ikke dame muligt for en kunde
at konsolidere sine magasinposttitler inden for re@mmagasinpostydelse,
dvs. at prissaetningen sker pr. magasinposttitel.

3.3.3. Individuelle priser og rabatter

Kunder, der har modtaget individuelle malrabatter

110. Post Danmark har i perioden 2007-2009 ydet indigil@dumalrabatter
til udvalgte magasinpostkunder. Post Danmark hbssgpat der ikke er ydet
individuelle malrabatter i 2010.

111. De fire kunder, der i et eller flere &r har modtageividuelle malra-
batter, er Aller, Egmont, Bonnier og Distributiotu®. Af Tabel 11 fremgar
i hvilke ar de fire kunder har modtaget individeathalrabatter.

2 post Danmarks magasinpost h&ndbog 2010, side 3.



28/197

Tabel 11: Individuelle malrabatter, ar

Udgiveradresseret ma-
skinel magasinpost

[

Magasinpost standard Sorteret magasinpost

Aller [.-] o]
Egmont [...] [...] [...]
Bonnier [...] [...] [...]
Distribution Plus [...] [...] [...]

Kilde: ~ Post Danmark

112. Aller Media A/S (herefter "Aller”) er en del af Aller-koncernened
er en nordisk mediekoncern. Aller udgiver magasateugeblade i Norden.

113. Egmont Holding A/S (herefter samlet "Egmont”) er en del af Eg-
mont-koncernen, der opererer i en reekke lande dmpskeeftiget inden for
medieomradet, herunder magasinudgivelser. EgmentEgjmont Magasi-
ner A/S, Lindhardt & Ringhof Forlag A/S og Egmordrigforlaget A/S, der
er koncernens danske forlagsvirksomheder og vaetegncernens maga-
sinudgivelser i Danmark.

114. Bonnier Publications A/S (herefter "Bonnier”) er en del af Bonnier-
koncernen, der opererer i en raeekke lande og ewdftiget inden for medie-
omradet, herunder magasinudgivelser. Bonnier epgmigr A/S, Benjamin

Media A/S og Idé-nyt A/S, der er koncernens darfskiagsvirksomheder

og varetager Bonnier-koncernens magasinudgiveBanmark.

115. Distribution Plus A/S (herefter "Distribution Plus”) er konsolidator,
der via storkundeaftaler pa vegne af forlag/udgiviedkaber distribution pa
det danske marked.

116. Post Danmarks magasinpostomsaetning med Aller, EgnBamnier
og Distribution Plus udgjorde i 2007 og 2008 tilsaem henholdsvis [45-
65] pct. og [45-65] pct. af Post Danmarks samle@gasinpostomsaetning,
jf. Tabel 12.%

% post Danmark indgik i 2008 i alt [...] magasinpossthfr, jf. skrivelse af 21. august 2008
fra Post Danmark til styrelsen.
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Tabel 12: Kunder med individuelle malrabatter, Post Danmarks om-
saetning pa magasinpost

2007 2008
Distribution Plus A/S
Bonnier Publications Int. A/S

[

[

Aller Media A/S [...] [-]
Egmont Administration A/S [...] [
[..] [--]

Omsaetning magasinpost, alle kunder
Kunder med individuel rabat, andel af ma-
gasinpostomsaetning
1) Distribution Plus modtog i 2007 ej individuel mabat, men et avancefradrag pa [...] pct. pa [...] titler
2) Bonnier modtog i 2007 individuel rabat svarende[ til] pct. af prisen p& magasinpost standard, dodpegjrundet i
MCD.
Kilde:  Post Danmark

[45-65] pct. [45-65] pct.

117. Af Tabel 13 fremgar de fire magasinpostkunders samlede magasin
postmaengde samt kundernes brug af postdistributarer

Tabel 13: Kundernes maengder fordelt pa postdistribu tarer, mio. stk.
Samlet
maeng-

de

Maengde hos Meengde hos Maengde hos Maengde
Post Danmark  Bring Citymail Bladkompagniet hos andre

Aller 2007
Aller 2008
Egmont 2007
Egmont 2008
Bonnier 2008
Bonnier 2009

Distribution )¢ (] L] [..] [...] [...]

Plus
Anm.: Kundernes maengder vises kun for de &r, hwoddrne har modtaget rabat pd magasinpost sendPes Danmark.
Kilde:  Kundernes besvarelser af styrelsens spgryaft2. februar 2010.

[.] [.] [.] [ [.]
[-] [-] [-] [-] [-]
[-] [-] [-] [ [-]
L] L] L] [.] L]
[-] [-] [-] [ [-]
[-] [-] [-] el [-]

Tildelingen af individuelle malrabatter

118. Post Danmark har med hver af de fire ovennaevntdéwimdgaet af-
tale om en for kunden betydelig individuel malrapat Post Danmarks li-
stepris®* De fire kunder har modtaget individuelle mélrabapd mellem
[0-20] pct. og [20-40] pct., jfTabel 14. Der henvises tiBilag 4 for en fuld-
steendig dokumentation af haendelsesforlgbet i fddig® med rabatfor-
handlingerne med de fire kunder.

4 Aller og Egmont har faet rabatten pa en indivicsikl- og kilopris. De individuelle priser
var som udgangspunkt mere favorable end Post D&sngannemsnitspriser, jf. brev af 18.
juli 2007 fra Post Danmark til Egmont (SBK 27 hassPDanmark). | det fglgende antages
dog, at alle individuelle rabatter er givet pa Adahmarks generelle listepriser.
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Tabel 14: Individuelle méalrabatter

Kunde Ar Rabat i pct.
Aller 2007 [20-40]
Aller 2008 [20-40]
Egmont 2007 [20-40]
Egmont 2007 (1. august — 31. december)1 [0-20]
Egmont 2008 [20-40]
Bonnier 2008 [20-40]
Bonnier 2009 [0-20]
Distribution Plus 2008 [0-20]

1) Post Danmark opsagde i 2007 &rsaftalen med Egpga af Egmonts flytning af maengder til en korgatrtil Post Dan-
mark. Egmont og Post Danmark forhandlede herefyeaftale for 1. august — 31.december.
Kilde:  Post Danmark

119. Rabattildelingen er for hver af de fire kunder fyiet efter samme
manster. Nedenfor beskrives, hvorledes rabattiideln generelt er forega-
et. | Boks 1 - Boks 5 gives eksempler fra Post Danmarks korrespondance
med kunderne.

120. Ved et kalenderars udgang har Post Danmark fofaligeénde kalen-
derar tilbudt den relevante kunde at foretage itligion af kundens maga-
sinpostprodukter til listepris. Kunden afslar PBsinmarks tilbud. | forbin-
delse med afslaget oplyser kunden Post Danmarkabkuynden har faet en
bedre pris hos en konkurrent, og at Post Danmaaktskyde en lavere pris
for at veere konkurrencedygtig.

25

Boks 1: Allers afslag pa listepriser for 2008

"Vi har fra to andre distributgrer modtaget prispd henholdsvis [...]
pr. kg og [...] pr. stk. og [...] pr. kg og [...] pr. stPisse priser er
endnu ikke forhandlede, og vi har forventning otnjidnos begge kan
opna gode rabatter pa de anfarte priser. Fra sigsinte har vi eftel
et made i dag indikationer af, at i hvert fald [.94 rabat pa bade ki-
lo- og stykpriser ikke er uden for reekkevidde.”

121. Som reaktion herpa fremsender Post Danmark nyidilii kunden.
Kunden tilbydes en individuel malrabat pa Post Darks listepris. Den in-
dividuelle malrabat ede factobetinget af, at kunden far en betydelig del af
sine magasinpostforsendelser distribueret udeluddms Post Danmark
det aktuelle kalenderar, jf. afsnit 4.3.3.3.1.

%5 Brev af 19. november 2008 [2007] fra Aller til P@anmark (ALM 32, s. 7/13 hos Post
Danmark)



31/197

Boks 2: Post Danmarks nye tilbud til Egmont for 200 8%

"Hermed samlet tilbud til Egmont Administration Atger vil veere geel;
dende for hele koncernen i 2008. Tilbudet tageramggpunkt i de estit
merede meengder, angivet med antal udgivelser ogeritet gennemt
snitsvaegt pr. titel modtaget den 5. november 200gil. Post Dan-
mark kan for 2008 tilbyde en rabatsats pa [20-40jp#kg., samt stk. |
steprisen pa& magasinpost standdrd.] Tilouddet er under forudsaetning
af, at den samlede forsendelsesmaengde udggr canjo.. btk. [...]"

122. Tilbuddet var, ifalge Post Danmark, beregnet p&ghaud af princip-
pet om Meeting the Competition Defence (MCD). DdPakt Danmark til-
budte priser var, ifglge Post Danmark, hgjere eonikurrentens priser. Her-
efter indgar parterne arsaftale om distributionmafgasinpost. Arsaftalerne
indeholder produktionsplaner, der angiver kundemyeintede magasin-
postmaengde hos Post Danmark det pageeldende ar.

123. Aller spurgte under forhandlingsforlgbet med Poahiark om, hvad
Allers rabat ville veere ved alternative maengdes. dwis Aller valgte at
anvende Post Danmark til distribution af feerre nsaga end forudsat mel-
lem parterne. Post Danmark afviste at afgive tilpédlternative maengder.

% Brev af 11. december 2007 fra Post Danmark til &gniTWA 21 hos Post Danmark).
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Boks 3: Post Danmarks afslag pa at give Aller tilbu  d for 2008 pa alter-
native meengder 27

"Forudseetningerne for tilbuddet var tilsendte owugter fra Aller
Press og Aller International over titler, herundedgivelsesfrekven
og vaegt; for hele koncernen i alt [...] mio. forselsde Det givne til-
bud tog endvidere udgangspunkt i 'Meeting the Caditiqe defence’,
hvor Post Danmark har mulighed for at mgde konkutemes priser
som en forsvarshandling for ikke at miste jer samde. 'Meeting the
Competition’ tager med andre ord udgangspunkt specifik maeng;
de, som vi allerede har og gnsker at fastholdejexger ikke mulighed
for at give tilbud/rabatter efter forskellige scere, eksempelvis deny,
du lister i din mail nedenfor. Det vil veere i stnakd de retningslinier
som Post Danmark er underlagt af eksempelvis Koekaestyrel-
sen...Flyttes én eller flere titler, er udgangspunkte tilbuddet i
princippet sendret.”

U)

124. To kunder, Egmont og Aller, spurgte Post Danmark bwad konse-
kvensen for de individuelle malrabatter ville vaareis forlagene pa grund
af lukning af titler/nedgang i abonnementsmeaengkles kunne leve op til
de forudsatte maengder. Post Danmark svarede, tatikie¢ ville have be-
tydning for rabatterne, men at flytning af maengtldconkurrenter ville ha-
ve betydning for rabatterne. Post Danmark har inggsvaret af 11. no-
vember 2010 uddybet dettéSélv om Post Danmarks tilbudte pris byggede
pa nogle givne forudsaetninger om maengde, frekvgnsagt, accepterede
Post Danmark, at kundens almindelige til- og afgamdponnenter ikke fik
konsekvenser